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NWVZNORDWEST
NORDWEST Handel AG

Brief an die Aktionare

Liebe Aktionarinnen und Aktionare,
sehr geehrte Damen und Herren,

um es vorwegzunehmen. Das zuriickliegende Geschaftsjahr 2016 war ein erfolgreiches Jahr
fur die NORDWEST Handel AG.

Was hatten wir uns fur 2016 vorgenommen: wir wollten Wachstum. Wachstum im
Geschaftsvolumen, im Kreise der angeschlossenen Fachhandelspartner und im Ergebnis.

Was haben wir erreicht: Das Geschéftsvolumen stieg deutlich Uber Marktniveau um fast
10%, die Anzahl der angeschlossenen Fachhandelspartner stieg von 921 auf 957 und im
Ergebnis (EBIT) sind wir um mehr als 40% auf Uber 7,0 Mio. U gewachsen.

Fassen wir zusammen. NORDWEST hat gemeinsam mit seinen Geschéftspartnern und
Mitarbeitern alle anvisierten Ziele in 2016 vollumfanglich erreicht und in Teilen sogar
Ubertroffen. Fir unsere Fachhandels- und Industriepartner sowie unsere Aktiondre sind wir
somit DER verlassliche Partner im Produktionsverbindungshandel.

Ein weiterer Meilenstein war in 2016 sicherlich der Umzug in unsere neue Konzernzentrale
nach Dortmund. Auch hier gibt es mit uns keine Uberraschungen. Sowohl der ambitionierte
Zeitplan als auch das im Vorfeld abgesteckte Budget wurden exakt eingehalten. Bereits jetzt
freuen wir uns auf die in 2017 stattfindende Einweihungsfeier und die Erdffnung des
Benchmark setzenden Showrooms.

Die Geschaftsbereiche

Im Fokus stehen nach wie vor unsere Fachhandelspartner und unsere Aktivitaten flr eine
erfolgreiche gemeinsame Zukunft. Daher arbeiten wir auch weiterhin in allen
Geschéftsbereichen an innovativen und zukunftstrachtigen Konzepten, um unsere mittel-
und langfristigen Zielsetzungen in gewohnter Form zu erreichen.

Der Geschéftsbereich Bau-Handwerk -Industrie ubertrifft die allgemeine Marktentwicklung
deutlich und erreicht mit einer Steigerung von 7,4% ein Gesamtvolumen von 842,1 Mio. U .
Hervorzuheben ist hier, dass im Kernbereich Handwerk & Industrie sogar ein Wachstum
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knapp unter 10% gelungen ist. Dass in diesem Segment die Ideen und Lésungen flr unsere
Fachhandelspartner flachendeckend angenommen und umgesetzt werden, haben nicht
zuletzt die groRBe Teilnahme und der intensive Austausch an dem im September
stattgefundenen Logistikevent in GieRen gezeigt. Insbesondere die neuen Konzepte zur
kundenindividuellen Logistik, Fachhandelspartner 4.0 und Digitalisierung sind intensiv
diskutiert worden.

Der Geschaftsbereich Haustechnik steigerte, bereinigt um die Auswirkungen angepasster
Beschaffungswege des grof3ten Haustechnikkunden, sein Geschaftsvolumen um 5,1%.
Unberucksichtigt dieser Tatsache erreichte der Haustechnikbereich insgesamt ein

Gesamtvolumen von 246,5 Mio. U (-11,2% ggu. VJ). Mit Uber 40 Mio. U i st dabei d

Lagergeschéft weiterhin sehr erfolgreich.

Im Geschéftsbereich Stahl fiihrte, nach einer unterjahrig eher verhaltenen Preisentwicklung,
der splrbare Anstieg der Stahlpreise zu Beginn des vierten Quartals, zu einer deutlichen
Steigerung der Einkaufsvolumina unserer Fachhandelspartner, die bis in das neue Jahr
hineinreicht. Somit konnte das Vorjahresvolumen mit tber 800 Mio. 0  a unt Geschéftsjahr
2016 wieder erreicht werden. Dabei gleicht ein deutliches Mengenwachstum von nahezu 7%
die insgesamt doch negative Preisentwicklung des Jahres vollstandig aus. Ein
auBBergewdhnlich gutes Ergebnis, welches am oberen Rand aller unserer Prognosen liegt.

Ungebrochen erfolgreich entwickelt sich der Geschaftsbereich TeamFaktor/Services . Der
durch die Factoring-Aktivitaten gepragte Bereich erreicht zum Jahresende mit 255,6 Mio. U
einen deutlichen Anstieg von 163,2% gegeniber dem Vorjahreszeitraum. Diese Entwicklung
steht aber erst am Anfang und wird sich auch in den Folgejahren fortsetzen.

Dartber hinaus haben sich auch in 2016 wieder zahlreiche Fachhandelspartner
NORDWEST angeschlossen. Zum Jahreswechsel wuchs die Anzahl auf insg. 957
Fachhandelspartner. Dies bedeutet einen Anstieg um insgesamt 36 Partner (75 Zugénge, 39
Abgange). Fur diese auBerst positive Entwicklung zeichnen sich insbesondere die
angebotenen Leistungen in unserem Kerngeschaftsbereich Bau-Handwerk-Industrie sowie
das nordwesteigene Lager verantwortlich.

Die NORDWEST-Aktie hat sich im Geschaftsjahr 2016 positiv entwickelt. Gerade im ersten

Halbjahr legte der Wert der Aktie deutlich zu und erreichte am 23.06.2016 den

Jahreshochststand von 14,30 G . I m weiteren Jahresverl a

gepréagte Bewegung. Das Wertpapier schloss zum Jahresende bei 13,300 wund ver

auf Jahressicht eine Kurssteigerung von 8,2% (04.01.2016: 12,290 ) . Anges

Geschéftsentwicklung in 2016 wollen wir gemeinsam mit dem Aufsichtsrat der
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Hauptversammlung eine Dividendenausschittung von 0,430 j e Akt i el jnea cAk tOi, e3 |
im Vorjahr, vorschlagen.

Ausblick 2017

Bereits die ersten Monate des laufenden Geschaftsjahres haben gezeigt, dass auch 2017
ein Jahr voller Herausforderungen und Chancen sein wird. Vor allem im Geschaftsbereich
Bau-Handwerk-Industrie rechnen wir mit einer weiterhin guten Entwicklung Uber Markt. Das
Marktumfeld im Stahlgeschéft dirfte dagegen spannend bleiben. Fir den Bereich
Haustechnik sind wir trotz einer Erweiterung des origindren Geschaftsmodells nur
zurlckhaltend optimistisch. Im Geschaftsbereich TeamFaktor/Services rechnen wir mit einer
sehr guten Entwicklung des Geschéftsvolumens und weiteren deutlichen Steigerungen.

Mit Blick auf die geschilderten Einflussfaktoren und Pramissen sind wir flr das Geschaftsjahr

2017 verhalten optimistisch und erwarten beim Geschéftsvolumen eine Entwicklung am
oberen Rand von bis zu 6% bis hin zu -4% am unteren Rand ggu. Vorjahr. Hier wird viel von

der Entwicklung im Stahlbereich abhangen, insbesondere von der Preisentwicklung in 2017.

Das operative Ergebnis sehen wir mit einer gewissen Bandbreite bei rund 8,0 Mio. U , was
einer Steigerung von 14% entspricht.

Wir mdchten uns bei lhnen - unseren Aktiondren, Geschéftspartnern und Mitarbeitern - fur
das entgegengebrachte Vertrauen und die partnerschaftliche Zusammenarbeit im
Geschéftsjahr 2016 bedanken. Wir hoffen, Sie am 18. Mai 2017 bei unserer diesjahrigen
ordentlichen Hauptversammlung in unserer Konzernzentrale in Dortmund begrif3en zu
darfen.

Dortmund, 22.03.2017

NORDWEST Handel AG

DER VORSTAND
Fa' ,.r‘/
5 Kl O
ernhard Dressler Jorg Axel Simon
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Bericht des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der NORDWEST Handel AG hat im Berichtsjahr 2016 die ihm nach Gesetz,
Satzung und Geschéaftsordnung obliegenden Aufgaben wahrgenommen. Er hat die
Geschaéftsfihrung des Vorstands sorgféltig Gberprift und tGberwacht und ihn bei der Leitung
des Unternehmens beratend begleitet. MaRstab fiir die Uberwachung waren insbesondere
die RechtmaRigkeit, Ordnungsmaliigkeit, Zweckmalligkeit und Wirtschaftlichkeit der
Geschaftsfuhrung des Vorstands sowie die Leistungsfahigkeit des Risikomanagements und
der Unternehmensorganisation. Der Aufsichtsrat hat sich zudem mit der Lage und der
Entwicklung der Gesellschaft und des Konzerns sowie den Geschéaftsvorgangen im
Geschéftsjahr 2016 intensiv befasst. In samtliche Entscheidungen, die fir die NORDWEST
Handel AG oder den NORDWEST Konzern von grundlegender Bedeutung waren, war der
Aufsichtsrat unmittelbar eingebunden.

Grundlage der Tatigkeit des Aufsichtsrats waren die in schriftlicher und mindlicher Form
zeitnah und umfassend erstatteten regelméafigen Berichte des Vorstands uber die
Geschéftsentwicklung und die Geschéfts- und Finanzlage, die vertriebliche und strategische
Weiterentwicklung, die unter anderem die Umsetzung der Logistikerweiterung und -
modernisierung, die Unternehmensplanung (namentlich Investitions-, Personal- und
Finanzplanung) sowie die Risikolage, das Risikomanagement, Compliance-Fragen und die
Rentabilitat des NORDWEST Konzerns umfasste. Der Vorstand ging dabei auch auf
Abweichungen des Geschaftsverlaufs von den aufgestellten Planen und Zielen ein und
erlauterte diese. Auch aufRerhalb von Aufsichtsratssitzungen lie3 sich der Aufsichtsrat
regelmafig Uber wichtige Geschéftsvorgéange und Geschaftsentwicklungen schriftlich und
mundlich vom Vorstand unterrichten. Anhand der Berichte des Vorstands wurden
insbesondere die flir das Unternehmen bedeutenden Geschéaftsvorgange im
Gesamtaufsichtsrat gepruft und eingehend erdrtert; dies gilt namentlich fir Mal3nahmen, die
der Zustimmung des Aufsichtsrats bedurften und die fir die Rentabilitdt und Liquiditat des
NORDWEST Konzerns bedeutsamen Geschéfte. Die vorgelegten Berichte hat der
Aufsichtsrat auf ihre Plausibilitat sorgfaltig Gberprift und mit dem Vorstand, soweit
notwendig, eingehend erortert. Daruber hinaus lie3 sich der Aufsichtsrat vom Vorstand
ergdnzende Informationen erteilen. Insbesondere stand der Vorstand in den
Aufsichtsratssitzungen zur Erdrterung und Beantwortung der Fragen des Aufsichtsrats zur
Verfiigung. Uber die Aufsichtsratssitzungen hinaus stand der Aufsichtsratsvorsitzende mit
dem Vorstand in regelmafiigem Kontakt und hat sich Uber die aktuelle Geschaftslage und
wesentliche Geschéftsvorgange informiert, die er sodann mit dem Vorstand im Einzelnhen
erorterte. Der Vorstand und der Vorsitzende des Aufsichtsrats haben sich dabei regelm&Rig
auch uber strategische Fragen und solche des Risikomanagements, der Risikolage, der
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Planung sowie der Compliance beraten. Von dem Prifungsrecht nach § 111 Abs. 2 AktG hat
der Aufsichtsrat keinen Gebrauch gemacht, da aufgrund der Berichterstattung durch den
Vorstand keine Veranlassung dazu bestand.

Tatigkeit des Aufsichtsrats, Sitzungen

Die Tatigkeiten des Aufsichtsrats im Berichtsjahr 2016 umfassten neben der Begleitung der
Geschaftsentwicklung und -planung insbesondere wesentliche geschéftspolitische
Entscheidungen sowie Malinahmen, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bedurften.

Der Aufsichtsrat beschaftigte sich schwerpunktméfiig mit der strategischen Ausrichtung der
Gesellschaft. Insbesondere die Zwischenzielerreichung der DRIVE-Strategie und die
turnusgemane Uberprifung und Anpassung der strategischen Erfolgsfaktoren standen dabei
im Mittelpunkt. Auch die Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit der Fachhandelspartner durch
Konditionsverbesserungen, der Ausbau der Marktanteile je Produktbereich sowie die
strategische Personalplanung und Positionierung in zentralen Unternehmensbereichen
wurden im Gremium eingehend behandelt und die entsprechende Umsetzung durch den
Vorstand regelmagig tberprift.

Das Konzept AFachhandel spartner 4. 0A wund
weiteren Schwerpunkt der Aufsichtsratstatigkeit im Berichtszeitraum dar. In diesem
Zusammenhang begleitete der Aufsichtsrat auch die Planung der Erweiterung und
Modernisierung des NORDWEST-Zentrallagers in Giel3en, die plan- und fristgerecht im
Sommer 2016 fertiggestellt wurde.

Zudem befasste sich das Gremium mit der Aufnahme verschiedener Kooperationen. Ebenso
standen die Digitalisierung der Geschéaftsprozesse sowie die Weiterentwicklung der
Exklusivmarken PROMAT und Delphis im Fokus.

Der Aufsichtsrat priufte und erdrterte die Verschlankung der Konzernstruktur sowie die damit
verbundenen Ziele. Die Umsetzung erfolgte im Berichtsjahr.

Das Gremium hat sich dariber hinaus mit den mittel- und langfristigen Planungen des
Vorstands sowie der strategischen Weiterentwicklung und der Finanzierung der TeamFaktor
NW GmbH detailliert beschaftigt und hat diese Themen eingehend mit dem Vorstand
erortert.

Schwerpunktm&Rig hat sich der Aufsichtsrat im Berichtsjahr zudem eingehend mit der
Fertigstellung des Neubauprojektes am Standort Dortmund und dem damit verbundenen
7
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Umzug befasst. Er lie3 sich vom Vorstand regelmaRig tUber den aktuellen Stand, die Zeit-,
Investitions- und Budgetplanung und alle wesentlichen Entwicklungen berichten und
befasste sich mit diesen ausfihrlich. In diesem Zusammenhang beschéftigte sich das
Gremium detailliert mit der Konzeption und Finanzierung des NORDWEST-eigenen
Showrooms. Dariiber hinaus erteilte er die Freigabe zum Erwerb des Nachbargrundstticks
als raumliche Expansionsmoglichkeit fir den NORDWEST Konzern.

Der Aufsichtsrat befasste sich weiterhin im Geschéftsjahr 2016 regelmafdig - unter
Zuhilfenahme externer Rechtsanwalte - mit der juristischen Verfolgung des begriindeten
Verdachts von unzulassigen Wettbewerbsaktivititen von ehemaligen Mitgliedern des
Vorstands (Abwerben von FlUhrungskraften fir eine Konkurrenztatigkeit). Das Gesamt-
Gremium hat dabei auch fortlaufend die angefallenen Kosten tberpriift und freigegeben.

Der Aufsichtsrat hat sich zudem regelmaRig Gber die Umsatz- und Ergebnisentwicklung, die
Liguiditatssituation und -entwicklung, die Deckungsbeitragsrechnung, die Kostenentwicklung,
das Finanz- und Kreditmanagement und die Zahlungsangelegenheiten der Gesellschaft
informiert und diese mit dem Vorstand eingehend erértert. In diesem Zusammenhang hat der
Aufsichtsrat auch die Unternehmensfinanzierung der Gesellschaft mit dem Vorstand
thematisiert und die Budgetplanung des Vorstands fur 2017 genehmigt. Ferner hat sich der
Aufsichtsrat Uber die Fachhandelspartner- und Konjunkturentwicklung sowie ausgewahite
Projekte informiert.

Einen weiteren Schwerpunkt der Aufsichtsratstatigkeit stellte die Berichterstattung der
Ausschiisse, insbesondere des Prifungs- und des Nominierungsausschusses (fiir den in der
ordentlichen Hauptversammlung zur Wahl stehenden Aufsichtsratskandidaten), und die
Uberwachung der internen Revision und des Risikomanagementsystems, die Risikoanalyse
und die Dokumentation des Risikokontrollsystems, dar.

Weiter wurden im Berichtsjahr Anderungen in den Geschéftsordnungen des Aufsichtsrats
und des Prifungsausschusses vorgenommen. Ferner hat sich der Aufsichtsrat mit der
Rechnungslegung fur das Geschaftsjahr 2016, seiner Effizienzprifung, der
Jahresabschlussprifung, dem Gewinnverwendungsvorschlag an die Hauptversammlung, der
Hauptversammlungsvorbereitung sowie der durchgefihrten Verkleinerung des Aufsichtsrats
und der Entsprechenserklarung / Erklarung zur Unternehmensfiihrung befasst.

SchlieBlich hat der Aufsichtsrat fortlaufend die Einhaltung insbesondere aktien- und
kapitalmarktrechtlicher Pflichten durch die Organe der Gesellschaft tiberwacht; er hat dazu
auch Rucksprache mit dem Vorstand gehalten und zudem die Wahrung der Vertraulichkeit
seiner Arbeit Gberpruift.
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Insgesamt fanden im Berichtsjahr 2016 neun Sitzungen des Gesamtaufsichtsrats, davon
sechs Prasenzsitzungen (am 27.01.2016, am 16.03.2016 (Bilanzsitzung), am 18.05.2016,
am 19.05.2016 (konstituierende Sitzung nach der Wahl eines Aufsichtsratsmitgliedes)),
ferner am 25.08.2016 und am 15.11.2016) sowie drei telefonische Sitzungen (am
04.05.2016, am 05.07.2016 und am 04.10.2016) statt. Dariber hinaus wurden im
Berichtsjahr 2016 zwei Beschliisse aul3erhalb von Sitzungen des Aufsichtsrats gefasst.

Der Aufsichtsrat hatte im Berichtsjahr 2016 aus seiner Mitte drei Ausschiisse gebildet: den
Personal-, den Prifungs- und den Nominierungsausschuss.

Im Berichtsjahr 2016 fand keine Sitzung des Personalausschusses statt. Mitglieder des
Personalausschusses waren im Berichtsjahr 2016 bis zur Hauptversammlung die Herren
Martin Bertinchamp (als Ausschussvorsitzender), Eberhard Frick, Andreas RuUth und
Dr. Sebastian Reschke. Anlasslich der konstituierenden Sitzung des Aufsichtsrats am
19.05.2016 wurden die Herren Martin Bertinchamp (als Ausschussvorsitzender), Eberhard
Frick und Rudiger Backer in den Personalausschuss gewahlt.

Zweimal, am 15.03.2016 und am 14.11.2016, tagte der PriUfungsausschuss des
Aufsichtsrats. Er befasste sich insbesondere mit der Rechnungslegung bzw. der
Abschlussprifung sowie den gesetzlichen Anforderungen, die durch die Neuerung der
Abschlusspruferrichtlinie (AP-RILi) an die Gesellschaft gestellt werden. Zudem standen die
Prifung der internen Revision und des internen Kontrollsystems im Fokus der Tatigkeit des
Prifungsausschusses. Dartber hinaus wurden die HOhe der zur Ausschittung
vorzuschlagenden Dividende und Einzelfragen zu Themen der Abschlussprifung erortert.
Einen weiteren Schwerpunkt bildeten die Erérterungen des aktuellen Standes der
Compliance der Gesellschaft. Zudem wurden das Risikomanagement der Gesellschaft und
Fragen zu Warenkreditrisiken sowie MaRnahmen zur Risikominderung durch Kredit- und
Versicherungsmanagement behandelt. Ferner beschaftigte sich der Prifungsausschuss mit
der Finanzlage des Konzerns und dem Finanzierungsmanagement (mittelfristige
Kapitalbedarfsprognose und -planung); hierbei wurde auch die Finanzierung des
Neubauprojekts behandelt. Ebenfalls Gegenstand der Beratungen war die Entwicklung der
Betriebskosten, das Outsourcing der IT-Systeme und die Entwicklung der TeamFaktor.
Mitglieder des Prifungsausschusses waren bis zur Hauptversammlung am 19.05.2016 die
Herren Norbert Unterharnscheidt (als Ausschussvorsitzender), Eberhard Frick, Hans Stumpf
und Andreas Ruth. In der konstituierenden Sitzung des Aufsichtsrats am 19.05.2016 wurden
die Herren Norbert Unterharnscheidt (als Ausschussvorsitzender), Eberhard Frick und
Andreas Riith in den Prifungsausschuss gewahlt.
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Der Nominierungsausschuss tagte im Berichtsjahr einmal (am 16.03.2016) und befasste sich
mit dem Vorschlag zur Wahl eines Aufsichtsratsmitgliedes durch die Hauptversammiung.
Mitglieder des Nominierungsausschusses waren im Berichtsjahr bis zur Hauptversammlung
2016 die Herren Martin Bertinchamp (als Ausschussvorsitzender), Eberhard Frick und
Norbert Unterharnscheidt. In seiner konstituierenden Sitzung am 19.05.2016 hat der
Aufsichtsrat die Herren Martin Bertinchamp (als Ausschussvorsitzenden), Hans Stumpf und
Norbert Unterharnscheidt gewahit.

Personelle Veranderungen in Vorstand und Aufsichtsrat

Gemal dem Beschluss der Hauptversammlung vom 12.05.2015 sowie der entsprechenden
Satzungsanderung vollzog sich mit dem Ende der Hauptversammlung am 19.05.2016 die
Verkleinerung des Aufsichtsrates von neun auf sechs Mitglieder. Fur die Aktionarsvertreter
Herren Dr.-Ing. Sebastian Reschke und Hans Stumpf sowie den Arbeithehmervertreter Herrn
Peter Weil3 endeten die Amtszeiten und der Aktionarsvertreter Herr Jorg Throm schied
aufgrund seiner am 16.03.2016 erklarten Amtsniederlegung mit Wirkung zum Schluss der
Hauptversammlung am 19.05.2016 vorzeitig aus dem Aufsichtsrat aus. Die
Hauptversammlung hatte in 2016 nur einen Aktionarsvertreter zu wahlen; gewahlt wurde
Herr Hans Stumpf.

In seiner konstituierenden Sitzung am 19.05.2016 wahlte der Aufsichtsrat sodann Herrn
Martin Bertinchamp wieder zu seinem Vorsitzenden und Herrn Eberhard Frick zum
stellvertretenden Vorsitzenden.

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die Herren Martin Bertinchamp, Eberhard Frick,
Norbert Unterharnscheidt und Hans Stumpf (als Anteilseignervertreter) sowie Andreas Rith
und Rudiger Backer (als Arbeithehmervertreter) im gesamten Berichtsjahr 2016 Mitglieder
des Aufsichtsrats waren, ferner, dass die Aktionarsvertreter Herren Dr.-Ing. Sebastian
Reschke und Jorg Throm sowie der Arbeitnehmervertreter Herr Peter Weil3 dem Aufsichtsrat
im Berichtsjahr bis zur Beendigung der Hauptversammlung am 19.05.2016 angehorten. Der
Aufsichtsrat bedankt sich bei den vorgenannten, endglltig aus dem Aufsichtsrat
ausgeschiedenen Herren sehr herzlich fur die Zusammenarbeit und fir ihr Engagement im
Interesse der Gesellschaft.

Der Vorstand bestand im Berichtsjahr aus den Herren Bernhard Dressler
(Vorstandsvorsitzender) und Jorg Axel Simon.
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Jahres - und Konze rnabschluss

Der vom Vorstand aufgestellte, fristgerecht vorgelegte Jahresabschluss und der
Konzernabschluss zum 31.12.2016, die Lageberichte fur die Aktiengesellschaft und den
Konzern fir das Geschéftsjahr 2016 (die jeweils den erlauternden Bericht zu den Angaben
nach 8 289 Abs. 4 bzw. § 315 Abs. 4 HGB umfassen) sowie die Buchfiihrung und das
Risikomanagementsystem wurden durch die von der Hauptversammlung zum
Abschlussprufer gewahlte Baker Tilly Roelfs AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Dortmund,
geprift und mit uneingeschrankten Bestatigungsvermerken versehen. Der Konzernabschluss
und der Konzernlagebericht wurden nach den internationalen Rechnungslegungsstandards
IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach 8§ 315a Abs. 1 HGB
anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften erstellt.

Zum bestehenden Risikofriiherkennungssystem stellte der Abschlussprifer fest, dass der
Vorstand die nach § 91 Abs. 2 AktG geforderten MaRhahmen, inshesondere zur Einrichtung
eines Uberwachungssystems, in geeigneter Weise getroffen hat und das
Uberwachungssystem zur friihzeitigen Erkennung von Entwicklungen, die den Fortbestand
der Gesellschaft gefahrden, geeignet ist.

Der Jahres- und der Konzernabschluss, der Lage- und der Konzernlagebericht sowie die
entsprechenden Prifungsberichte des Abschlussprifers sind allen Mitgliedern des
Aufsichtsrats vorgelegt worden. Prifungsschwerpunkte bei der Auftragserteilung waren
insbesondere flr den Einzelabschluss das Sach- und Finanzanlagevermégen, die
Bewertung der Vorrate, die Forderungen (inkl. Risikomanagement und Risikocontrolling), die
sonstigen Ruckstellungen, die korrekte Abgrenzung der Umsatzerldse, die Plausibilisierung
der Logistikkosten und der Lagebericht sowie ausgewahlte IT-Systeme. Fir den
Konzernabschluss waren insbesondere Kundenstamme bzw. Firmenwerte, das
Vorratsvermogen, die Erstkonsolidierung der Datenportal GmbH, sowie die Vollstandigkeit
der Angaben im Konzernanhang Schwerpunkte der Prifung.

Die Abschlussunterlagen wurden im Rahmen einer Sitzung des Prifungsausschusses am
21.03.2017 zusammen mit dem Vorstand in Anwesenheit des Abschlusspriifers
durchgesprochen und erdrtert. Dabei berichtete der Abschlussprifer Gber die wesentlichen
Ergebnisse seiner Prifungen und erlauterte diese. Hierbei beantworteten der
Abschlussprifer und der Vorstand Fragen seitens des Aufsichtsrats. Gegenstand dieser
Besprechung waren insbesondere Einzelfragen zu Bilanzansatzen und zur Bewertung sowie
den Prifungsschwerpunkten zum Jahres- und Konzernabschluss und das Interne
Kontrollsystem. Der Aufsichtsrat schloss sich dem Ergebnis der Prifung durch den
Abschlussprifer an und erhebt nach dem abschlieRenden Ergebnis seiner eigenen Prifung,
11
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die vom Priufungsausschuss des Aufsichtsrats vorbereitet worden war, keine Einwendungen.
Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss sowie den Konzernabschluss 2016 durch
Beschluss vom 22.03.2017 im Rahmen seiner Sitzung gebilligt. Der Jahresabschluss ist
somit gemal § 172 AktG festgestellt worden.

In der Sitzung des Aufsichtsrats am 22.03.2017 haben Vorstand und Aufsichtsrat
gemeinsam beschlossen, der Hauptversammlung die Ausschiittung einer Dividende in Hohe
von 0,430 pro Aktie vorzuschl agen. Hi er bei wu
namentlich ihre Finanzierungs- und Kapitalstruktur, diskutiert und gepruft.

Corporate Governance

Alle Mitglieder des Aufsichtsrats haben im Berichtsjahr an mehr als der Halfte der Sitzungen
des Aufsichtsrats und der Ausschiisse, denen das betreffende Mitglied angehort,
teilgenommen.

Der Aufsichtsrat hat im Berichtsjahr die Effizienz seiner Arbeit, namentlich die Frequenz
seiner Sitzungen, deren Vorbereitung und Durchfihrung mithilfe eines Fragebogens
Uberprift. Die Ergebnisse der Effizienzprifung wurden in der Sitzung am 25.01.2017 im
Gesamt-Gremium vorgestellt und erortert. Der Aufsichtsrat ist insgesamt zu einer positiven
Einschatzung seiner Effizienz gelangt.

Der Aufsichtsrat prift kontinuierlich, ob es etwaige Interessenkonflikte von Vorstands- und
Aufsichtsratsmitgliedern wéahrend des Geschéftsjahres gibt, Uber deren Auftreten und
Behandlung gemaR Nummer 5.5.3 des Deutschen Corporate Governance Kodex zu
berichten ist. Uber die Corporate Governance berichten Vorstand und Aufsichtsrat geman
Nummer 3.10 des Deutschen Corporate Governance Kodex im Zusammenhang mit der
Erklarung zur Unternehmensfihrung. Vorstand und Aufsichtsrat haben im Méarz 2016 und
aktuell im Marz 2017 gemeinsame Entsprechenserklarungen gemaf § 161 AktG abgegeben,
wonach den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex weitgehend
Rechnung getragen wird. Die Erklarungen nebst dazu veranlassten Erlauterungen wurden
den Aktiondren auf der Internetseite der Gesellschaft dauerhaft zuganglich gemacht. Im
Ubrigen wird auf die Ausfiihrungen im Corporate Governance-Bericht verwiesen, der in der
Erklarung zur Unternehmensfiihrung auf der Internetseite der Gesellschaft verfigbar ist.

Der Aufsichtsrat dankt den Mitgliedern des Vorstands, dem Betriebsrat sowie allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des NORDWEST Konzerns fir ihren erfolgreichen Einsatz

im Geschéftsjahr 2016.
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Den Fachhandelspartnern und Aktiondren gilt unser herzlicher Dank fir das der Gesellschaft

erwiesene Vertrauen.
Dortmund, 22.03.2017

Fir den Aufsichtsrat

70
// ’ X -
M. Sad /L~ \_-*>
Martin Helmut Bertinchamp

Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Die NORDWEST -Aktie

Basisdaten

Aktienart

Zulassungssegment

Nennwertlose Inhaber-Stammaktien

General Standard (Frankfurt)
Regulierter Markt (Dusseldorf)

WKN (Wertpapierkennnummer) 677 550
ISIN (International Securities Identification Number) DEO006775505
Borsenkuirzel NWX
Reuters-Kurzel NWXG
Bloomberg-Kurzel NWX:GR
Borsenplatze Frankfurt am Main

Dusseldorf

Munchen

Berlin

Stuttgart
Geschaftsjahr 31.12.
Borsengang 19. August 1999
Kursdaten

2014 2015 2016

Schlusskurs 31.12. (Frankfurt) in 0 13,51 12,20 13,30
Hochstkurs (Frankfurt) in U 16,80 16,70 14,30
Tiefstkurs (Frankfurt) in 0 12,80 11,70 12,00
Anzahl der emittierten Aktien Stuck 3.205.000 3.205.000 3.205.000
Anzahl der Aktien im Eigenbestand Stick 0 0 0
Anzahl der Aktien im Umlauf Stuck 3.205.000 3.205.000 3.205.000
Marktkapitalisierung 31.12. in Mio u 43,3 39,1 42,6
Grundkapital in Mio u 16,5 16,5 16,5
Dividende je Aktie in 4 0,55 0,30 0,43*
Dividendenrendite in % 4,07 2,46 3,23

*Dividendenvorschlag
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Entwicklung des globalen Aktienmarktes

Der Globale Aktienmarkt erlebte eine turbulente Entwicklung im vergangenen Jahr. Gepragt
war der Jahresverlauf durch eine Vielzahl an politischen und wirtschaftlichen Ereignissen, die
fir Verunsicherungen bei privaten und institutionellen Anlegern sorgten. Gleich zu Beginn
des Jahres gab der chinesische Aktienmarkt spirbar nach, nachdem Anzeichen bekannt
wurden, dass sich die chinesische Wirtschaft weniger dynamisch als erwartet entwickeln
konnte. Dieser Abwartstrend Ubertrug sich auch auf andere Bérsen rund um den Globus,
sodass die wichtigsten und bekanntesten Indizes ebenfalls deutliche Kursverluste
verzeichnen mussten. Zu den globalen Talfahrten an den Aktienmarkten trugen auch die
anhaltenden Spannungen zwischen Saudi-Arabien und Iran bei, infolge dessen die Olpreise
auf den niedrigsten Stand seit zw6lf Jahren fielen. Aber auch der zu diesem Zeitpunkt noch
nicht feststehende Ausgang des Referendums Uber einen Austritt Gro3britanniens aus der
EU sorgte zu Jahresbeginn fir Unruhe an den Markten. Im weiteren Jahresverlauf beruhigte
sich die Stimmung an den Boérsen wieder. Zur Jahresmitte erfolgte die bereits erwahnte
Abstimmung und die Mehrheit der Briten war fur einen Austritt aus der EU. Das erwartete
globale Bérsenbeben blieb jedoch gréRtenteils aus, abgesehen von splrbaren Kursverlusten
an der Londoner Borse an den Tagen nach der Abstimmung. Der Herbst blieb ohne
nennenswerte Kursausbriiche, bevor es wahrend der Jahresendrallye zu deutlichen
Kursgewinnen kam. Beflugelt wurde die Stimmung zum Jahresende durch wieder steigende
Olpreise, einer héheren Inflationsrate in der Eurozone und durch die Wahl von Donald Trump
zum neuen Prasidenten der USA.

*Entwicklung des globalen Aktienmarktes anhand des MSCI World Index.

Kursverlauf der NORDWEST -Aktie

Die Aktie der NORDWEST Handel AG hat sich im Geschéftsjahr 2016 positiv entwickelt. Das

Wertpapier schloss zum Jahresende bei 13,3300 und verzeichnete auf J @
Kurssteigerung von 8,2% (04.01.2016: 12,290) . Zum Jahr esbeginn ent wi ck
konstant und lag am Ende des ersten Quartals mit 1,3% (31.03.2016:1 2, 45 ) | ei cht
dem Wert vom 04.01.2016. Ab dem darauffolgenden Quartal legte der Kurs der Aktie

deutlich zu und erreichte am 23.06.2016 den Jahreshdchststand von 14,300 | e Zukt i e .
Halbjahr schloss die Aktie mit einem Kurs von 13,50 U. Dabei bewegte sich der Kurs der

Aktie in der ersten Jahreshélfte zwischen 12,000 u n d (l.Mn,weieren Jahresverlauf

folgte eine eher seitwarts gepragte Bewegung, der Schlusskurs zum Ende des dritten

Quartals (30.09.2016:13,390) wund zum Jahr esl8sB80ie (I3 le.glen. A0li6e:ht
dem Kursniveau zum Halbjahr. In der zweiten Jahreshélfte bewegte sich der Kurs der Aktie

zwischen 12910 und 0.3, 95
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Kursentwicklung der NORDWEST-Aktie seit Jahresbeginn

1450€ (31.12.2015- 31.12.2016)

14,00 €

ik
ST
W

12,50€

12,00 € L

11,50€
31.12.2015 29.02.2016 30.04.2016 30.06.2016 31.08.2016 31.10.2016 31.12.2016

Aktionarsstruktur
Angaben zur  Aktionarsstruktur haben wir auf unserer Homepage unter
www.investor-relations.nordwest.com im Navigationspunkt Aktie publiziert und dort dauerhaft

zuganglich gemacht.
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Unsere Organisation

Vorstandsvorsitzender Loet et Stahll

Finanzen/Administration

Bernhard Dressler " "
Jorg Simon

e-direct Datenportal NORDWEST Handel Osterreich
HAGRO Nirnberger Bund
Produktionsverbindungshandel
nexMart*
TeamFaktor NW
Bau Finanzen
Europa Finanzdienstleistungen
Handwerk & Industrie Interne Revision/QM
Haustechnik IT/e-Business
Logistik IT/Geschaftsprozesse
Marketing Rechnungswesen/
Controlling & Steuern
Personal
Recht & Compliance
Vertrieb

Stahl
Zentraleinkauf

* Beteiligung in %: 10,70 %
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Finanzkalender 201 7

13.

11.

18.

14.

15.

13.

15.

April 2017 Veroffentlichung Geschéaftsvolumen zum 31.03.2017
Mai 2017 Veroffentlichung Zwischenbericht zum 31.03.2017
Mai 2017 Hauptversammlung 2017, Dortmund

Juli 2017 Veroffentlichung Geschéaftsvolumen zum 30.06.2017

August 2017 Veroffentlichung Zwischenbericht zum 30.06.2017
Oktober 2017 Veroffentlichung Geschéaftsvolumen zum 30.09.2017

November 2017 Verdffentlichung Zwischenbericht zum 30.09.2017
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Glossar

AG
Aktiengesellschaft. Rechtsform der Gesellschaft.

BHI
Geschaftsbereich "Bau-Handwerk-Industrie".

BMEcat

"BMEcat " i st ei n Datenaustauschfor mat fer

Bundesverband Materialeinkauf und Logistik, unter dessen Federfiihrung diese Normung
entstanden ist. Und Acatfin steht schlicht
die Hierarchie eines Katalogs und definiert die Detailangaben der Katalogartikel wie
Artikellang und -kurztext, Preis, Preiseinheit, Verpackungseinheit, Inhaltseinheit,
beschreibende Artikelmerkmale oder Bildverweise. Weitere Informationen unter
www.bme.de.

Delkredere

Die Delkrederehaftung bezeichnet die Garantie von NORDWEST, fir Verbindlichkeiten der
Fachhandelspartner gegeniber Industriepartnern fir im Zentralregulierungsgeschaft tber
NORDWEST abgerechnete Warenbeziige und Leistungen einzustehen.

E-Procurement

Beschaffung von Giultern und Dienstleistungen unter Nutzung des Internets bzw. von
Informationstechnologien. Beinhaltet neben dem Sourcing (z. B. Uber Online- Aus-
schreibungen oder Reverse Auctions) auch die operative Bestellabwicklung mit dem
Industriepartner. Oft auch E-Purchasing genannt.

eLOGS

Scanner gestitzte Regalsysteme eLOGS steht fur "elektronisches Lagerorganisationsystem"
und kombiniert ein modulares Regalsystem mit einem Scanner und einer Bestellsoftware.
Der Kunde kann mit Hilfe des Scanners seinen Bedarf sammeln und schnell und einfach
beim NORDWEST Handelspartner per Email bestellen. Das erspart Zeit und somit Kosten
auf beiden Seiten. Ein weiteres Feature ist die Warenkorbbefillung des eSHOP: Mit der
Bestellsoftware kann der Kunde seinen eSHOP-Warenkorb beflillen und weitere Produkte
auswahlen. So konnen unsere Handelspartner mit dem eLOGS-Konzept ihre
"Konsignationslager" optimieren.
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ERP-Software
Steht fUr Enterprise Resource Planning und ist der Oberbegriff fir eine Software, die alle
Unternehmensbereiche vom Einkauf Uber die Verwaltung bis hin zum Verkauf abdeckt.

eSHOP

Ein Konzept, nicht nur ein Onlineshop: eCommerce ist nicht mehr aus dem Vertriebsalltag
eines Handelspartners wegzudenken. eCommerce ist neben dem stationdren Handel und
den Katalogen ein wesentlicher Teil des Multi-Channel-Auftritts. Hinter eSHOP verbirgt sich
ein komplettes eCommerce-Konzept. Dazu gehdren neben dem innovativen Onlineshop
auch ein eMarketing-Tool, IT-Rechtsberatung, eine moderne Suche, blatterbarer Katalog,
eCommerce- Consulting und ein zentral tber NORDWEST organisiertes Betreuungskonzept.

eTRADE

Die Vereinfachung des Bestellablaufs und die Organisation der Geschéaftsprozesse sind
heutzutage Anforderungen, die der PVH bei grof3en Industrieunternehmen erfillen muss.
Einsparpotentiale aufzeigen und realisieren: dafiir steht eTRADE. Mit dem NORDWEST
eProcurement Konzept eTRADE kénnen Anforderungen wie Genehmigungsverfahren.
Budgetierungen und die Kontierung auf Sachkonten elektronisch abgebildet werden. Durch
eine Kooperation mit einem Verband der Papier, Biro und Schreibwarenbranche kénnen
NORDWEST Handelspartner ihren Kunden ein "Rund-um-sorglos"-Paket im Bereich der
Versorgung bieten.

eVEND

In gréReren Betrieben verursacht die Ausgabe und Ricknahme von Ge- und Verbrauchs-
materialien einen hohen Organisationsaufwand, umso mehr, wenn im Mehrschichtbetrieb
gearbeitet wird. Um dort Einsparpotenziale realisieren zu kdnnen, wurde das eVEND
Konzept entwickelt. Vier alternative Ausgabeautomaten flr Werkzeuge, spanabhebende
Werkzeuge, Messtechnik, Verbindungstechnik, Arbeitsschutz und vieles mehr bieten fir jede
Anforderung eine flexible Losung: Mit detaillierten Zugriffsberechtigungen fiir jeden einzelnen
Mitarbeiter, mechanischem Schutz gegen unbefugte Entnahme, automatischer Nachbe-
stellung bei Erreichen eines definierten Mindestbestandes sowie einer Integration in das
ERP-System des Kunden.

Geschaftsart
Die NORDWEST-Geschéaftsarten sind: Zentralregulierung, Strecke und Lager.

Geschéftsbereich
Die NORDWEST-Geschaftsbereiche sind: BHI (Bau-Handwerk-Industrie), Haustechnik,
Stahl und TeamFaktor/Services.
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IT-Beratung/Betriebsorganisation

Die Auswahl eines geeigneten WWS/ERP- System stellt fir viele Handelspartner eine grof3e
Herausforderung dar: Die Vielzahl an Anbietern, das Angebot an Branchenfunktionen und
nicht zuletzt das Projekt an sich. NORDWEST hat den WWS/ERP-Markt sondiert und eine
Vorauswahl an Anbietern ausgewahlt. Diese Anbieter halten alle notwendigen Standard-
NORDWEST-Schnittstellen bereit. NORDWEST unterstitzt die Handelspartner bei der
Auswahl und der Aufnahme der Betriebsorganisation.

Lagergeschaft

Das Lagergeschaft betreibt NORDWEST in eigenem Namen und auf eigene Rechnung. Die
durch den Handelspartner bestellte Ware wird direkt Uber das Lager in Gie3en spediert. Im
Lager in Giel3en werden u. a. Eigenimporte und die NORDWEST Marken geflhrt.

Leistungsgemeinschaften

Leistungsgemeinschaften sind von NORDWEST initiierte und geleitete branchenspezifische
Zusammenschlisse leistungsstarker Fachhandelspartner, die auf diesem Weg wertvolle
Zusatznutzen bindeln. Dabei geht es nicht nur um eine moéglichst gunstige Beschaffung,
sondern um die Optimierung aller Prozesse Uber die gesamte Wertschoépfungskette hinweg.
So kénnen die Handelspartner ihre Position gegentber der Industrie und dem Wettbewerb
entscheidend verbessern.

NIS

NORDWEST Informations-System im Extranet. Kommunikations- und Informationsplattform
zwischen Handelspartnern und NORDWEST zur Ubermittlung und Bereitstellung von
Informationen und Daten sowie Basis zur Abwicklung von Prozessen, z. B. Lagerbe-
stellungen.

Produktionsverbindungshandel

Bezeichnet den GroRRhandel mit gewerblichen Bedarfsprodukten zur Versorgung von
Herstellungs- und Verarbeitungsbetrieben. Insoweit werden Produktionsstufen miteinander
verbunden.

proficl@ss

Eingetragener Verein mit dem Ziel, ein branchenubergreifendes, internationales Datenmodell
fur sachliche Merkmale einzufiihren, um den elektronischen Austausch von strukturierten
Produktkatalogen fur den Produktionsverbindungshandel zu standardisieren. Weitere
Informationen finden Sie unter www.proficlass.de.
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Qualifizierte elektronische Signatur
Von den Steuerbehdrden anerkanntes Verfahren zum elektronischen Austausch von
Rechnungs- und Gutschriftsdokumenten.

Streckengeschéft
Das Streckengeschaft besteht zwischen NORDWEST, Handelspartnern und
Industriepartnern. Es ist eine Form des Eigengeschéfts, wobei die NORDWEST Handel AG
als Beschaffungszentrale in eigenem Namen Ware fir ihre Handelspartner beschafft, diese
aber direkt vom Industriepartner an den Handelspartner flieBt und Uber NORDWEST
abgerechnet wird.

Zentralregulierung

Im Rahmen der Zentralregulierung bestellen die NORDWEST Handelspartner bei
NORDWEST Industriepartnern und erhalten von dort direkt die bestellten Waren. Alle auf die
Handelspartner ausgestellten Rechnungen schicken die Industriepartner zur Abrechnung an
NORDWEST. Aufgrund dort erstellter Sammelrechnungen zahlen die Handelspartner an
NORDWEST, und NORDWEST zahlt an die Industriepartner.

Industrie-
partner

Rechnung __hll o

5 NORDWEST

Debitorer

dbrec

Handels-
partner Zahlung

ZR.online

IT-Anwendung zur Online-Abwicklung der Zentralregulierung, die den Handelspartnern unter
anderem permanente Anderungen in ihren Buchungsbestand bei NORDWEST ermdglicht
und Prozesskosten reduziert.
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Lagebericht NORDWEST Handel AG

Grundlagen der AG

1. Geschaftsmodell

Die NORDWEST Handel AG (nachfolgend kurz: NORDWEST) ist seit fast 100 Jahren im
deutschen Produktionsverbindungshandel (PVH) operativ tatig. Der Handelsverbund wurde
1919 in Bremen als Vereinigung von 22 Eisenwarenhandlern gegrindet, die durch
gemeinsamen Einkauf vor allem Konditionsvorteile erreichen wollten. NORDWEST st seit
1999 bdrsennotiert und seit 2013 an der Frankfurter Borse im General Standard gelistet.

NORDWEST beliefert in der AG 730 Fachhandelspartner (+47 ggi. VJ) und im Konzern 957
Fachhandelspartner (+36 ggl. VJ) mit einem diversifizierten Produktsortiment, das in jedem
gewerblichen Umfeld gebraucht wird - von der GrofR3baustelle bis zum hochspezialisierten
metallverarbeitenden Betrieb. Die Kernaufgabe des Handelsverbundes ist die Unterstiitzung
der Fachhandelspartner aus den Bereichen Stahl, Bau-Handwerk-Industrie, sowie Sanitar-
und Heizungstechnik. Dies erfolgt hauptsachlich durch die Blindelung der Einkaufsvolumina
und die Ubernahme der uneingeschrankten Delkrederehaftung in der Zentralregulierung.
Ferner wurde im Bereich der Finanzdienstleistungen das Factoringgeschéaft als weitere
Kernaufgabe nachhaltig etabliert. Neben der Warenbeschaffung und dem Factoring bietet
NORDWEST ihren Fachhandelspartnern umfassende Dienstleistungen in den Bereichen
Logistik, Finanzen, IT und Marketing/Vertrieb an. Mit attraktiven Konditionen, eigenen
Exklusivmarken und speziellen Dienstleistungen starkt der Handelsverbund die Position
seiner Fachhandelspartner im regionalen Wettbewerb. NORDWEST ist auch in Europa
operativ aktiv, insbesondere in Osterreich, Schweiz, Frankreich, Polen und Benelux. In
Osterreich hat der Handelsverbund seit tiber 25 Jahren eine eigene Tochtergesellschaft.

Geschaftsmatrix

Das operative Geschéaft von NORDWEST wird unterteilt in die vier Kerngeschéaftsbereiche:
Stahl, Bau-Handwerk-Industrie (BHI), Haustechnik und TeamFaktor/Services. Die Geschafte
werden in drei verschiedenen Geschaftsarten abgewickelt: Die Geschéftsarten sind die
Zentralregulierung, das Streckengeschaft und das Lagergeschaft. Wahrend die Bereiche BHI
und Haustechnik alle drei Geschéftsarten anbieten, erfolgt das Stahlgeschaft nur in Form
von Strecken- und Zentralregulierungsgeschéaften. Die Aktivitdten des Geschéftsbereiches
TeamFaktor/Services (TF/S) werden in der Geschaftsart Zentralregulierung gebindelt.
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In der folgenden Ubersicht wird die operative Geschaftsmatrix zusammengefasst:

Geschaftsbereiche

NWZNORDWEST

Geschaftsart

Geschaftsbereiche

Gemessen am Geschéaftsvolumen ist der gro3te Geschéftsbereich der Verbundgruppe der
Stahlbereich. NORDWEST Stahl ist ein Stahlhandelsverbund mit ca. 130 angeschlossenen
mittelstdndischen, meist inhabergefihrten Unternehmen. Der Geschéftsbereich begleitet
seine Fachhandelspartner aktiv bei der Beschaffung im Werks- und Handelsgeschéaft sowie
mit umfassenden Service- und Finanzdienstleistungen. Hierzu zéahlen die Ubernahme der
Zentralregulierungsfunktion, das Streckengeschéft, die Beschaffungskonzentration und die
Generierung von leistungsorientierten Konditionsvorteilen. Dariiber hinaus erbringt
NORDWEST Stahl verschiedene Dienstleistungen fiir die Fachhandelspartner, wie
Marktbegleitung und Marktpflege, Marktbeobachtung, Marktinformation und
Erfahrungsaustausch sowie den Ausbau der Leistungsgemeinschaft (IG-Stahl). Mit der
Einf¢shrung der ATreuhandabrechnung Stahl i
entwickelt, die bis heute unter den Abrechnungsmodalitaten der Verbundgruppen einmalig
ist. Die Treuhandabrechnung ist aber nicht das einzige Alleinstellungsmerkmal, das
NORDWEST seinen Fachhandelspartnern anbietet: Seit 2013 werden auch die Boni der
Stahllieferanten abgesichert. Hintergrund ist das nach wie vor volatile und schwierige
Marktumfeld fur die Stahlproduzenten und Stahlhé&ndler verbunden mit einem hohen
Preisdruck. Die Stahlhandler sind zur Ergebnissicherung auf die Bonuszahlungen der
Lieferanten angewiesen. Umso wichtiger ist es daher, dass die Bonuszahlungen der
Stahlwerke garantiert werden konnen. Die NORDWEST-Tochtergesellschaft TeamFaktor
NW GmbH bietet in der Verbundlandschaft ein Angebot, mit dem erstmalig ein Verbund fur
die Bonusanspriiche der Handler bei der Industrie haftet. Die Bonusabsicherung macht die
Handler wettbewerbsfahiger und ermdglicht ein hohes Mall an Sicherheit bei der
Ergebniskalkulation.
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Der Geschéftsbereich Bau-Handwerk -Industrie (BHI) bietet eine breite Produktpalette an
Geraten, Ausstattungs- und Produktionsmitteln, Werkzeugen und Dienstleistungen fur die
Branchen Bau, Handwerk und Industrie an. Die BHI-Aktivitaten werden unterteilt in folgende
12 Bereiche: Arbeitsschutz, Technischer Handel, Mess- und Oberflachentechnik,
Handwerkzeuge, Elektrowerkzeuge und Maschinen, Préazisionswerkzeuge, Schweiftechnik,
Baugerate, Werkstatt- und Industriebedarf, Beschlage und Sicherheit, Bauelemente und
Verbindungstechnik. Zur Vertriebsoptimierung und besseren Kundenbetreuung wird der BHI-
Bereich durch einen eigenen AuRRendienst erganzt. Die AuRendienstmitarbeiter, die als
regionale Gebietsverkaufsleiter fungieren, dienen den Fachhandelspartnern als direkte
Ansprechpartner vor Ort und haben eine bedeutende Aufgabe bei der Gewinnung neuer
Fachhandelspartner. Von einer besonders wichtigen Bedeutung fur den BHI-Bereich ist die
seit 1987 existierende NORDWEST-Werkzeug-Exklusivmarke PROMAT.

Der Geschéaftsbereich Haustechnik umfasst das Sanitar- und Heizungsgeschéft von
NORDWEST. Seit 2006 wird das Haustechnikgeschaft namentlich in der Tochtergesellschaft
HAGRO gefuhrt, die als Kooperation der Geschaftsbereiche fur Sanitar und Heizung von
NORDWEST und Nirnberger Bund Produktionsverbindungshandels GmbH entstanden ist.
NORDWEST bietet i hren Fachhandel spartner-n

im E

sorglos-Paket A vom Einkauf ¢ber dungVdtiehsunsetstutkungbi s zur

Das Leistungsangebot umfasst u.a. spezialisierte Fachhandelspartnergemeinschaften,
Marketing- und Ausstellungskonzepte, Vertriebskonzepte zu neuen Technologien und
endkundenorientierte Verbraucherkonzepte. Insbesondere hervorzuheben sind das fuhrende
NORDWEST-Haustechniklager in Gie3en und die Haustechnik-Ex k| usi vmar k e

Der  Geschéaftsbereich ~ TeamFaktor/Services umfasst neben dem  Bereich
Rahmenabkommen hauptsachlich das Factoring-Geschaft von NORDWEST, das Uber die
100%ige Tochtergesellschaft TeamFaktor NW GmbH angeboten wird. Im Bereich
Rahmenabkommen werden den NORDWEST-Fachhandelspartnern die Vorziige der
Volumenbiindelung auch auf der Ebene von erganzenden Dienstleistungen geboten.
NORDWEST ist als Verbundunternehmen fir eine Vielzahl von weiteren Anbietern wie
beispielsweise KFZ-Herstellern, Versicherungen, Hotels, Telefon- und Stromanbietern ein
interessanter Kunde. Die Fachhandelspartner von NORDWEST konnen an den attraktiven
Konditionen aus Rahmenabkommen, die NORDWEST mit externen Anbietern
abgeschlossen hat, partizipieren.
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Geschéftsarten

Mit Blick auf die Geschéaftsarten ist die Zentralregulierung die Geschaftsart mit dem
hdchsten Geschaftsvolumen. Die Fachhandelspartner von NORDWEST, die die
Zentralregulierung nutzen, bestellen ihre Waren direkt bei den Industriepartnern von
NORDWEST und erhalten diese auch direkt von den NORDWEST-Lieferanten geliefert. Die
Lieferantenrechnungen werden auf den Namen des Fachhandlers ausgestellt, jedoch zur
Abrechnung an NORDWEST geschickt. Dies geschieht zunehmend EDV-gestitzt. Neben
dem Postversand kdénnen Lieferanten das Rechnungsimage auch elektronisch zustellen oder
im Datenaustauschverfahren die Rechnungsdaten inklusive Image Ubermitteln.

Beim Datenaustausch werden alle relevanten Daten an das NORDWEST Rechenzentrum
gemeldet und Uber Nacht automatisch verbucht. Datenaustauschlieferanten, die das
Rechnungsimage nicht elektronisch zur Verfligung stellen, senden die Originalrechnung
zwecks Archivierung an NORDWEST. NORDWEST fasst alle Lieferantenrechnungen fur
seine Fachhandelspartner zu Sammelabrechnungen zusammen.

AnschlieBend bezahlen die Fachhandelspartner ihre Abrechnung an NORDWEST und
NORDWEST begleicht die offenen Forderungen der Lieferanten. In der Zentralregulierung
werden Zahlungsstrome geblindelt. Auch die Fachhandelspartner kbnnen an den bereits
automatisierten Prozessen partizipieren. Neben den Sammelabrechnungen kénnen auch
Rechnungen (sofern ein Rechnungsimage vorliegt) elektronisch zur Verfligung gestellt
werden und sind online im NORDWEST Informations-System, kurz NIS, einsehbar. Sowohl
die Fachhandelspartner als auch die Vertragslieferanten reduzieren ihren administrativen
Aufwand erheblich.

NORDWEST ubernimmt gegeniber den Lieferanten die Haftung fir die plnktliche Zahlung
der Rechnungen. Fir diese Absicherung zahlen die Lieferanten eine Provision an
NORDWEST. Es ist wichtig zu beriicksichtigen, dass lediglich die Delkredereprovision aus
der Zentralregulierung abziiglich gewahrter Skonti und Lieferantenboni dem Umsatz von
NORDWEST in der Gewinn- und Verlustrechnung zugeschrieben wird. Das in der
Zentralregulierung abgewickelte Geschéftsvolumen (Summe der regulierten
Rechnungsbetrage) wird daher nicht in der Kennziffer Umsatz, sondern in der Kennzahl
Geschéftsvolumen zusammengefasst.
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Die folgende Grafik verdeutlicht die Waren- und Zahlungsstréme zwischen den Lieferanten,
dem Handelsverbund NORDWEST und deren Fachhandelspartnern:
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Das Zentralregulierungsgeschaft

Der Handelsverbund betreibt die Geschéftsart Lagergeschaft auf eigene Rechnung. Seit
2005 wird das NORDWEST-Lager in GieRen durch den Logistikdienstleister Rhenus SE &
Co. KG betrieben. Uber das NIS konnen die Fachhandelspartner von NORDWEST
insgesamt ca. 148.000 verschiedene Artikel bestellen, davon sind rund 41.000 in Giel3en
bestandsgefiihrt. NORDWEST sichert durch hohe Artikelverfigbarkeit die bundesweite
Lieferung der bestandsgefuhrten Waren Uber das GielRener Lager innerhalb von 24 Stunden
an den Handelspartner zu. Die Nutzung des NORDWEST-Lagers hat bei den
Fachhandelspartnern eine deutliche Verbesserung der Liquiditat zur Folge, da sie mit einer
Verringerung ihrer eigenen Lagerbestande die Kapitalbindung entscheidend senken.
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Dartber hinaus ermdglicht das Lagergeschéft den Fachhandelspartnern einen hohen
Service und groRBe Flexibilitdt, denn das NORDWEST-Zentrallager umfasst komplette
Vollsortimente ausgewahlter strategischer Industriepartner und die Bestellungen kdnnen
nach Wunsch auch direkt an den Endkunden des Fachhandelspartners versandt werden.
Das bietet den Handlern einen optimalen Nutzen und minimiert Prozesse.
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Das Lagergeschift

Die Geschéftsart Streckengeschéaft stellt eine besondere Form des Handels dar. Beim
Streckengeschaft erwirbot NORDWEST fur seine Fachhandelspartner Ware von Lieferanten,
der diese unmittelbar an den Handelspartner bzw. dessen Kunden weiterleitet. Die
Rechnung des Lieferanten wird auf NORDWEST ausgestellt und NORDWEST stellt dem
Fachhandelspartner eine separate Rechnung aus. Im Gegensatz zum NORDWEST-eigenen
Lagergeschéaft ist die Streckenlieferung vom Hersteller teilweise mit deutlich langeren
Lieferzeiten verbunden. Das Streckengeschéaft wird insbesondere im Geschaftsbereich Stahl
genutzt, weil auslandische Lieferanten die Geschéaftsart der Zentralregulierung nicht
praktizieren.
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Das Streckengeschift

Vertriebsunterstiitzung: Kataloge, Marketing, IT - und Datenservices

Die gesamte Produktpalette des NORDWEST-Handelsverbundes wird durch vielféltige
Dienstleistungen und Serviceangebote abgerundet. Hierzu gehéren vor allem Kataloge und
Marketingaktivititen sowie IT-Dienstleistungen. Die Finanzdienstleistungen (Factoring und
Rahmenabkommen) werden im Geschéftsbereich TeamFaktor/Services gebundelt.

Im Rahmen der Erstellung von Vertriebskonzepten werden Marketingstrategien und
-maflRnahmen sowie individualisierbare Kataloge und Werbemittel fir die Fachhandelspartner
entwickelt. NORDWEST hat vor mehr als 25 Jahren mit dem Aufbau einer eigenen
Katalogproduktion begonnen und erstellt aktuell Gber 15.000 neue Seiten pro Jahr. Da die
Produktion hochwertiger Kataloge nur bei einer hohen Gesamtauflage wirtschaftlich
realisierbar ist, profitieren die Fachhandelspartner von der hohen Nachfrage nach
NORDWEST-Katalogen. Den Fachhandelspartnern stehen zur Individualisierung ihrer
Kataloge viele Moglichkeiten zur Verfigung: Sie konnen beispielsweise auf dem Katalogtitel
individuelle mehrfarbige Firmenlogos platzieren, komplette Katalogumschlage im eigenen
Corporate Design in Auftrag geben oder individuelle Seiten zur Darstellung des eigenen

Leistungsspektrums wahlen. Zudem ist eine kundenspezifische Sortimentsauswahl in den
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kundenindividuellen Katalogen ein weiteres Serviceangebot von NORDWEST an seine
Fachhandelspartner.

Das Angebot an IT-Dienstleistungen umfasst vor allem das eSHOP-Konzept und die eigens
auf Datenpflege der Herstellervollsortimente fokussierte Tochtergesellschaft e-direct
Datenportal GmbH (Haustechnik und BHI).

Die Aktivitaten im Bereich Datenservices fuBen auf der Uberzeugung, dass die Verfligbarkeit
qualifizierter Daten ein strategischer Wettbewerbsfaktor ist. Dabei reicht es nicht aus, Daten
lediglich zu sammeln und bereitzustellen, sondern es sind vielmehr die Prifung,
Aufbereitung und Veredelung von Daten und der Aufbau einer umfassenden,
medienneutralen Datenbank, die den Usern einen wertvollen Mehrwert verschaffen.
NORDWEST hélt derzeit allein fur Katalogdaten rund 180.000 Artikel bereit. Die
Produktpalette der NORDWEST-Lieferanten geht in aller Regel liber das hinaus, was in den
NORDWEST-Katalogen gedruckt wird. Damit die Fachhandelspartner von NORDWEST die
Daten vollstandiger Sortimente nutzen kénnen, werden in der Tochtergesellschaft e-direct
Datenportal GmbH die Datensétze der Lieferanten systematisiert und vervollstandigt.

Das NIS ist eine Serviceplattform auf Extranet-Basis. Die Plattform dient nicht nur der
Information der Fachhandelspartner und Lieferanten, sondern ist ein interaktives
Lagerbestellsystem einschlieB3lich Verfiigbarkeitsauskunft und aktueller Informationen zum
Auftragsstatus. Mit mobilen Endgeréaten ist Uber die NIS-App der Zugriff hauptsachlich auf
das Lagerbestellsystem des NIS moglich. Das ZR-Online rundet als ein onlinebasiertes
Abrechnungssystem das NIS-Servicepaket ab.

2. Ziele und Strategien

NORDWEST versteht sich als Handelsverbund zwischen Industrie und Fachhandel, der fir
alle Teilnehmer Mehrwert schafft. Im finanzbezogenen Bereich sind Wachstum und
Profitabilitdt die zentralen Unternehmensziele. Im nicht finanzbezogenen Bereich werden
Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit als oberste Ziele angesehen. Der Erfolg des
Handelsverbundes hangt primar vom Erfolg und der Zufriedenheit der Fachhandelspartner
von NORDWEST ab.

Die aktuelle Unternehmensstrategie DRIVE NORDWEST ist eine Wachstumsstrategie. Im
Fokus der Wachstumsstrategie steht der Fachhandelspartner, der mit den NORDWEST-
Leistungen wettbewerbsfahiger und damit erfolgreicher gemacht werden soll. Dabei erfolgt
die strategische Ausrichtung der Gesellschaft ganzheitlich anhand folgender Mission:

ADas RIDNEST-Team steht fir hocheffiziente Prozesse, héchsten Kundennutzen,
niedrige Kosten und Zukunftssicherheit der Fachhandelspartner. Der Erfolg unserer
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Fachhandelspartner und die nachhaltige Unternehmenswertsteigerung sind unsere
wichtigsten Ziele. i

Das Kernziel der Wachstumsstrategie ist ein deutlicher Anstieg des Geschaftsvolumens.
Dies soll primar durch die Intensivierung der vorhandenen Geschaftsbeziehungen und die
Gewinnung neuer Fachhandelspartner in Deutschland und in den Schwerpunktlandern des
europaischen Auslandes erfolgen. Weitere Ziele sind beispielsweise die Verbesserung der
Einkaufskonditionen, die Optimierung des Vertriebs- und Dienstleistungsangebotes, der
Ausbau des Lagergeschaftes und die Starkung der Personalressourcen.

Ausgehend von einer wachstumsorientierten Vision wurde die Unternehmensstrategie im

Jahr 2015 weiter ent wickel t: A N O/RBUIEISIPe mits t

nachhaltigem, wirtschaftlichen Wachstum. Das Geschaftsvolumen betragt in 2020 Uber
3 Mrd. G mit %> EBT5A Das Umsetzungspotenzi al
Planungen und Hochrechnungen aktualisiert. Das Management halt unverandert an der
weiterentwickelten strategischen Neuausrichtung DRIVE NORDWEST fest und verfolgt die
Umsetzung der eingeleiteten MalBhahmen.

Im Hinblick auf die Anteilseigner verfolgt NORDWEST eine variable und gewinnorientierte
Dividendenpolitik, wodurch die Aktiondre an der erfolgreichen Geschéaftsentwicklung des
NORDWEST-Konzerns beteiligt werden. Grundsatzlich wird von der Verwaltung die
Auszahlung des ausschittungsfahigen Jahresgewinns an die Aktiondre von bis zu 50%
beflirwortet, wobei zu beachten ist, dass die Dividende in einem gesunden Verhdltnis zum
erwirtschafteten Gewinn stehen muss. Dabei sind nicht nur die aktuelle Ertragskraft des
Unternehmens zu beachten, sondern auch die Wachstumspléane des NORDWEST-Konzerns
und das konjunkturelle Umfeld.

3. Steuerungssystem

Die Steuerung der Zielumsetzung erfolgt durch ein regelmafRiges und zeitnahes Reporting an
den Vorstand und die zweite FUhrungsebene. Der Aufsichtsrat wird vom Vorstand
regelmafig Uber die Geschaftsentwicklung informiert. Abweichungen zu angestrebten Zielen
werden der Verwaltung unverziglich gemeldet. NORDWEST verwendet zur Steuerung des
Unternehmens Ertragskennzahlen, die im Folgenden naher erlautert werden. Ferner haben
Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit sowie die Durchfuihrung von Veranstaltungen fur
Fachhandelspartner des Handelsverbundes eine grundlegende Bedeutung fir NORDWEST.

31

der

di

e

S



NMZNORDWEST

3.1. Finanzielle Leistungsindikatoren

Die zentralen Kennzahlen zur Steuerung des operativen Geschéafts sind das
Geschaftsvolumen, das operative Ergebnis und das Jahresergebnis. Uber das
Geschaftsvolumen wird entsprechend der im Geschéaftsmodell vorgestellten Geschaftsmatrix
nach Geschéftsarten und Geschaftsbereichen berichtet. Im Geschéftsbereich Stahl wird
zusatzlich die Veranderung der Absatzmenge (Tonnage) und des Stahlpreises beleuchtet.
Das operative Ergebnis, sowohl der NORDWEST Handel AG als auch auf Konzernebene,
(Betriebsergebnis, EBIT = Ergebnis vor Zinsen und Steuern) ist das um das Finanzergebnis
und Ertragssteuern bereinigte Jahresergebnis.

Wichtig hervorzuheben ist, dass die fir die Unternehmenssteuerung verwendete
branchengangige Kennzahl Geschéaftsvolumen nicht mit dem Umsatz aus der Gewinn- und
Verlustrechnung (GuV-Umsatz) gleich zu setzen ist. Die gravierende Grofl3enabweichung
zwischen den beiden Kennzahlen Geschaftsvolumen und GuV-Umsatz resultiert
hauptsédchlich aus der unterschiedlichen Berlcksichtigung der Geschaftsart
Zentralregulierung: Wéahrend die Kennzahl Geschaftsvolumen alle Umsatze inklusive der
jeweils gesetzlich geltenden Umsatzsteuer aus den Geschaftsarten Lager, Strecke und
Zentralregulierung umfasst, werden gemal3 den gesetzlichen Vorschriften im GuV-Umsatz
lediglich der Umsatz aus dem Lager- und Streckengeschaft (Eigengeschéaft) sowie die
Delkredereprovision fir das Zentralregulierungsgeschéaft abziiglich gewahrter Skonti und
Lieferantenboni  berilicksichtigt. Das in der  Zentralregulierung  abgewickelte
Geschaftsvolumen findet im GuV-Umsatz keine Bericksichtigung. Weitere Details zur
Gewinn- und Verlustrechnung befinden sich in den Erlauterungen im Anhang des
Einzelabschlusses nach HGB und in der Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage der
NORDWEST Handel AG im Geschéftsjahr 2016 des Lageberichts.

3.2. Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

NORDWEST erhélt ndhere Informationen zur Kundenzufriedenheit, und damit insbesondere
uber die Zufriedenheit der Fachhandelspartner mit NORDWEST, primér aus dem direkten
Kontakt mit den Geschéftspartnern. Die Zufriedenheit der H&ndler mit NORDWEST ist
Grundlage fiur die Kundenbindung und damit fir den langfristigen Erfolg des
Handelsverbundes. Eine Kennzahl, aus der die Kundenzufriedenheit abgeleitet werden kann,
ist die Entwicklung der Anzahl der Fachhandelspartner im Berichtszeitraum. Diese
Entwicklung wird aus dem Endstand der Fachhandelspartner der Vorperiode zuzlglich der
Neuzugange und abziglich der Abgange ermittelt. Darliber hinaus werden bei NORDWEST
nach Bedarf Befragungen der Fachhandelspartner durchgefihrt.

Ferner kann aus der Entwicklung der Lagerumsatze auf die Zufriedenheit der
Fachhandelspartner mit dem Lagergeschaft von NORDWEST geschlossen werden. Eine

Indikation fir die unternehmensinterne Zufriedenheit erhalten die NORDWEST-
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Fuhrungskrafte aus dem engen und direkten Austausch mit ihren Mitarbeitern. Der
allgemeine Stand der Mitarbeiterzufriedenheit wird dartiber hinaus in den jahrlich stattfinden
Mitarbeitergesprachen festgestellt. Die wichtige Bedeutung der Mitarbeiter fur den
Unternehmenserfolg ist auch in der Wachstumsstrategie DRIVE NORDWEST verankert, die
die Entwicklung der Personalressourcen vorsient. Im Rahmen der Aufgaben als
Handelsverbund legt NORDWEST grof3en Wert darauf, fir seine Fachhandelspartner und
Lieferanten mehrwertschaffende Veranstaltungen durchzufthren.

Wirtschaftsbericht

1. Wirtschaftsentwicklung in 2016

Die deutsche Wirtschaft hat sich auch im vergangenen Jahr 2016 positiv entwickelt. Diversen
auBBenpolitischen  Einflissen zum  Trotz steigerte sich das  preisbereinigte
Bruttoinlandsprodukt (BIP) um 1,9% gegeniiber dem Vorjahreswert.

Das erste Quartal hat mit einem Wachstum von 0,7% gegentber dem Vorquartal mafgeblich
zu der positiven Gesamtentwicklung beigetragen. Im weiteren Jahresverlauf verlor die
Entwicklung jedoch an Dynamik und steigerte sich um 0,5% im zweiten Quartal und 0,1% im
dritten Quartal. Zum Jahresende nahm die Konjunktur wieder an Fahrt auf und legte 0,4%
gegenuber dem Vorquartal zu.

Getragen wird die positive Gesamtentwicklung im besonderen MafRe durch gesteigerte
staatliche und private Konsumausgaben, ebenso durch starker nachgefragte
Bauinvestitionen und Investitionen in Ausriistungen. Aufgrund der erhdhten Binnennachfrage
legten die Importe im Vergleich zu den Exporten starker zu.

Auch auf dem nationalen Arbeitsmarkt hat eine ahnliche Entwicklung stattgefunden.
Saisonbereinigt nahm die Erwerbstatigkeit weiter zu und liegt im Jahresdurchschnitt auf
einem konstant hohen Niveau. Jedoch verlor der Aufschwung seit der Jahresmitte an
Dynamik, unter anderem bedingt durch den Eintritt von Fliichtlingen in den Arbeitsmarkt.
Begriindet durch diverse arbeitspolitische MaflRnahmen geht man dagegen von einer
anhaltend positiven Entwicklung des Arbeitsmarktes aus.

Die moderate Entwicklung im Euroraum setzte sich auch in 2016 fort. Auf Jahressicht
erhohte sich das preisbereinigte BIP um 1,7% und die Arbeitslosenquote konnte auf 9,6%
(VJ: 10,4%) zum Jahresende gesenkt werden. Das Wachstum der globalen Weltwirtschaft
hat im vergangenen Jahr an Dynamik verloren. Nach Angaben der OECD betrug das
Weltwirtschaftswachstum in 2016 2,9% und war damit das schwachste Wachstum seit 2009.
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Ein Grund dafir ist u. a. das immer noch hohe, aber inzwischen abgeschwachte Wachstum
in China.

Quellen: eurostat, Statistisches Bundesamt, Monatsbericht 02-2017 Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie

2. Geschéftsverlauf in 2016

Getragen durch einen deutlich positiven Geschéftsverlauf im vierten Quartal konnte die bis
dahin bereits gute Entwicklung des Geschaftsvolumens nochmals gesteigert werden.
Insbesondere die zum Jahresende gestiegenen Stahlpreise flihrten im selbigen
Geschéftsbereich zu deutlichen Umsatzzuwdchsen. Daneben konnte der Bereich
TeamFaktor/Services durch den weiteren Ausbau der Geschéftsaktivititen zusatzliches
Geschéftsvolumen generieren. Zusammen mit einer im Vergleich zur allgemeinen
Marktentwicklung Uberdurchschnittlichen Entwicklung im Kerngeschéftsbereich Bau-
Handwerk-Industrie, erreicht die NORDWEST Handel AG im abgelaufenen Geschaftsjahr
insgesamt ein Gesamtvolumen in Hohe von 2.0174Mio.0 und ¢(bersteigt
um 10,5%.

Die Entwicklung des Geschéftsvolumens nach Geschéftsbereichen stellt sich wie folgt dar:

Geschaftsvolumen NORDWEST Handel AG 2015 2016 | Veranderung
(brutto inkl. MwSt.) i n Mi i n Mi zum Vorjahr
Stahl 802,9 802,7 0,0%
Bau-Handwerk-Industrie 714,3 775,8 8,6%
Haustechnik 211,3 183,5 -13,2%
TeamFaktor/Services 96,7 255,4 164,1%
Summe 1.825,2 2.017,4 10,5%

Aufgrund der gew2hlten Darstel

Rundungsdifferenzen kommen.

Dartber hinaus haben sich auch in 2016 wieder zahlreiche Fachhandelspartner der
NORDWEST Handel AG angeschlossen. Zum Jahreswechsel wuchs die Anzahl auf
insgesamt 730 Fachhandelspartner, was einen Anstieg um 47 Partner bedeutet
(75 Zugange, 28 Abgange). Fir diese aulRerst positive Entwicklung zeichnen sich
insbesondere die angebotenen Leistungen in unserem Kerngeschéaftsbereich Bau-
Handwerk-Industrie sowie das nordwesteigene Lager verantwortlich.

Anzahl
01.01.2016 683
Saldo Zu-/Abgange 47
31.12.2016 730
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Stahl

Getragen durch einen spurbaren Anstieg der Stahlpreise zum Beginn des vierten Quartals

2016, welcher zu einer vorgezogenen Bevorratung bei den Fachhandelspartnern fihrte,

erzielte der Geschéftsbereich Stahl trotz einer unterjahrig eher verhaltenen Preisentwicklung

ein  Geschaftsvolumen von 802,7 Mio. U auf Vorjahr e8089Meau. (201
Eingebettet in ein fortwahrend schwieriges Marktumfeld, gepragt durch Uberkapazitaten

seitens der Hersteller, Einfihrung von Antidumping-Zdéllen auf Stahlimporte aus nicht EU-

Staaten und eine nur schwer vorhersehbare Entwicklung der Schrott- und Rohstoffpreise, ist

eine Prognose fur das folgende Geschéftsjahr schwierig. Ungeachtet dessen sehen wir uns

durch ein breites und ausgewogenes Produktportfolio und durch eine hohe Konzentration auf

strategische Lieferanten fur die anstehenden Aufgaben gut aufgestellt.

Bau-Handwerk -Industrie

Der Geschéftsbereich Bau-Handwerk -Industrie setzte seine positive Geschéaftsentwicklung

auch im Geschaftsjahr 2016 fort. Das Geschaftsvolumen in Héhe von 775,8 Mio. 4 ¢ ber t r i f f
mit einer Steigerung von 8,6% im Vergleich zum Vorjahr (2015: 714,3Mio. ) di e al | ge me
Marktentwicklung deutlich. Mit dieser Geschaftsentwicklung wurde die im Lagebericht 2015
verotffentlichte Prognose, die eine Entwicklung des Geschaftsvolumens von -1% bis 4% ggu.

Vorjahr vorsah, deutlich Gbertroffen.

Der Bereich Bau hat mit einem Geschaftsvolumen von 197,7 Mio. 0 u nrter Séeigerung

des Vorjahresvolumens um 3,4% (2015: 191,2 Mio. U ) zu der positiven Ent
gesamten Geschaftsbereiches beigetragen. Die erfreuliche Entwicklung begrindet sich
hauptséachlich in der stabilen Auftragslage und der guten Auslastung des verarbeitenden

Handwerks. Wir sehen uns durch die Uberarbeitung und Intensivierung der
Vertriebskonzepte, insbesondere der der Leistungsgemeinschaft Baugerate, sowie durch

den der kontinuierlichen Ausbau der Lieferantenstruktur im Bereich Bau fir den weiteren
Geschaéftsverlauf gut aufgestellt.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr hat sich der Bereich Handwerk & Industrie erneut sehr gut
entwickelt. Das Geschéftsvolumen verbesserte sich um 10,5% auf 578,1 Mio. 0 (2015:
523,1 Mio. 0 ) . Besonder s p osich hidrbei die RachhereickeeArbeitesohutz,
Elektrowerkzeuge, Oberflachentechnik sowie Schweil3technik. Neben dem immer starker
werdenden Preiskampf und der zunehmenden Preistransparenz durch das Internet, stellen
auch die wachsenden Anforderungen der Industriekunden die Herausforderungen der
Branche dar. Doch wir sehen uns auch in diesem Bereich absolut wettbewerbsfahig
aufgestellt. Neben kontinuierlichen Verbesserungen der Konditionen und Kostenstrukturen,
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verfugt NORDWEST Uber eines der besten und funktionsfahigsten Lager und bietet den
angeschlossenen Fachhandelspartnern ein Alleinstellungsmerkmal in dieser Branche.

Haustechnik

Der Geschaftsbereich Haustechnik steigerte, bereinigt um die Auswirkungen angepasster
Beschaffungswege des grofdten Haustechnikkunden, das Geschaftsvolumen um 5,1%.

Insgesamt erreichte der Bereich ein Geschéftsvolumen von 183,5 Mio. 0 -138,2% ggu.

Vorjahr). Damit hat der Geschaftsbereich die im Lagebericht 2015 verdffentlichte
Prognosebandbreite eingehalten. Mit der Uberarbeiteten Exklusivmarke Delphis, personeller

Verstarkung im AuRendienst und in der Sortimentsbetreuung, sowie durch unsere
Leistungsf&2ahigkeit im Zentrallager vom GroCabnet
bedienen zu konnen, werden wir unsere Position am Markt starken und den
Herausforderungen der Zukunft positiv entgegen-blicken.

TeamFaktor/Services

Ungebrochen positiv entwickelte sich der Geschéftsbereich TeamFaktor/Services . Der
durch die Factoring-Aktivitdten gepragte Bereich erreichte zum Jahresende mit 255,4 Mio. U
einen deutlichen Anstieg von 164,1% gegentber dem Vorjahreszeitraum (2015: 96,7 Mio. 0 ) .
Mit dieser Geschéaftsentwicklung wurde die im Lagebericht 2015 verdffentlichte Prognose,
die eine Entwicklung des Geschaftsvolumens von 70% bis 80% ggl. Vorjahr vorsah, deutlich
Ubertroffen. Im vergangenen Jahr wurde wieder eine Vielzahl an Neukunden aufgenommen.
Gerade die Bedienung grof3erer Kunden gilt dabei nach wie vor als Wachstumstreiber. Trotz
zunehmender Regulierung und einem anhaltenden Niedrigzinsumfeld erwarten wir weiterhin
eine positive Entwicklung. Darauf deuten die vorliegenden Neu-Anfragen aber auch der
positive Zuspruch unserer Fachhandelspartner hin. Neben dem Branchen-Know-how
zeichnet sich unsere Factoring-Gesellschaft TeamFaktor NW GmbH auch durch individuelle
Angebote fiir unsere Fachhandelspartner aus. Hervorzuheben ist dabei das speziell
entwickelte Angebot fur kleinvolumige Strukturen. Die starke Gesellschafterin NORDWEST
stellt zudem die enge Verbindung zu den Fachhandelspartnern her.

Zur positiven Entwicklung hat auch die gute Nachfrage der Fachhandelspartner nach
unseren Rahmenabkommen aus dem Bereich Services beigetragen. So haben wir fir
unsere Partner in vielen Bereichen, wie z. B. Fuhrparkmanagement, Mietfahrzeuge,
Telefonie und Versicherungen, attraktive Konditionen ausgehandelt. Das abgewickelte
Volumen konnte insbesondere bei der Vermittlung von Fahrzeugen und Tankkarten
gesteigert werden.
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3. Die Vermdgens -, Finanz- und Ertragslage der NORDWEST Handel AG im
Geschéftsjahr 2016

3.1. Ertragslage der NORDWEST Handel AG

Die NORDWEST Handel AG weist fur das Jahr 2016 einen Jahresuberschuss in Hohe von
34Mio.0 aus und bewegt sich mit 64, 2% deut | i
Geschaftsvolumenentwicklung und dem gleichzeitigen Wegfall von erheblichen
Sonderbelastungen aus einer Compliance-Untersuchung hinsichtlich  unzulassiger
Wettbewerbsaktivitaten steigt auch das EBIT im Geschaftsjahr 2016 um 54,3% von

35Mio.0 auf |jMiotlaz.t Dba,s4 Er gebnbeslOfreée wWw&ce haeOilnd Bptr j ahr .

Hinsichtlich der im Lagebericht 2015 dargestellten Prognosen fiihren wir wie folgt aus:
Der Jahresiiberschuss und das erreichte EBIT entsprechen den flr 2016 veroffentlichten
Prognosewerten vollumfanglich. Das Geschaftsvolumen der NORDWEST Handel AG hat mit

+10,5% ggu. VJ. die Erwartungen deutlich tbertroffen.

Die Umsatzerldése gemal Gewinn- und Verlustrechnung entwickeln sich wie folgt:

2016 2015 Abw. 2015
HGB n.F.  HGB n.F.* in % HGB a.F.
Streckengeschaft 265.148 271.071 -2,19 271.071
Lagergeschaft 126.267 122.000 3,50 122.000
Delkredereprovision 35.485 34.492 2,88 34.492
Sonstige Erlose 4.342 4.442 -2,23 2.599
Eigenumsatz 431.242 432.005 -0,18 430.162
. Skonto, Umsatzvergutungen -45.323 -44.419 2,04 -44.419
Umsatzerlose It. GuV 385.919  387.586 043  385.743

*angepasst nach BilRUG

Nach der Neudefinition durch BlIRUGh aben sich die Umsatzerl °se

im Vorjahresvergleich nach alter Definition ergibt sich hingegen eine leicht positive
Entwicklung der Umsatzerlése. Die Veranderung ergibt sich maRgeblich aus dem Stahl-
Streckengeschéft, gleichwohl sinkt das Rohergebnis unterproportional um nur 0,4%. Bei
weiterer Ausweitung des Lagergeschaftes im Geschéaftsbereich BHI bei gleichzeitigem
Umsatzrickgang im Stahlgeschéft sinkt das Rohergebnis unterproportional zu den
Umsatzerlésen. Weiterhin sind im Vorjahr Ertrage aus Standmieten fur die im bisher 2-

Jahres-Rhythmus durchgefiihrte NORDWEST-Messe in H°he von 813

Rohergebnisses 2015. Die korrespondierenden Aufwendungen zu den Ertragen aus
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Standmieten finden sich nach alter Rechtslage in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen
wieder. Unter Eliminierung dieser Ertrdge im Vorjahr ergibt sich fir das Geschaftsjahr 2016
eine Verbesserung des Rohergebnisses um 1,1%.

Die Gesellschaft beschaftigte am 31.12.2016 308 Mitarbeiter (VJ: 301). Der Personal-

aufwand im Geschéftsjahr 2016 belauft sich auf 19,9 Mio. 4 ( V J: 109,.5 DMiro.Anst i
des Personalaufwandes um 0,4 Mio. U resul tiert aus einer Ganzj e
unterjahriger Einstellungen des Vorjahres und aus Neueinstellungen im aktuellen
Geschaéftsjahr. Die Erweiterung der erfolgreichen Geschaftsmodelle und das erreichte

Wachstum begriinden diese PersonalmalRnahmen. Ferner fihren die im Mai 2016 gewahrte
Tariferhéhung von 2,0% und Personalmalnahmen im Rahmen der Anpassung der
Unternehmensstruktur zur Erhéhung des Personalaufwandes gegentber dem Vorjahr.

Die umsatzabhangigen Kosten fir Lagerung und Transport sind aufgrund des weiteren

Ausbaus des Lagergeschéftes im Geschéftsjahr 2016 nochmals angestiegen. Daruber

hinaus belasteten zusatzliche Mietaufwendungen, die NORDWEST fur die weitere Nutzung

der Alt-Immobilie in Hagen bis zum Umzug nach Dortmund geleistet hat, die sonstigen
betrieblichen Aufwendungen mit 465 Tu. Gegenl 2 u
NORDWEST-Messe, die nur im 2-Jahresrhythmus veranstaltet wurde, und die sonstigen

betrieblichen Aufwendungen des Geschéftsjahres 2015 belastete. Ferner enthélt diese

Position im Vorjahr Rechtsberatungskosten fir die durchgeftihrte Compliance-Untersuchung

hinsichtlich unzulassiger Wettbewerbsaktivitaten in Hohe von rund 1,0 Mio. 4 . Auf grund de
vorgenannten Effekte ergibt sich ein Riickgang der sonstigen betrieblichen Aufwendungen

im aktuellen Berichtszeitraum um rund -8%.

Das Delkredereergebnis, welches sich im Wesentlichen aus Forderungsverlusten,
Zufihrungen zu Einzel- und Pauschalwertberichtigungen sowie der Auflésung und
Inanspruchnahme dieser GréRen zusammensetzt, die innerhalb der sonstigen betrieblichen
Ertrdge und Aufwendungen gezeigt werden, belauft sich auf -1,1 Mio. 4 n a@G6hMio. 0 i m
Vorjahr. Wahrend sich aufgrund der Umsatzausweitung insbesondere zum Jahresende hin
eine deutliche Erh6hung der pauschalen Risikovorsorge ergab, bewegte sich die Erhéhung

der Vorsorge fiur einzelwertberichtigte Engagements nur leicht Uber dem Niveau des
Vorjahres.

Das Finanzergebnis ist insbesondere durch die Zinsen fur die Finanzierung des Neubaus der
Konzernzentrale in Dortmund in H°he von 191 Tu (

Das Steuerergebnis in Hohe von -2,0 Mio. U beinhaltet n e dgelkeisteterd e n ber
Vorauszahlungen eine Rickstellung fiir Steuern auf das Jahresergebnis 2016. Die
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gesunkene Ertragssteuerquote im Verhdltnis zum Ergebnis der gewd6hnlichen
Geschéftstatigkeit von 35,5% (Vorjahr: 38,9%) resultiert insbesondere aus Ertragen im
Zusammenhang mit der Dotierung der Pensionsriickstellungen nach HGB, die im Rahmen
der Steuerberechnung aufgrund der gesonderten steuerlichen Berechnung der
Pensionsriickstellungen (Zinssatz 6%) zu keiner Steuerbelastung fihren.

3.2.  Vermogenslage der NORDWEST Ha ndel AG

Die Bilanzsumme zum 31.12.2016 belauft sich auf 174 Mio. 0 u n d geniber degmeVorjahr

um rund 7,2Mio. 0 angestiegen. W2 hrend das Anl agever m°g
sich das Umlaufvermdgen auf nahezu konstantem Vorjahresniveau. Die Umsatzausweitung

insbesondere im letzten Quartal 2016 fUhrte zu einer deutlichen Ausweitung der

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen wéahrend der Rickgang der liqguiden Mittel, der

durch die Verwendung der Darlehenszahlungen fiir den Neubau der Konzernzentrale bedingt

ist, kompensatorisch wirkte.

Im Bereich IT wurde insbesondere in eine Software zur elektronischen
Rechnungseingangsverarbeitung, ein neues Datenmanagementsystem sowie ein Programm
zur Dispositionsoptimierung investiert.

Die deutliche Erhéhung des Sachanlagevermdgens geht auf die planméaRig fertiggestellte
Konzernzentrale in Dortmund zuriick. Insgesamt belaufen sich die Anschaffungskosten fir

die Immobilie und das Grundstiick auf rund 18,1 Mio. U . Fer weitere l nvesti
Neubau, di e i nsbesonder e di e Posten ATechnische An |
AB¢suod Gesch?2ftsausstattungRiobetuehkegrbwnrden ru

Daruiber hinaus fuhrte der Erwerb einer Immobilie nebst Grundstiick von der Heller & Koster
Vermobgensverwaltungs GmbH zu einer Ausweitung des Sachanlagevermoégens. Fir diese
Immobilie besteht aktuell eine stabile Vermietungssituation.

Den Investitionen im Geschéftsjahr 2016 in immaterielle Vermdgensgegenstande und
Sachanlagen in Héhe von 15,6 Mio. U st e h anaBige Abachreibungen in Héhe von
15Mio.0 gegen¢ber.

Das Finanzanlagevermdgen entwickelt sich deutlich riicklaufig. Dies ist insbesondere auf die

Tilgung einer Ausleihung an verbundene Unternehmen zuriickzufiihren; gegenlaufig wirkte

sich eine Zuschreibung in Ho6he von 0,4 Mio. ( aus. Weiter hin ent hal t
TeamFaktor NW GmbH nachrangig gewahrtes Darlehen in Hohe von 5,0 Mio. U , dass zur
Zinsoptimierung im Konzern beitragt.
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Aufgrund der weiterhin  &uflerst positiv verlaufenden Geschaftsentwicklung des
Lagergeschéftes, mit einem Umsatzanstieg von rund 3,5% im Geschaftsjahr 2016, stieg
auch das Vorratsvermogen deutlich an. Der Uberproportionale Anstieg begriindet sich vor
allem durch die Sortimentserweiterung.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind zum 31. Dezember 2016 aufgrund
der erheblichen Ausweitung des Umsatzvolumens im letzten Quartal 2016 ebenfalls deutlich
angestiegen.

Der Rickgang der liquiden Mittel gegentber dem 31.12.2015 ergibt sich maRgeblich aus der
Inanspruchnahme der bereits in 2015 abgerufenen Darlehensmittel fiir das Neubauvorhaben
in Dortmund. Diese Mittel wurden im Geschéftsjahr 2016 nunmehr im Rahmen des
Baufortschrittes bzw. der Fertigstellung entsprechend abverfligt.

Der auf der Aktivseite ausgewiesene Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung
betrifft den aktivischen Uberhang aus der Verrechnung der Riickdeckungsversicherung mit
der auf Grund einer einzelvertraglichen Vereinbarung zugesagten Pensionsverpflichtung
eines ehemaligen Vorstandsmitgliedes. Die Pensionsverpflichtung zum 31. Dezember 2016
bel 2uft sich auf 1.799 TO. Der Wer t der
Verpflichtung zum Stichtag um 258 Tu.

Trotz der Bilanzausweitung, die insbesondere im Zusammenhang mit dem Neubau der
Konzernzentrale in Dortmund sowie der Ausweitung der Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen aufgrund steigender Umsatzvolumina steht, steigt die Eigenkapitalquote aufgrund
der guten Ergebnissituation der Gesellschaft von 32,2% auf jetzt 32,3%.

Aufgrund der Umstellung des Rechnungszinses von einem Sieben-Jahresdurchschnitt auf
einen Zehn-Jahresdurchschnitt bei einem konstanten Bestand an Anspruchsberechtigten
bewegen sich die Pensionsrickstellungen auf dem Niveau des Vorjahres.

Der Anstieg der sonstigen Riickstellungen begriindet sich insbesondere in erfolgsbezogenen
Ruckstellungen fir Personal, die aufgrund der guten Ergebnissituation der AG und des
Konzerns deutlich ansteigen. Dartber hinaus tragen zum Ende des Jahres durchgefihrte

R¢ c ko

PersonalmafBnahmen in Hbhevon 0,2 Mio.4 zum Anstieg dieses Postens

Mit der deutlichen Ausweitung der Geschéftsvolumina steigen auch die Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen - korrespondierend zu den Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen - ebenfalls deutlich an.
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Unter den passiven Rechnungsabgrenzungsposten sind Einnahmen vor dem
Abschlussstichtag ausgewiesen, soweit sie Ertrage fur einen bestimmten Zeitraum danach
darstellen. Die Erhdhung gegeniiber dem Vorjahr geht zurick auf Einzahlungen, die die
Unterstltzung der Einrichtung des Showrooms in der neuen Konzernzentrale betreffen.

3.3.  Finanzlage der NORDWEST Handel AG

Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurden durch die NORDWEST Handel AG die zur
Verfligung stehenden Kontokorrentlinien nur an wenigen Tagen in Anspruch genommen.

Im Herbst 2016 wurde der Poolvertrag mit insgesamt drei Kreditinstituten mit einem
Gesamtvolumen von 21 Mio. neu ver handel t. Die Kredit!]l
31.12.2019. Als Sicherheit dient eine Raum-Sicherungsiibereignung der gesamten
gegenwartigen und zuklnftigen Warenbestdnde inklusive Anschlusszession der
Verkaufsforderungen mit Ausnahme von freigegebenen Einzelforderungen bei namentlich
benannten Debitoren.

Dartber hinaus wurde bereits im Vorjahr eine Finanzierung fur den Neubau der
Betriebsimmobilie in Dortmund abgeschlossen. Die Finanzierung in einer urspriinglichen
Gesamthohe von 14,76 Mio. U verteil't sich auf di e dr ei
Laufzeiten der Darlehen bewegen sich zwischen acht und 15 Jahren. Als Sicherheit dienen
Grundschulden auf der neuen Betriebsimmobilie in einer Gesamthéhe von 15 Mio. U .
Geschaéftsjahr wurden planméaRig920Tu get i | gt .

Wahrend sich der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit aufgrund des guten
Jahresergebnisses positiv entwickelte, ist der Cashflow aus Investitionstatigkeit gepragt
durch die Auszahlungen flr den Neubau der Unternehmenszentrale in Dortmund in H6he
von 14,6 Mio. U . Die Einzahlungen im Vorjahr aus
Kreditinstitute fur das Neubauvorhaben in Dortmund lassen den Cashflow aus
Finanzierungstatigkeit im Geschéftsjahr deutlich auf 2,2 Mio. 4 s i nk en.

3.4. Gesamtaussage zum Geschaftsverlauf 2016

Das abgelaufene Geschaftsjahr 2016 war sowohl mit Blick auf die Umsatz- als auch auf die
Ergebnisentwicklung ein erfolgreiches Jahr. NORDWEST ist es gelungen am
Wachstumskurs  festzuhalten und das operative Geschéaft insbesondere im
Kerngeschéftsbereich Bau-Handwerk-Industrie weiter auszubauen. An der positiven
Gesamtentwicklung konnte auch die unverédndert schwierige Lage in der Stahlbranche und
eine durch Sondereffekte gepragte Entwicklung im Haustechnikbereich nichts &ndern. Die
stetig wachsende Anzahl an Fachhandelspartnern, die ungebrochen positive Entwicklung im

41

ni en
refinrn
m

Darl e



NMZNORDWEST

Lagergeschéaft sowie das angebotene breite Leistungsspektrum werden auch zukinftig zu
einer Verbesserung der Ertragslage beitragen.

Prognosebericht

Mit Blick auf das abgelaufene Geschaftsjahr 2016 hat NORDWEST die prognostizierte
Umsatz- und Ergebnisentwicklung vollumfanglich erreicht. Fir das nun folgende
Geschéftsjahr 2017 wird eine konsequente Verfolgung des eingeschlagenen
Wachstumskurses avisiert und eine daraus resultierende positive Umsatz- und
Ergebnisentwicklung prognostiziert. Die Ergebnisprognose 2017 basiert dabei nicht nur auf
dem stabilen nationalen Konjunkturumfeld, sondern beriicksichtigt ebenfalls die antizipierten
Erfolge aus den Malnahmen im Rahmen der weiterentwickelten Wachstumsstrategie DRIVE
NORDWEST. Der weitere Ausbau der verschiedenen Unternehmensbereiche, die
konsequente Umsetzung neuer Geschéftsideen sowie die kooperative Zusammenarbeit mit
neuen und alten Geschéftspartnern bilden dabei das Kernstiick der zukiinftigen Entwicklung.

1. Konjunkturprognose

Die Prognosen der fuhrenden Forschungsinstitute fir die Wirtschaftsentwicklung in
Deutschland fur 2017 sind positiv formuliert. Die deutsche Wirtschaft bleibt in einem
unruhigen internationalen Umfeld auf Expansionskurs. Begleitet wird dieser Verlauf von einer
leicht positiven Entwicklung der fortgeschrittenen Volkswirtschaften weltweit. In der Prognose
aus Dezember 2016 geht das Institut fur Weltwirtschaft (IfW) davon aus, dass das BIP im
kommenden Jahr um 1,7% zulegen wird. Dem Ifo-Institut zur Folge entwickelt sich das
Bruttoinlandsprodukt etwas verhaltener mit 1,5%. Diese geringere Einschatzung, die vom
Internationalen Wahrungsfonds (IWF) gestltzt wird, beruht auf der geringeren Anzahl an
Arbeitstagen im Vergleich zu 2016.

BIP Wachstum in Deutschland in 2016: Soll-Ist-Prognosevergleich

2015 Ist Prognose 2016 2016 Ist* Prognose 2017
ifo 1,7% 1,9% 1,9% 1,5%
Ifw 1,7% 2,2% 1,9% 1,7%
IWF 1,7% 1,6% 1,7% 1,4%

*Schatzungen

Nachdem im letzten Quartal 2016 die Exporte stark angestiegen sind, wird die weitere
Entwicklung aufgrund der hohen politischen Unsicherheiten verhalten betrachtet. Neben dem
Regierungswechsel in den USA und dem Brexit tragen die im kommenden Jahr anstehenden
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Wabhlen in Frankreich, den Niederlanden und nicht zuletzt in Deutschland dazu bei, dass die
Unsicherheiten bestehen bleiben.

Der prognostizierte Aufschwung in Deutschland wird, unberihrt von der internationalen
Entwicklung, vor allem von den binnenwirtschaftlichen Auftriebskraften getragen. Aufgrund
der gunstigen Finanzierungsbedingungen durften die Bauinvestitionen im gesamten
Prognosezeitraum mit hohen Raten expandieren. Die giinstige Arbeitsmarktsituation, sowie
die recht hohen Anstiege bei staatlichen Transferzahlungen tragen dazu bei, dass sich auch
der private Konsum weiter positiv entwickeln wird. Diese Entwicklung wird sich jedoch im
Zeitablauf abschwéachen, da die Verbraucherpreise mit dem Auslaufen der preisdampfenden
Effekte seitens der Olpreise wieder anziehen werden und so die Kaufkraft der privaten
Haushalte negativ beeinflussen.

Das Geschaftsklima im Bauhauptgewerbe triibt sich, laut Veroffentlichungen des Ifo-Instituts,
zum Jahresbeginn 2017 etwas ein, es bleibt jedoch gulnstig. Die teilnehmenden
Unternehmen bewerten ihre momentane Geschéftslage so positiv wie noch nie, blicken aber
skeptisch in die Zukunft. Im verarbeitenden Gewerbe wurde die momentane Geschaftslage
erneut gunstig eingestuft. Die Geschéaftserwartungen sind jedoch, trotz besserer
Exportaussichten, verhalten.

Entgegen der internationalen Unsicherheiten, insbesondere durch den politischen
Richtungswechsel in der US-Politik, sieht der internationale Wahrungsfonds (IWF) die
Vereinigten Staaten als Treiber fur eine anziehende Weltwirtschaft. Das globale Wachstum
wird fur 2017 mit 3,4% prognostiziert. Wesentliche Treiber werden die USA und die
Entwicklung in China sein, Europa und Japan tragen jedoch auch maf3geblich ihren Teil dazu
bei. Die Eurozone sieht der IWF als Konstante mit einer Entwicklung von 1,6%.

2. NORDWEST: erwartete Entwicklung

Nach einem erfolgreichen Geschéftsjahr 2016 rechnet das Management mit einer
FortfUhrung des eingeschlagenen Wachstumskurses. Dabei wird von einer heterogenen
Entwicklung in den einzelnen Geschaftsbereichen ausgegangen. Wahrend insbesondere in
den Geschéaftsbereichen Bau-Handwerk-Industrie und TeamFaktor/Services eine
Fortsetzung der dynamischen Entwicklung angezeigt wird, werden sich Veranderungen der
Fachhandelspartnerstruktur insbesondere im Geschéftsbereich Haustechnik belastend
auswirken. Der Geschéftsverlauf im Bereich Stahl wird mal3geblich durch die
Stahlpreisentwicklung geprégt, dessen volatiler Verlauf in einer Szenario-Betrachtung
bertcksichtigt wird. Dariber hinaus hat NORDWEST bereichsiuibergreifend in 2016 per Saldo

47 neue Fachhandelspartner aufgenommen, deren Engagement erfahrungsgemal erst ab
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dem zweiten Jahr vollumfanglich zum Tragen kommt. Eine weitere Saule, die das
Management fir die Zukunft optimistisch stimmt, bildet das nordwesteigene Lagergeschatft.
Die sehr erfolgreiche Entwicklung des Lagergeschéfts zeigt, dass die angeschlossenen
Fachhandelspartner die Vorziige des Lagers verstarkt nutzen und damit nicht nur ihre
Liguiditat, sondern auch ihre Wettbewerbsfahigkeit starken. Der weitere Ausbau des
Lagergeschéfts liegt unverandert im Fokus der Unternehmensstrategie.

Eingefasst in einer durch den Vorstand weiterentwickelten Vision DRIVE NORDWEST wird
fur die zukilnftige Entwicklung davon ausgegangen, dass sich die Erfolge der
Wachstumsstrategie in 2017 und in den kommenden Jahren vermehrt in den Ergebnissen
des Unternehmens widerspiegeln werden.

Die fur die Planung 2017 gesetzten Pramissen im Hinblick auf die operative Entwicklung der
einzelnen Kerngeschaftsbereiche und Geschaftsarten werden im Folgenden néher erlautert.

Erwartete Entwicklung der Kerngeschéftsbereiche

Die Entwicklung des Geschéftsbereiches Stahl ist nach wie vor malfigeblich von der
Preisentwicklung abhangig. Auch fir 2017 ist diese Entwicklung mit einer hohen
Unsicherheit verbunden. Das Zusammenspiel von zahlreichen Einflussfaktoren, die sich
teilweise wechselseitig beeinflussen und in unterschiedliche Richtungen zeigen kdénnen,
erschwert eine zuverlassige Prognose. Insgesamt rechnen wir fir 2017 mit einem
schwierigen Jahr fur den Stahlhandel. Zuséatzlich belasten Verdnderungen im Kreise der
angeschlossenen Fachhandelspartner die Umsatz- und Ergebnisentwicklung. Die Gefahr,
dass sich die Ergebnissituation verschlechtert, ist vorhanden.

Gleichwohl sind wir davon Uberzeugt, dass der Bereich NORDWEST-Stahl durch
Investitionen in das Bestands- und Neugeschaft sowie durch den weiteren Ausbau
vorhandener Beschaffungswege, eine bestmdgliche Unterstiitzung fir die angeschlossenen
Fachhandelspartner bietet. Den Kern bilden dabei unsere Wetthewerbsvorteile in der
Treuhandabrechnung Stahl, das Bonusabsicherungsmodell sowie die Breite und die
Ausgewogenheit der Produktbereiche. NORDWEST bietet den Fachhandelspartnern die
Absicherung der Lieferantenboni, die branchenweit zuerst ber die NORDWEST Tochter-
Gesellschaft TeamFaktor NW GmbH als Dienstleistung angeboten wurde und mit Blick auf
die Risiken unter den Stahllieferanten verstarkt an Bedeutung gewinnt.

Nachdem das abgelaufene Geschéftsjahr 2016 zundchst durch eine ricklaufige bzw.
stagnierende Preisentwicklung gepragt war, fuhrte ein temporarer Anstieg der Stahlpreise zu
Beginn des vierten Quartals zu einer vorgezogenen Bevorratung bei den

Fachhandelspartnern. Eine nachhaltige Belebung des Stahimarkts wird allerdings weiterhin
44



NMZNORDWEST

durch die globalen Uberkapazitaten, Dumpingstahl aus Fernost sowie die Hinwendungen zu
einer starker werdenden protektionistischen Handelspolitik, unterbunden. Der unsicheren
Entwicklung der Stahlbranche mdchten wir unter Verwendung einer Szenariobetrachtung
begegnen. Die folgende Prognose der Preis- und Mengenentwicklung erfolgt mit Blick auf
den aktuellen Bestand an Fachhandelspartnern, wéahrend fir die Prognose des gesamten
Geschéftsvolumens zusatzlich Potentiale aus Neukundenakquisitionen hinzugezogen
werden. Als Basisszenario sehen wir eine Entwicklung der abgesetzten Tonnage von -5%
bis -10%, die in Verbindung mit einer um 10% rucklaufigen Preisentwicklung einen
Umsatzriickgang von bis zu 10% impliziert. Daneben zeigt das ermittelte Positivszenario, mit
einer Tonnageentwicklung von -5% bis +1% bei einer leicht ricklaufigen Preisentwicklung,
eine mogliche positive Umsatzentwicklung an. Dem gegentber wird im Negativszenario, bei
einer bis zu -15% deutlich ricklaufigen Preis- und Mengenentwicklung, eine in dieser
GroRRenordnung abweichende Umsatzentwicklung prognostiziert.

Fur den Geschéaftsbereich Bau-Handwerk -Industrie  wird fur das Jahr 2017 mit einer
positiven Geschéaftsentwicklung gerechnet. Insbesondere die weiterhin sehr gute
Auftragsauslastung im Bereich Bau sowie die Erfolge beim Ausbau des
Fachhandelspartnerkreises fiihren dazu, dass von einer Geschaftsvolumenentwicklung in
2017 von +/-0% bis +4% ggi. VJ ausgegangen wird. Das abgelaufene Geschaftsjahr hat
gezeigt, dass die angebotenen Leistungen am Markt wahrgenommen werden, und eine
Partnerschaft mit NORDWEST entsprechend attraktiv machen. Dazu zahlt auch der weitere
Ausbau der Lagersortimente sowie die in 2016 durchgefihrte Weiterentwicklung und
technische Modernisierung des Zentrallagers in Gie3en. Dies ermoéglicht es NORDWEST
den angeschlossenen Fachhandelspartnern ein noch umfangreichreicheres Produktportfolio,
mit einer im Vergleich zum Markt einmaligen Performance, anzubieten. Weitere positive
Ef fekte sind aus der i Mark@ntEgkBisivmarken<Ss r alt legé e i AE |
erwarten. Die Konzentration auf die Exklusivmarke PROMAT soll, zusammen mit einer
Intensivierung des Brand-Marketings, den Bekanntheitsgrad der Marke weiter steigern und
den Marktanteil erhdhen.

Die Haustechnikbranche wird auch im kommenden Geschaftsjahr durch einen starken
Preisdruck und die akute Unruhe infolge von Fusions- und Ubernahmeaktivititen belastet.
Der Verdrangungswettbewerb ist im vollen Gange: GroRe Handler ibernehmen starke lokale
Handler und setzen den Fachgrol3handel weiter unter Druck. Zudem weitet sich der
Internetvertrieb mit Sanitarprodukten aus und immer mehr Anbieter stellen sich auch online
auf.

Ferner wird die geanderte Zusammenfassung des Fachhandelspartnerkreises Auswirkungen
auf das Zentralregulierungs- und das Lagergeschaft haben. Im Rahmen der
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Umsatzprognose ergibt sich eine Entwicklung des Geschaftsvolumens von -25% bis -15%
ggu. dem Vorjahr.

Trotz der herausfordernden Marktlage sehen wir das NORDWEST-Haustechnikgeschaft fur
die Zukunft gut aufgestellt. NORDWEST bietet seinen Fachhandelspartnern im Bereich
Haustechnik Sanitarprodukte und Heizungstechnik an sowie ein breites Portfolio an
Dienstleistungen vom Einkauf Uber Logistik bis zur Marketing- und Vertriebsunterstitzung.
Die NORDWEST-Exklusivmarke Delphis fir Sanitarkeramik, Sanitdrarmaturen und
Badmobel zeichnet sich durch ein attraktives Preis-/Leistungsverhaltnis aus.

Der Geschaftsbereich TeamFaktor/Services sieht auch fir das kommende Jahr einen
Ausbau seiner Geschaftsaktivitaten vor. Die gréRten Wachstumschancen ergeben sich nach
wie vor aus dem Factoringgeschaft der TeamFaktor NW GmbH, fur das auch in 2017 mit
einem unverandert groRen Zuspruch aus dem NW-Handlerkreis gerechnet wird. Dartber
hinaus werden die angebotenen Leistungen auch vermehrt von externen Partnern erkannt.
Die sich daraus ergebenen Mdglichkeiten einer kooperativen Zusammenarbeit bieten weitere
Wachstumschancen. Insgesamt profitiert die Factoringbranche nach wie vor davon, dass
Factoring verstarkt als erganzende Wachstumsfinanzierung gesehen wird, welche auf
vorhandene Vermogenswerte abstellt. Zusatzlich bietet der Geschaftsbereich seinen
angeschlossenen Fachhandelspartnern  ein breit  gefachertes Portfolio  an
Rahmenabkommen, die NORDWEST mit externen Anbietern abgeschlossen hat. Fir 2017
erwarten wir fir den gesamten Geschéftsbereich einen Anstieg des Geschaftsvolumens von
+35% bis +55% ggi. VJ.

Erwartete Entwicklung der Geschéftsarten

Das operative Geschaft von NORDWEST setzt sich aus den Kerngeschaftsbereichen Stahl,
Bau-Handwerk-Industrie und Haustechnik zusammen. Innerhalb der Geschéftsbereiche
werden die Produkte und Dienstleistungen grundsatzlich Gber die drei Geschéftsarten
Zentralregulierung, Lager und Strecke angeboten. Die Geschaftsmatrix ist im Abschnitt zu
den Grundlagen der AG erlautert. Wir stellen im Folgenden unsere Erwartungen fir die
Entwicklung der beiden wichtigsten Geschaftsarten Lager und Zentralregulierung vor. Das
Streckengeschaft ist hauptsachlich von der Entwicklung des Geschaftsbereiches Stahl
abhangig.

Mit Blick auf die Geschéftsarten rechnen wir in 2017 vor allem im Lagergeschaft mit einer
weiteren Ausweitung des Geschafts. Seinen angeschlossenen Fachhandelspartnern bietet
NORDWEST die Moglichkeit, sich aus einem der besten und funktionsfahigsten L&ger in der
Branche zu bedienen. Wir gehen unverandert davon aus, dass die Vorteile der NORDWEST-

Zentrallagerloésung hinsichtlich Kapitalbindung, Effizienz, geringer Fehlerquote und dem 24-
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Stunden-Lieferservice in Deutschland immer mehr Fachhandelspartner tberzeugen werden.
Zusammen mit der Sortimentsausweitung und der Umstellung von Handelshausern auf das
NORDWEST-Zentrallager wird die auBerordentlich  positive  Entwicklung des
Lagergeschéftes anhalten und zu weiteren splrbaren Umsatzsteigerungen im Lagerbereich
fuhren.

In der Zentralregulierung hat die Uberwachung der Kreditrisiken einen sehr hohen
Stellenwert. Wir rechnen fur 2017 mit keinen Forderungsausfallen, welche in ihrem Ausmal
die Erreichung unserer Planergebnisse gefahrden kénnten.

NORDWEST Handel AG: Eckdaten -Prognose 2017

Mit Blick auf die geschilderten Einflussfaktoren und Pramissen ist das NORDWEST-
Management fir das Geschaftsjahr 2017 verhalten optimistisch und erwartet beim
Geschaftsvolumen eine Entwicklung von -4% bis +6% ggi. VJ, inshesondere in Abhangigkeit
des eingetretenen Stahl-Szenarios. Das operative Ergebnis (EBIT) sehen wir bei rund

6,2 Mio. U mi t einer Ba-r0d bip.éi. t eAugsonhedt i gedoh daSi c ht

Jahresergebnis analog zum EBIT entwickeln.

3. Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Die Attraktivitat eines Handelsverbundes spiegelt sich nicht nur in dessen Leistungen,
sondern auch in der GréRe des Fachhandelspartnerkreises wider. Das Fachhandelspartner-
Wachstum des NORDWEST-Handelsverbundes verdeutlicht die erfolgreiche Positionierung
und die erfolgversprechenden Potenziale fir die Fachhandelspartner . Trotz des hohen
Branchenwettbewerbs konnte im letzten Jahr die Anzahl angeschlossener
Fachhandelspartner erweitert werden: Im Geschéftsjahr 2016 wurden per Saldo 47 neue
Fachhandelspartner hinzugewonnen (75 Zugange, 28 Abgange). Damit gehdren
NORDWEST per 31.12.2016 insgesamt 730 Fachhandelspartner an. Wir rechnen auch in
2017 mit einer weiteren Ausweitung des NORDWEST-Fachhandelspartnerkreises.

Die Entwicklung der Mitarbeiteranzahl st ein wichtiger Indikator fur die Attraktivitat
des Unternehmens als Arbeitgeber. NORDWEST will die Mitarbeiter- und die
Auszubildendenanzahl weiter ausbauen und hat dies auch in der Unternehmensstrategie
DRIVE NORDWEST verankert. Fiur NORDWEST sind motivierte Mitarbeiter ein
Kernerfolgsfaktor - nicht nur fir die Erreichung der Ergebnisziele fur das laufende Jahr,
sondern fir den langfristigen Unternehmenserfolg. Zum 31.12.2016 belief sich in der AG die
Anzahl der Stellen auf 308 und damit auf 7 Stellen mehr als im Vorjahr (zum 31.12.2015: 301
Stellen).
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Im September 2016 erfolgte der erfolgreiche Umzug in die neue Konzernzentrale nach
Dortmund, Phoenix West, bei dem sowohl Budget also auch Zeitplan exakt eingehalten
werden konnten. Der neue Standort mit seinem Benchmark setzenden Showroom bietet
NORDWEST fur die Zukunft eine Vielzahl von Wachstums- und Weiterentwicklungs-
mdglichkeiten. Der Showroom wird am 26. und 27. Aprii 2017 im Rahmen der
Einweihungsfeier fir die neue Konzernzentrale erdffnet.

Neben der Einweihungsfeier sind in 2017 viele weitere Veranstaltungen geplant. So findet im
Juli 2017 das traditionelle Treffen der NORDWEST-Fachhandelspartner und Lieferanten der
Interessengemeinschaft Stahl (IG Stahl-Treffen) statt. Neben dem intensiven und
konstruktiven Branchenaustausch ist ein wichtiges Ziel der Interessengemeinschaft Stahl ein
verlasslicher Partner fir die Lieferanten im Bereich Stahl zu sein. Daneben halt NORDWEST
mit Veranstaltungen im Frihjahr und Herbst weiterhin am Konzept Zukunftskreis fest, das
insbesondere auf die Belange von jungen Fuhrungskréften unserer Fachhandelspartner
zugeschnitten ist, und diese auf ihre Fuhrungsaufgabe vorbereiten soll. Im Oktober 2017
wird die Kompassgruppe (Interessengemeinschaft Arbeitsschutz) als Aussteller auf der
Messe A+A vertreten sein und fir November ist eine eShop-Veranstaltung geplant.

4, Fazit

Die Fortsetzung des eingeschlagenen Wachstumskurses ist das erklarte Ziel fur 2017.
Demgegeniber stehen Veranderungen im Kreise der angeschlossenen Fachhandelspartner
sowie verschiedenste Herausforderungen in den einzelnen Geschaftsbereichen, die es
erfolgreich zu bewaltigen gilt. Wir sind davon Ulberzeugt, dass uns dies gelingen wird.
Insbesondere die erfolgreiche Entwicklung im Kerngeschaftsbereich Bau-Handwerk-Industrie
sowie der deutliche Ausbau im Bereich TeamFaktor/Services zeigen, dass der
eingeschlagene Kurs nachhaltiges Wachstum nach sich zieht, und auch externe Einfliisse
keinen Richtungswechsel bewirken.
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Chancen - und Risikobericht

Als Bindeglied zwischen Herstellern und mittelstandischem Fachgrof3handel im baunahen
Bereich bergen die unternehmerischen Aktivitditen der NORDWEST Handel AG Chancen
und inharente Risiken. Je nach Art des Geschéftsbereiches und der Geschaftsart konnen
diese unterschiedlich ausgepragt sein. Unser Handelsgeschaft wird dabei durch
Unsicherheiten in den wirtschaftlichen und politischen Rahmenbedingungen beeinflusst,
insbesondere in einem wettbewerbsintensiven Umfeld. Die Ausgestaltung der verfolgten
Risikostrategie wird dabei insbesondere durch die vom Vorstand implementierte
Wachstumsstrategie DRIVE NORDWEST bestimmt. Das Risikomanagement soll
bestehende und kiinftige Erfolgspotenziale sichern. Unternehmerische Risiken werden
grundséatzlich nur eingegangen, wenn sie beherrschbar sind und unter Hinzunahme der
damit verbundenen Chancen eine angemessene Wertsteigerung erwarten lassen.

Organisation

Als integraler Bestandteil der Unternehmenssteuerung hat das Risikomanagement der
NORDWEST zum Ziel, konzernweit Chancen zu identifizieren und nutzbar zu machen.
Daneben ist die frihzeitige und systematische Erfassung von Risiken sowie deren
Uberwachung und Steuerung essentieller Bestandteil. Dazu ist ein, den gesamten Konzern
umfassender Prozess der Risikoerkennung, -bewertung und -steuerung eingerichtet worden.
Dieser wird in regelméaRigen Abstanden kritisch hinterfragt und erneuert. Auf diese Weise
kébnnen unginstige Entwicklungen frihzeitig erkannt und im Bedarfsfall rasch
gegengesteuert werden, um das Erreichen der definieten Unternehmensziele zu
gewahrleisten. Die in diesem Zusammenhang definierten Rahmenbedingungen gelten dabei
fir samtliche, den Risikoprozess tangierende Bereiche.

Chancenmanagement -Prozess

Die ldentifizierung sowie die Beurteilung und ErschlieBung von Chancen fir NORDWEST ist
eng verbunden mit der strategischen Ausrichtung DRIVE NORDWEST. Die innerhalb dieser
Wachstumsstrategie verankerten Ziele fuRen auf strategischen Erfolgsfaktoren, welche
durch die Unternehmensleitung im abgelaufenen Jahr im Kern bestatigt, jedoch im Detail
Uberarbeitet und erweitert wurden. Innerhalb der identifizierten Themengebiete erfolgt die
Beurteilung, Umsetzung und Nachverfolgung der ermittelten Chancen. In regelméRigen
Abstanden berichten die jeweiligen Projektverantwortlichen tber die aktuelle Entwicklung.
Damit einhergehend erfolgt fir identifizierte Wachstumsfelder ein regelmafiger Abgleich der
aktuellen Entwicklung mit den definierten Zielen. Dies ermoglicht es, zeitnah auf
Verdnderungen von zugrundeliegenden Pramissen und Parametern wie z.B. der
Marktentwicklung oder der Fachhandelspartnerstruktur zu reagieren.
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Im Wesentlichen sieht NORDWEST Chancen im Zusammenhang mit dem Ausbau
bestehender Produktfelder sowie in der Steigerung von Marktanteilen durch die Akquise von
neuen Fachhandelspartnern, durch das Hinzugewinnen von neuen Kooperationspartnern
oder der ErschlieBung von neuen Leistungsfeldern wie dem Onlinegeschaft.

Mit Blick auf die einzelnen Geschaftsbereiche verweisen wir auf die weiteren Ausfiihrungen
des Prognoseberichts.

Risikomanagement -Prozess

Jahrlich wird eine konzernweite Risikoinventur durchgeftihrt, auf deren Grundlage ein
Risikobericht erstellt wird. Im Rahmen des Risikomanagementprozesses ist festgelegt, wie
der Informationsaustausch Uber risikorelevante Sachverhalte organisiert ist. Die
systematische Bewertung aller bedeutsamen Risiken nach einheitlich festgelegten
Maf3staben obliegt den Verantwortlichen der operativen Bereiche. Der Bereich Controlling &
Risikomanagement Gbernimmt dabei die Koordination und Durchfiihrung der Risikoinventur.
Die Ergebnisse werden in einem Risikobericht zusammengefasst, der die
Gesamtbetrachtung der Risikosituation des Konzerns ermdglicht. Dabei orientieren sich die
Verantwortlichen der Geschéaftsbereiche und Konzerngesellschaften immer an
wertorientierten Ansatzen. Zur Beurteilung des jeweiligen Risikos wird dieses zunachst einer
Risikoklasse zugeordnet.

Risikoklassen:

1 unbedeutend

2 mittel

3 bedeutend

4 schwerwiegend

5 bestandsgefahrdend

Fur die Risiken der Klasse 4 (schwerwiegend) und 5 (bestandsgefahrdend) erfolgt zusatzlich
eine Bewertung hinsichtlich der Eintrittswahrscheinlichkeit sowie eine Quantifizierung der
Schadenshohe mit der Auswirkung auf das Betriebsergebnis. Neben der jahrlichen
Uberwachung aller identifizierten Risiken erfolgt zuséatzlich eine halbjahrliche Uberpriifung
aller
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schwerwiegenden und bestandsgefahrdenden Risiken durch die Verantwortlichen.
Festgestellte Anderungen oder Abweichungen sowie ergriffene MalRnahmen werden im
Rahmen dieser Uberprifung dem Controlling & Risikomanagement mitgeteilt und
dokumentiert.

Zuordnung
des Risikos zu
einem Erstellung der

Aktualisierung
des

Risikobericht-
systems durch
das

Fortlaufende
Uberprifung
der Risiken
durch die
Risikoverant-
wortlichen

Meldung des
Risikos an das
Risikomanage-

: ment .
eines Risikomanage-

Risikofeldes ment

Identifikation Risikobereich Risikobeschr-

innerhalb eibung

Einzelrisiko

Abb. Ablauf Risikoinventur

Nach der ldentifizierung des Einzelrisikos erfolgt durch den Risikoverantwortlichen eine
Zuordnung innerhalb der definierten Risikofelder mit den dazugehdrigen Risikobereichen.

Kreditrisiko

Liquiditatsrisiko

Operationelles

Risiko/
Betriebsrisiko

Unternehmens-

strategisches
Risiko

—~———

T e R

Risikobereiche Risikobereiche Risikobereiche Risikobereiche Risikobereiche

- Debitorenrisiken - Zinsrisiken - Finanzierungsrisiken - IT-Risiken - Beteiligungsrisiken/
Konzerntochter
- Kreditorenrisiken - Preisrisiken - Zinsanderungs- - Rechtsrisiken
risiken - Vertriebsrisiken

- Wechselkursrisiken - Technik-/

Infrastrukturrisiken - Einkaufsrisiken
- Personalrisiken

- Logistikrisiken

Abb. Darstellung Risikofelder/-bereiche

Die interne Revision kontrolliert durch zielgerichtete Prifungen die Einhaltung der
gesetzlichen Rahmenbedingungen und initiiert bei Bedarf entsprechende MalRRnahmen.
Zudem priuft der Abschlussprifer das in das Risikomanagementsystem integrierte
Risikofriherkennungssystem. Hier liegt das Augenmerk insbesondere darauf, zu prifen, ob
die grundsatzliche Eignung vorliegt, Entwicklungen zu erkennen, die den Fortbestand des
Unternehmens geféahrden kénnten.
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Kreditrisiko

Die wesentlichen Risiken, die durchgehend mit den Chancen unseres unternehmerischen
Handelns verknlpft sind, ergeben sich insbesondere durch die Interaktion mit unseren
Fachhandels- und Industriepartnern. Im Bereich des Kreditrisikos werden dabei
insbesondere die Risiken von Zahlungsausféallen abgebildet, die durch den Verlust von
Geschéftspartnern, durch Insolvenz oder durch mdgliche temporare Liquiditatsprobleme
auftreten kdénnen. Bonitéts- und Liquiditatsprobleme von Fachhandels- und Industriepartnern
und die damit verbundenen Risiken aus Schwankungen der Zahlungsstréme kénnen
erhebliche negative Auswirkungen auf die Ertragslage haben. Darlber hinaus kdnnen
Forderungsausféalle unmittelbar die Ergebnissituation sowie die Liquiditatslage von
NORDWEST negativ beeinflussen. Diese Risiken sind dem Geschaftsmodell immanent.

Zur Gewahrleistung einer zeitnahen und vollstandigen Uberwachung der Debitorenrisiken
wird ein EDV-gestltztes Debitoren-Informationssystem eingesetzt, das insbesondere
Verschlechterungen im Zahlungsverhalten und Limit-Uberschreitungen von zugesagten
Wechsel- und Darlehenszusagen erkennbar werden lasst. Zu diesem Zweck besteht
auBerdem eine Online-Anbindung an das Auskunftssystem des Verbandes der Vereine
Creditreform e.V. Ziel des debitorenbezogenen Risikomanagements ist die Aussteuerung
schlechter Debitor-Bonitdten und die Verbesserung der Durchschnittsbonitat der
Fachhandelspartner. Zum Zwecke der Bonitatsbeurteilung und Risikolberwachung werden
Abschlussunterlagen und betriebswirtschaftliche Auswertungen von Fachhandelspartnern
erfasst und ausgewertet. Zur Erreichung einer hdheren Vorlagequote von
Jahresabschlissen werden Teile der jahrlichen Ruckvergitung der Fachhandelspartner an
die Bilanzeinreichung gekoppelt.

Des Weiteren erfolgt zur Friherkennung von Debitorenrisiken eine Uberwachung des
gesamten Forderungsbestandes Uber das @rating-Monitoring der Coface Rating GmbH. Die
bonitatsrelevanten Entscheidungen eines der groften deutschen
Kreditversicherungsunternehmen werden uns laufend ({bermittelt. Bei eventuellen
Forderungsausfallen durch groéRRere Insolvenzen ist zu berlicksichtigen, dass bis zu einem
Ruckfluss aus der Sicherheitenverwertung Vorfinanzierungsvolumina entstehen koénnen.
Dieser Liquiditatsbedarf ist aufgrund der eigenen liquiden Mittel und Uber die bestehenden
Kreditlinien voraussichtlich abgedeckt. Dariiber hinaus wurde eine speziell auf die Belange
zentralregulierender Unternehmen zugeschnittene Kreditversicherung abgeschlossen, die in
regelmafigen Abstanden geprift und deren Umfang an die aktuelle Risikostruktur angepasst

wird.

Auf der Grundlage der eingeleiteten Vertriebsoffensive, insbesondere auch der Forcierung

des Auslandsgeschéaftes durch Ausweitung der Zentralregulierung besteht konsequenter
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Weise auch weiterhin eine Auslandskreditversicherung, welche mdoglichst samtliche
ausléndischen Debitoren mit einschliel3t.

Der Mdglichkeit von Zahlungsausfallen tragen wir in unserer Planung fir das kommende
Geschéftsjahr Rechnung. Es ist dem Geschéaftsmodell immanent und wird mit einer
Ergebnisauswirkung von mehr als einer Million Euro eingeplant. Um eine
Ergebnisabsicherung auch vor dem Hintergrund von Debitoren- und einhergehenden
Umsatzverlusten zu gewahrleisten, werden samtliche mit diesem Komplex in Verbindung
stehenden Prozesse laufend analysiert und verfeinert.

Marktrisiko

Weitere Risiken, die durch das Wahrnehmen von Chancen im Rahmen unseres
unternehmerischen Handelns entstehen kénnen, ergeben sich durch die Abhangigkeit von
den jeweiligen branchenspezifischen Konjunkturentwicklungen. Sowohl ein verlangsamtes
Wachstum als auch eine Belebung des nationalen sowie europdischen Marktes bergen
Risiken und Chancen und koénnen sich auf die Geschéftsaktivtaten von NORDWEST
auswirken. Mdogliche Verluste aufgrund von Markt-, Marktpreis- und
Konditionsveranderungen sowie mdgliche Wechselkursschwankungen durch den weiteren
Ausbau der Importaktivitaten werden unter dem Risikofeld Marktrisiko subsumiert.

Ein strategisches Wachstumsfeld, das im Rahmen der Ausrichtung DRIVE NORDWEST
identifiziert und im vergangenen Geschaftsjahr umgesetzt wurde, betrifft den Ausbau der
Importaktivitaten seitens NORDWEST, hin zum Direktbezug der Exklusivmarke PROMAT.
Eine mdgliche wechselkursrelevante Beschaffung der Produkte, insbesondere der
Exklusivmarkenprodukte, kann sich zu Ungunsten von NORDWEST entwickeln. Die damit
verbundenen Preiserh6hungen koénnten aufgrund von mangelnder Marktakzeptanz zu
Margenverlusten fuhren. Die kontinuierliche Beobachtung der Wechselkurse sowie der enge
Kontakt zu unseren Industriepartnern sind daher unerlasslicher Bestandteil unseres
unternehmerischen Handelns.

Neben den Importaktivitaten sehen wir uns auch auf dem nationalen Markt potenziellen
Preis- und Konditionsverdnderungen ausgesetzt. Die Lieferanten befinden sich in einer
angespannten Marktlage und sehen sich ebenfalls einem Preis- und Kostendruck
ausgesetzt. Diesen Druck konnten unsere Industriepartner Uber Preiserhéhungen und
Konditionsanpassungen an NORDWEST weitergeben und in der Folge an unsere
Fachhandelspartner, sofern eine Kompensation seitens NORDWEST nicht mdglich ist. Um
die Risiken aus Zahlungsstrémen in unterschiedlichen W&hrungen i vor allem in US-Dollar 1
zu begrenzen, haben wir konzerneinheitliche Richtlinien fur das Devisenmanagement

entwickelt. Alle Gesellschaften des Konzerns missen Fremdwahrungspositionen im
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Zeitpunkt ihrer Entstehung sichern. Es wurden zur Sicherung in 2016 keine
Devisentermingeschafte abgeschlossen. Translationsrisiken, also Bewertungsrisiken fir
Bilanzbestéande aus der Umrechnung von Fremdwahrungspositionen, werden grundsatzlich
nicht abgesichert. Aufgrund des geringen Volumens der abgewickelten Geschafte in US-
Dollar wird dieses Risiko als gering eingeschatzt.

Liquiditatsrisiko
Dem Risiko, bendtigte Zahlungsmittel / Refinanzierungsmittel nicht oder nur zu stark

erhohten Kosten beschaffen zu kdnnen, tragt NORDWEST im Risikofeld Liquiditatsrisiko
Rechnung.

Trotz einer Finanzmarktlage, welche weiterhin durch ein historisches Zinstief gepragt ist,
haben die vergangenen Finanzmarkt- und Bankenkrisen gezeigt, dass sich die
Liguiditatsbeschaffung auf dem Banken- und Kapitalmarkt fiir Unternehmen durchaus
problematisch gestalten kann. Um diesem Risiko entgegenzuwirken und es zu begrenzen,
hat NORDWEST mit drei Kernbanken mittelfristige Finanzierungszusagen bis zum
31.12.2019 getroffen. Der kontinuierliche Informationsaustausch mit den Banken schafft
zusatzlich Vertrauen und legt die Basis fur eine zuverlassige Zusammenarbeit. Mit Blick auf
die durchgefihrte Verlegung des Firmensitzes im aktuellen Geschaftsjahr und des damit
verbundenen Neubaus wurde bereits im Rahmen der Neubaufinanzierung das Risiko einer
Zinserhéhung nach Ablauf der vertraglich fixierten Zinsbindung aufgenommen. Dem soll
insbesondere durch eine Uberpriifung und méglichen Abschlusses eines Forward-Darlehns
in Abhangigkeit vom zuktnftigen Zinsniveau vor Ablauf der Zinsbindung entgegengewirkt
werden.

Operationelles Risiko / Betriebsrisiko

Fur NORDWEST st es von grof3er Bedeutung, dass samtliche Risiken, die zu Stérungen im
Betriebsablauf filhren kénnten und in der Folge die Interaktion mit unseren Fachhandels- und
Industriepartnern gefahrden, auf ein Minimum begrenzt werden. Neben diesen technischen
und infrastrukturbedingten Risiken, die bedingt durch die Verlagerung der Konzernzentrale
nach Dortmund und den damit verbundenen technischen Neuerungen und Voraussetzungen
nochmals deutlich reduziert und minimiert wurden, werden in diesem Risikofeld auch den
mdglichen Gefahren aus den Bereichen Personal sowie der Missachtung von gesetzlichen
und vertraglichen Vorgaben sowie bestehenden Compliance-Regularien Rechnung
getragen.

Als Bindeglied zwischen Industrie- und mittelstandischen Fachhandelspartnern ist
NORDWEST bei der Ausfuhrung des Leistungsprozesses auf umfangreiche IT-Systeme
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angewiesen. Gegen einen etwaigen drohenden Datenverlust, den Ausfall ganzer
Systembereiche oder Sicherheitsproblemen, sind umfangreiche MalRnahmenpakete sowie
Back-up- und Sicherungssysteme implementiert. Ferner sind in den vergangenen Jahren alle
kritischen Systeme an einen IT-Dienstleister ausgelagert worden, um den stetig steigenden
Anforderungen an IT-Sicherheit permanent und zukunftsorientiert Rechnung tragen zu
kénnen. Die Eintrittswahrscheinlichkeit dieser Risiken ist daher verschwindend gering,
dennoch kénnte der Ausfall einzelner Systeme jeweils eine Ergebnisauswirkung von bis zu
einer halben Million Euro nach sich ziehen.

Im Rahmen des Risikofeldes Operationelles Risiko / Betriebsrisiko werden in angemessener
Weise Verstél3e gegen Vorgaben und Sachzwange gesetzlicher Regularien subsumiert und
in entsprechender Art und Weise im Rahmen der Risikoinventur beriicksichtigt.

Als Rechtsrisiko mit besonderer Tragweite wird zudem die Bedrohung des originaren
Geschaftsmodells von NORDWEST verstanden. Eine Veranderung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen und Auflagen im Hinblick auf das Kerngeschaft (Zentralregulierung mit
Delkrederetibernahme), kdnnte weitreichende Folgen flr die Zusammenarbeit mit unseren
Lieferanten und Fachhandelspartnern haben. Eine Veranderung der Rahmenbedingungen,
die zu einer Einstellung des Geschaftsmodells fihren wirde, hatte somit
existenzbedrohenden Charakter.

Als Handelsunternehmen gehen wir speziell im Bereich der Exklusivmarke in Bezug auf die
Auswahl der Lieferanten mit gréfter Sorgfalt vor. Wir achten insbesondere auf die
Verlasslichkeit unserer Exklusivmarkenlieferanten in Bezug auf die Produktqualitat sowie die
Einhaltung von Sicherheits- und Sozialstandards. Abweichendes Verhalten oder verminderte
Produktqualititen schaden dem Ansehen von NORDWEST und kénnen den
Unternehmenserfolg nicht zuletzt im Rahmen von Produkthaftungsrisiken nachhaltig
gefahrden.

Bei der Realisierung der sich ergebenden Chancen und der Steuerung der auftretenden
Risiken ist NORDWEST auf qualifizierte Fach- und Fihrungskrafte angewiesen. Eine
kontinuierliche Herausforderung ist es, diese auch in Zukunft zu gewinnen und zu binden,
insbesondere auch vor dem Hintergrund eines sich weiter verscharfenden Wettbewerbs der
Unternehmen um die besten Kdpfe. Um Fachkompetenz zu sichern, treiben wir die Aus- und
Weiterbildung der Mitarbeiter auf allen Ebenen voran, indem wir unternehmensinterne
Qualifizierungsmalnahmen individuell anbieten. Durch Schulungen und gezielte
PersonalentwicklungsmalRnahmen férdert NORDWEST die unternehmerische Denk- und
Handlungsweise ihrer Mitarbeiter. In den jahrlich stattfindenden Mitarbeitergesprachen,
welche auch fur das aktuelle Geschéftsjahr konzernweit durchgefuihrt wurden, besteht fur die
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Mitarbeiter die Moglichkeit eines bilateralen Austauschs mit seiner Fuhrungskraft. Hierbei
wird insbesondere durch die Definition von gegenseitigen Erwartungen sowie durch die
Beurteilung von Leistungen die Basis fir eine gezielte Personalentwicklung geschaffen.

Ferner bietet NORDWEST gezielt variable, am Geschéftserfoly bemessene
Gehaltsbestandteile, da die direkte Beteiligung am Unternehmenserfolg die Identifikation der
Mitarbeiter mit NORDWEST steigert und den Blick fur Chancen und Risiken bei allen
unternehmerischen Entscheidungen scharft.

Des Weiteren hat NORDWEST bereits seit 2012 eine Vertrauensschadens-Versicherung mit
einer Laufzeit von finf Jahren abgeschlossen. Diese Versicherung umfasst samtliche
Risiken aus unerlaubten Handlungen (Betrug, Diebstahl, etc.), welche durch Angestellte von
NORDWEST und deren Tochtergesellschaften begangen werden kénnten.

Mit Blick auf die Geschaftsarten wird der besonderen Bedeutung des Lagergeschaftes und
damit verbunden unserem Logistikdienstleister dadurch Rechnung getragen, dass eine
intensive Verzahnung durch eine Vertretung vor Ort besteht. Uberdies hinaus ist
NORDWEST mit einem Sitz im Lenkungsausschuss der Niederlassung des
Logistikdienstleisters vertreten. Somit wird gewahrleistet, dass NORDWEST friihzeitig Gber
Entwicklungen informiert wirde, die einer zeithahen Versorgung der Fachhandelspartner mit
Ware in Verbindung mit einer optimierten Kostenstruktur, entgegenstehen.

Unternehmensstrategisches Risiko

Unter dem unternehmensstrategischem Risiko werden samtliche Gefahren subsummiert, die
bedingt durch das Geschaftskonzept /-modell und den damit verbundenen strategischen
Entscheidungen entstehen kénnen. Hierzu zéhlen u.a. der Vertrieb und Einkauf mit den
jeweiligen Strukturen aber auch Entscheidungen hinsichtlich der Beteiligungen und der
Konzernstruktur.

Die wesentlichen Risiken ergeben sich in der relativen Abhéngigkeit von den jeweiligen
branchenspezifischen Konjunkturentwicklungen und in spezifischen Debitorenrisiken. In
unseren Geschéftsbereichen sind wir mit Wettbewerbsdruck konfrontiert und kénnten
Marktanteilsverlusten, verlangsamtem Wachstum oder gar riicklaufigen Marktentwicklungen
ausgesetzt sein. Aber auch eine Belebung der Konjunktur im Binnenmarkt oder auf
europaischer Ebene birgt sowohl Chancen- als auch Risikopotentiale. Belebungen im Markt
werden dazu fuhren, dass solvente Fachhandelspartner gestarkt werden und - nach neuen
Marktanteilen suchend - das Wachstum an sich ziehen werden. Andere werden diese
Dynamik nicht mitgehen kénnen und dadurch Anteile verlieren oder aus dem Markt verdréangt

werden. Diesen Auswirkungen auf unsere bestehende Fachhandelspartnerstruktur tragen wir
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Rechnung durch ein intensives Monitoring unserer Fachhandelspartner und eine enge
Verzahnung aller involvierten Bereiche innerhalb von NORDWEST. Dennoch wiirde ein
gleichzeitiges Ausscheiden der groften Fachhandelspartner von NORDWEST und dem
damit verbundenen Fehlen der Geschaftsvolumina sicherlich ein existenzbedrohendes
Risiko darstellen. Insgesamt gehen wir davon aus, dass unsere Fachhandelspartner durch
das wettbewerbsfahige Produktportfolio und durch eine noch intensivere Betreuung von
unserem Leistungsportfolio Uberzeugt und deren Bezugsquoten Uber NORDWEST
gesteigert werden kdnnen. Ferner sollen sich bietende Chancen durch den gezielten Auf-
und Ausbau bestehender und weiterer Kooperationen gewinnbringend genutzt werden.

In gleichem MafRe und unter denselben Voraussetzungen erfolgt die Ausrichtung von
NORDWEST hinsichtlich  unserer Lieferanten. Eine enge Begleitung durch
Lieferantengesprache und eine permanente Sondierung alternativer Beschaffungsquellen ist
dabei unerlasslich. Die heterogene Struktur unserer Fachhandelspartner und deren
individuelles Einkaufsverhalten, bedeuten fir uns eine enorme Vielfalt bezlglich unseres
Warensortimentes. Verbunden mit dem hohen Warenumschlag sind somit organisatorische,
informationstechnische und logistische Risiken sowie Warenbestandsrisiken in dieser
Geschaéftsart vorhanden. Diese Risiken erhdhen sich durch die internationale Ausrichtung.

Weiter bestehen Risiken im Hinblick auf die wirtschaftliche Entwicklung der
Beteiligungsunternehmen, deren Erfolg wesentlich von der Akquisition neuer
Fachhandelspartner abhangt.

Die somit identifizierten Risiken betreffen unerwartete Abweichungen von Planungen und
Prognosen. Diese kdnnten dazu fihren, dass wir Neubewertungen von Vermégenswerten,
einschlieB3lich Geschafts- oder Firmenwerten vornehmen, welche unsere Vermogens- und

Ertragslage negativ beeintrachtigen wirden. Grundsatzlich liegt die
Eintrittswahrscheinlichkeit solcher Risiken im einstelligen Bereich. Dennoch ist festzuhalten,
dass derartige Vermogenswerte im siebenstelligen Bereich selbstverstandlich existieren. Zur
Begrenzung dieser Risiken nutzen wir ein enges Monitoring von Chancen und Risiken sowie
interne Kontrollen fir den Planungs- und Prognoseprozess. Die Wirksamkeit des internen
Kontrollsystems ist regelmafig Teil des Prifungsplans der internen Revision.

Der etablierte Risikomanagement Prozess, die identifizierten Risikofelder und die
ganzheitliche Betrachtungsweise der dazugehérigen Chancen sind integraler Bestandteil der
NORDWEST Unternehmenskultur und dienen in einem wiederkehrenden Zyklus als Basis
far die weitere Entwicklung der Gesellschatft.
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Internes Kontroll - und Steuerun gssystem

Zur Uberwachung und Steuerung der Geschaftsprozesse verwenden wir quantitative
KenngrolRen und Messinstrumente. Zu unseren Grundsatzen gehért, dass wir unser
unternehmensinternes  Steuerungssystem permanent weiter entwickeln und die
Angemessenheit und Zuverlassigkeit der quantitativen Kenngré3en und Messinstrumente
standig Uberprifen, damit wir diese bei Bedarf an sich andernde Marktgegebenheiten
anpassen kénnen. Hiermit soll eine Steuerung und Kontrolle der Entwicklung von Vermégen,
Finanzen und Ertrag anhand von definierten Leistungsindikatoren sichergestellt werden.
Zusatzlich wurde als integraler Bestandteil der Unternehmenssteuerung ein umfassender
Prozess der Risikoerkennung, -bewertung und -steuerung implementiert.

Die Jahresplanung erfolgt in einem kommunikativen Prozess. Die strategische Ausrichtung
und zentrale Vorgaben werden top-down in das Unternehmen kommuniziert. Die Planung
erfolgt dann bottom-up innerhalb der definierten Planungseinheiten in Abstimmung zwischen
den Planungsverantwortlichen, den jeweiligen Geschaftsbereichs-/Hauptbereichsleitern und
dem Vorstand. Sie umfasst dabei Mal3hahmen ebenso wie quantitative Ergebnisse.

Planung und Kontrolle manifestieren sich vorwiegend in entscheidungsorientierten Berichten
einschlieB3lich zugehdriger Abweichungsanalysen und Kommentierungen. Die direkte
Kommunikation und die Ableitung der laufenden MaRnahmen erfolgt in fest definierten
regelmafligen Sitzungen. Die Berichte, Analysen und Kommentare dienen der
Unternehmensleitung und den verantwortlichen Fihrungskraften zur Information und werden
gemeinsam eingehend erortert. Im Mittelpunkt stehen Fragen zur aktuellen Entwicklung und
zur Zielerreichung von definierten Leistungsindikatoren wie z.B. Jahresiiberschuss oder
Geschaftsvolumen sowie mdglichen Abweichungen und ggf. einzuleitende MaRnahmen.

Fur die Prifung, Bewertung und Genehmigung von Investitionen/Desinvestitionen,
Fachhandelspartner-Akquisitionen/Kiindigungen und Personaleinstellungen/-kiindigungen
sind durch den Vorstand spezielle Verfahren eingerichtet worden.

Im Rahmen des Risikomanagementsystems stellt das interne Kontrollsystem (IKS) zur
Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses durch technische und organisatorische
Maflnahmen sicher, dass die Geschaftsvorfalle ordnungsgemaR und vollstandig verarbeitet
und dokumentiert werden. Hierbei ist das Risikomanagement auf das Risiko der
Falschaussage in der Buchfihrung sowie in der externen Berichterstattung ausgerichtet. Die
Ausgestaltung des rechnungslegungsbezogenen IKS ist unter Bertcksichtigung der
wirtschaftlichen Grol3e des Unternehmens und seiner Abldufe bedarfsgerecht vom Vorstand
eingerichtet und beziiglich seiner Funktionsfahigkeit und Wirksamkeit periodisch vom
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Risikomanagement Uberprift und angepasst worden. Das rechnungslegungsbezogene IKS
beinhaltet die Grundsatze, Verfahren und MalRnahmen zur Sicherung der
OrdnungsmaRigkeit der Rechnungslegung und wird kontinuierlich weiterentwickelt.

Die Steuerung der Prozesse zur Rechnungslegung und Jahresabschlusserstellung erfolgen
bei NORDWEST durch die Hauptbuchhaltung und das Controlling. Gesetze,
Rechnungslegungsstandards und andere Verlautbarungen werden fortlaufend beztiglich der
Relevanz und deren Auswirkungen auf den Jahresabschluss analysiert. Grundlage fur den
Abschlusserstellungsprozess bilden dabei Verfahrensanweisungen, Meldeformulare und IT-
gestitzte Auswertungen. Im Bedarfsfall bedient sich NORDWEST externer Dienstleister,
zum Beispiel fur die Bewertung von Pensionsverpflichtungen. Die in den
Rechnungslegungsprozess involvierten Mitarbeiter werden regelmafig geschult.

Zur Sicherstellung der ordnungsgemafRen und vollstdndigen Erfassung der buchhalterischen
Vorgange bei NORDWEST erfolgt der Einsatz von IT-Systemen. Als lokales Buchhaltungs-
system wird das System des Herstellers SAP eingesetzt.

In den Rechnungslegungsprozess sind unter Risikoaspekten definierte, interne Kontrollen
eingebettet. Das rechnungslegungsbezogene IKS umfasst sowohl praventive als auch
aufdeckende Kontrollen, zu denen IT-gestltzte und manuelle Abstimmungen, die
Funktionstrennung, das Vier-Augen-Prinzip, allgemeine IT-Kontrollen, wie z.B.
Zugriffsregelungen in IT-Systemen oder ein Veranderungsmanagement sowie deren
Uberwachung gehoren.

Das eingesetzte Risikomanagementsystem wird auch in Bezug auf den
Rechnungslegungsprozess permanent Uberwacht und an die aktuellen externen und
internen Entwicklungen angepasst. Die Wirksamkeit des IKS wird vom Prifungsausschuss
der NORDWEST regelmaRig lberwacht. Der Umfang und die Ausgestaltung an die
spezifischen Anforderungen der NORDWEST Handel AG liegen im Ermessen und in der
Verantwortung des Vorstands.

In diesem Zusammenhang ist die interne Revision verantwortlich flr die unabhangige
Uberpriifung der Funktionsfahigkeit des IKS. Zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben verfiigt die
interne Revision Uber umfassende Informations-, Prif- und Eintrittsrechte. Zur
Qualitatssicherung ist die interne Revision uiber alle Stufen des Verfahrens zur Uberwachung
der Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen IKS eng einbezogen. Insgesamt sind mit
den vorhandenen Systemen eine umfassende Erfassung und Wdurdigung von
unternehmensbezogenen Sachverhalten sowie deren sachgerechte Darstellung in der
Rechnungslegung mdglich.
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Erklarung zur Unternehmensfihrung

Die Erklarung zur Unternehmensfihrung haben wir auf unserer Homepage unter
www.investor-relations.nordwest.com im Navigationspunkt Corporate Governance publiziert
und dort dauerhaft zugénglich gemacht.

Vergutungsbericht

Die Vergutung der Vorstandsmitglieder ist in den jeweiligen Dienstvertragen geregelt und
besteht aus einem fixen und einem variablen Bestandteil. Der fixe Vergutungsteil erfasst
neben Sachbezliigen (Dienstwagen, Versicherungen, Aufwendungsersatz) monatlich
auszuzahlende Barbezuige. Der variable Teil der Vergitung wird als Tantieme gewahrt.

Fur die sog. Tantieme 1 wird den Vorstanden grundsatzlich eine prozentuale Beteiligung am
Konzern-EBT (Ergebnis vor Ertragsteuern) der Gesellschaft jeweils nach Veranderung
(Zufuhrung oder Auflésung) der Einzelwertberichtigungen bzw. vor Veranderung (Zufiihrung
oder Auflésung) der Pauschalwertberichtigungen gewahrt. Fir die Tantieme 1 wird der vom
Aufsichtsrat gebilligte Konzernabschluss des zurlckliegenden Geschéftsjahres bzw. in
Ermangelung einer solchen Billigung, der von der Hauptversammlung gebilligte
Konzernabschluss des zuriickliegenden Geschéftsjahres zugrunde gelegt, wobei der
Aufsichtsrat der Gesellschaft Uber die Berlicksichtigung von auf3erordentlichen Ertragen und
Aufwendungen nach billigem Ermessen entscheidet.

Das malfgebliche Konzern-EBT ist jeweils auf einen maximalen Betrag p. a. beschrankt
(Cap). Ubersteigt das Konzern-EBT diesen jahrlichen Hochstbetrag, steht es im alleinigen
Ermessen des Aufsichtsrats der Gesellschaft, die Tantieme 1 fir das entsprechende
Geschaéftsjahr freiwillig zu erhéhen. Die Gewadhrung der Tantieme 1 entfallt bei Kiindigung
oder Abberufung des Vorstands aus wichtigem Grund oder bei der vorzeitigen Kundigung
bzw. Amtsniederlegung durch das Vorstandsmitglied, ohne dass die Gesellschaft einen
wichtigen Grund hierflir gesetzt hat (sog. Bad-Leaver-Regelung).

Ferner wird die Tantieme bei vorzeitiger Vertragsbeendigung auch in sog. Good-Leaver-
Fallen in Abhangigkeit von der Dauer des jeweiligen Bestands des Dienstvertrages im
Kalenderjahr gekrzt.

Die sog. Tantieme 2 wird ebenfalls als eine prozentuale Beteiligung am Konzern-EBT

gewahrt, jedoch berechnet auf einen Dreijahreszeitraum. Sie wird nur gewahrt, wenn das

relevante EBT im dritten Geschéftsjahr das EBT im Jahr vor Vertragsbeginn um einen
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bestimmten Prozentsatz Uberschritten hat (hurdle rate); aul3erdem wird ein Hdchstbetrag
(Cap) fur die Berechnung der Mehrjahresbonifizierung festgelegt, wobei es im alleinigen
Ermessen des Aufsichtsrats steht, die Tantieme 2 freiwillig zu erhéhen, wenn der jeweilige
Hochstbetrag Uberschritten wird. Flr die Tantieme 2 ist ebenfalls eine entsprechende Bad-
Leaver-Regelung vereinbart. Darliber hinaus wird in den vertraglichen Vereinbarungen
ausdrucklich auf 8 87 Abs. 2 S. 1 AktG Bezug genommen.

Der Vorstandsdienstvertrag von Herrn Dressler und Herrn Simon enthalt durch die
Mehrjahresbonifizierung (Tantieme 2) eine Vergutungskomponente mit langfristiger
Anreizwirkung.

Aktienoptionsprogramme oder wertpapierorientierte Anreizsysteme bestehen derzeit nicht.

Fur den Fall der Arbeitsunfahigkeit bzw. im Todesfall bestehen vertraglich vereinbarte
Gehaltsfortzahlungsanspriiche der Vorstandsmitglieder.

Eine betragsmafige Hochstgrenze der Vorstandsvergitung ist nicht vorgesehen, weil durch
die Begrenzung der Bemessungsgrundlagen und eine auf Ausnahmen beschrénkte und
korrekte Ermessensausibung ein ausreichendes Regulativ geschaffen ist.

Die Gesamtvergitung sowie die einzelnen Vergitungsbestandteile der Vorstandsmitglieder
sind sowohl insgesamt als auch im Verhaltnis zueinander angemessen. Kriterien fur die
Angemessenheit der Vergltung bilden neben der Aufgabe und Leistung des jeweiligen
Vorstandsmitglieds die wirtschaftliche Lage, der Erfolg und die Entwicklung des
Unternehmens.

Zusagen fur Ruhegeld und Witwengeld bestehen nur noch flr ausgeschiedene Mitglieder
des Vorstands.

Fur den im Vorjahr ausgeschiedenen Vorstand, Herrn Peter Jiingst tritt der Pensionsfall mit

Ablauf des 60. Lebensjahres ein; bei dauernder Arbeitsunfahigkeit ggf. auch friher. Die

Hohe der Pension bestimmt sich dabei nach einer individuell zugrunde gelegten
Besoldungsgruppe nach MalRRgabe des Bundesbesoldungsgesetzes (100% von A7). Das

Witwengeld betragt 60% des Ruhegeldes und kann in vertraglich vereinbarten Einzelfallen

gekurzt werden bzw. entfallen. Fir diese Pensionszusage wurde nach den
Rechnungslegungsvorschriften des HGB die Riickstellung im Geschéaftsjahr 2016 um einen

Betrag in H°he von 6 Tu auf 328 Ta (Vorjahr: Zu
ergibt sich mafgeblich aus der Ausdehnung des Referenzzeitraums fur die
Durchschnittsbildung von 7 Jahren auf 10 Jahre.
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Fur Leistungen und Anspriiche der friheren und ausgeschiedenen Mitglieder des Vorstands

und deren Hinterbliebene sind 301 Tu (VJI: 294
Rechnungslegungsvorschrift nach HGB ausgewiesen. Fir laufende Pensionen und
Anwartschaften auf Pensionen wurden fur diesen Personenkreis sowie deren
Hinterbliebenen 3,5 Mio. 0 ( ¥%Mio. U ) als R¢ckstellungen passivi
besteht fur Herrn Dr. Ginter Stolze ein Pensionsanspruch, der mit einer
Ruckdeckungsversicherung saldiert wird und als aktivischer Unterschiedsbetrag aus
Verm®gensverrechnung in H°he von 258 TUO0 nach HGHE

Fur die Anspriche der ehemaligen Vorstandsmitglieder wurden nach den
Rechnungslegungsvorschriften der IFRS Aufwendungen innerhalb der Gewinn-und
Verlustrechnung von Tu 162 (VJ: 214) erfasst. De
sich im Konzernabschluss auf insgesamt 7,9 Mio. 0 ( ¥2Mio. 0 ) . Die f¢r Herrn
zugesagte Ruckdeckungsversicherung wird nach IFRS mit seiner defined benefit obligation

verrechnet.

Vorstandsvergitung 2016

In den nachstehenden Tabellen werden gemall den Anforderungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex (DCGK) die fur die Jahre 2016 und 2015 gewdhrten
Zuwendungen einschlielBlich Nebenleistungen sowie der jeweilige Zufluss und der
Versorgungsaufwand individuell dargestellt. Die Angabe der gewahrten Zuwendungen ist bei
den variablen Vergitungskomponenten erganzt um die erreichbare Minimal- und
Maximalvergutungen.

Fur die einjahrige variable Vergitung Tantieme 1 ist den Anforderungen des DCGK
entsprechend der Zielwert (d.h. der Wert bei einer Zielerreichung von 100%), der fir das

Berichtsjahr gewahrt wird, anzugeben. Bei der mehrjahrigen, nicht aktien-basierten variablen

Vergutung Tantieme 2 ist nach den Anforderungen des DCGK zum Zeitpunkt der Zusage
(sofern vor handen) der Zi el wert bzw. ein vV e
Wahrscheinlichkeitsszenariosfi anzugeben.

Da die Tantieme 2 nicht jahrlich, sondern in einem mehrjahrigen Rhythmus gewahrt wird, ist

nach den Anforderungen des DCGK entsprechend ein ratierlicher Wert auf Jahresbasis zu

ermitteln und anzugeben.
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Gewahrte Zuwendungen gemafl DCGK (zum 31.12.2016 amtierende Vorstande)

Gewahrte Zuwendungen

Bernhard Dressler
Vorsitzender des Vorstands
seit 1.02.2015

i n 0 2015 2016 2016 (Min.) 2016 (Max.)
Festvergutung 281.256 310.277 310.277 310.277
Nebenleistung 9.821 11.796 11.796 11.796
Summe 291.077 322.073 322.073 322.073
Einjahrige variable Vergitung
(Tantieme 1) 110.000 140.000 0 200.000
Mehrjahrige variable Vergitung
(Tantieme 2 (2015171 2017)) 0 0 0 100.000
Gesamtvergutung 401.077 462.073 322.073 622.073

Jorg Axel Simon
Gewahrte Zuwendungen Finanzvorstand

seit 10.06.2015

in U 2015 2016 2016 (Min.) 2016 (Max.)
Festvergltung 129.064 251.266 251.266 251.266
Nebenleistung 8.093 14.534 14.534 14.534
Summe 137.157 265.800 265.800 265.800
Einjahrige variable Vergltung 25.000 70.000 0 100.000
Mehrjahrige variable Vergitung
(Tantieme 2 (2016 1 2018)) n.a. 35.000 0 50.000
Gesamtvergitung 162.157 370.800 265.800 415.800

Zufluss gemal DCGK (zum 31.12.2016 amtierende Vorstande)

Bernhard Dressler Jorg Axel Simon

Zufluss Vorsitzender des
Vorstands Finanzvorstand

in U Eintritt 1.02.2015 Eintritt 10.06.2015

2015 2016 2015 2016
Festvergiitung 281.256 310.277 129.064 251.266
Nebenleistung 9.821 11.796 8.093 14.534
Summe 291.077 322.073 137.157 265.800
Einjahrige variable Vergitung 0
(Tantieme 1) 109.659 0 25.000
Mehrjéahrige variable Vergltung
(Tantieme 2) 0 0 0 0
Sonstiges 0 0 0 0
Gesamtvergtitung 291.077 431.732 137.157 290.800
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Gewéhrte Zuwendungen gemall DCGK (zum 31.12.2016 nicht mehr amtierende

Vorstande)
Peter Jungst

Gewahrte Zuwendungen Vertriebsvorstand

Austritt 11.05.2015
i n 0 2015 2016 2016 (Min.) 2016 (Max.)
Festvergitung 114.154 0 0 0
Nebenleistung 6.843 0 0 0
Summe 120.997 0 0 0
Einjahrige variable Vergitung
(Tantieme 1) 0 0 0 0
Mehrjahrige variable Vergitung
(Tantieme 2 (20131 2015)) 0 0 0 0
Summe 120.997 0 0 0
Versorgungsaufwand 29.707 0 0 0
Gesamtvergltung 150.704 0 0 0

Annegret Franzen
Gewahrte Zuwendungen Finanzvorstand

Austritt 10.06.2015
in U 2015 2016 2016 (Min.) 2016 (Max.)
Festvergitung 137.368 0 0 0
Nebenleistung 10.929 0 0 0
Summe 148.297 0 0 0
Einjahrige variable Vergltung
(Tantieme 1) 1.469 0 0 0
Mehrjéahrige variable Vergutung
(Tantieme 2 (20121 2015)) 0 0 0 0
Gesamtvergttung 149.766 0 0 0

Zufluss gemal} DCGK (zum 31.12.2015 nicht mehr amtierende Vorstande)

Peter Jlngst Annegret Franzen
Zufluss Vertriebsvorstand Finanzvorstand
in U Austritt 11.05.2015 Austritt 10.06.2015

2015 2016 2015 2016

Festvergutung 103.548 0 137.368 0
Nebenleistung 17.449 0 10.929 0
Summe 120.997 0 148.296 0
Einjahrige variable Vergitung 0 0 70.192 0
Mehrjéahrige variable Vergltung
(Tantieme 2) 0 0 0 0
Gesamtvergltung 120.997 0 218.489 0

Aufsichtsratsvergitung 2016

Fur die Vergutung des Aufsichtsrats hat die Hauptversammlung beschlossen, dass die
Mitglieder des Aufsichtsrats neben einem angemessenen Versicherungsschutz und dem
Ersatz ihrer Auslagen, zu denen auch die auf ihre Bezlige entfallende Umsatzsteuer gehort,

eine feste Grundvergitung sowie ein Sitzungsgeld fir ihre Teilnahme an

Aufsichtsratssitzungen und Ausschusssitzungen erhalten. Die Grundverglitung betragt

18.000 u , Auf sichtsratsvorsitzende
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Aufsichtsratsvorsitzende und der Prifungsausschussvorsitzende das  Doppelte.
Aufsichtsratsmitglieder, die nur wahrend eines Teils des Geschaftsjahres dem Aufsichtsrat
angehort haben, erhalten die Grundvergitung zeitanteilig. Das Sitzungsgeld fur die
Teilnahme an Aufsichtsratssitzungen betragt 1.0000 f ¢ r den Auf sichtsrat:c

750 U fer den stellvertretenden Auf sichtsratsvor
vorsitzenden sowie 500u f ¢r di e weiteren Aufsichtsratsmitgl
Teilnahme an Ausschusssitzungen betragt 1.000 U fer den j ewei-l i gen

vorsitzenden und 500 G fer di e weiteren Auf sichtsrat smit
Sitzungsgeld ist jeweils die physische Teilnahme an Prasenzsitzungen. Die Vergitung ist

angesichts des Verantwortungsumfangs und der zeitlichen Beanspruchung des Aufsichtsrats
angemessen.
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Die Vergutung des Aufsichtsrats flr 2016 betragt auf der Grundlage des Beschlusses der
Hauptversammlung vom 15. Ma i 2012 insgesamt
Einzelnen wie folgt zusammen:

AR-Vergitung 2016

Bertinchamp Frick Unterharnscheidt Throm Dr. Reschke Weil3
(Vorsitzender) (Stellv. (Vorsitzender (bis (bis 19.05.2016) (bis
Vorsitzender) Prufungsausschuss  19.05.2016) 19.05.2016)
in T ab 12.05.2015)
Basisvergutung 54,0 36,0 36,0 6,9 6,9 6,9
Summe
Sitzungsgeld 6,0 55 6,5 1,5 1,5 1,0
Summe
AR-Vergutung 201 6 60,0 415 42,5 8,4 8,4 7.9
Stumpf Ruth Béacker
in Tu
Basisvergltung 18,0 18,0 18,0
Summe
Sitzungsgeld 4,0 4,0 3,0
Summe
AR-Vergitung 201 6 22,0 22,0 21,0

AR-Vergutung 2015

Prof. Feuerstein  Bertinchamp Frick Dr. Winkels Unterharnscheidt ~ Dr. Weil3
(Vorsitzender (Vorsitzender (Stellv. (Vorsitzender (Vorsitzender (bis
bis 31.01.2015) ab 17.02.2015)  Vorsitzender) Prifungsausschuss  Prifungsausschuss 12.05.2015)
in T bis 12.05.2015) ab 12.05.2015)
Basisvergitung 4,6 47,1 36,0 12,9 23,1 6,5
Summe
Sitzungsgeld 0,0 6,0 5,0 3,3 4,0 1,0
Summe
AR-Vergutung 2015 4,6 53,1 41,0 16,2 27,1 7,5
Stumpf Throm Ruth Weil3 Stocker Backer Dr. Reschke
in T bis 12.05.2015 ab 12.05.2015 ab 12.05.2015
Basisvergltung 18,0 18,0 18,0 18,0 6,5 11,5 11,5
Summe
Sitzungsgeld 4,5 3,5 5,0 3,5 15 2,0 2,0
Summe
AR-Vergutung 2015 22,5 215 23,0 215 8,0 13,5 13,5
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Angaben nach § 289 Abs. 4 HGB

Das gezeichnete Kapital der NORDWEST in Hohe von 16.500.000 G i st eingetei
3.205.000 nennwertlose Inhaber-Stammaktien. Alle Aktien gewahren die gleichen Rechte.
Insbesondere gewahrt jede Aktie in der Hauptversammlung der Gesellschaft eine Stimme.

Die Dr. Helmut Rothenberger Holding GmbH, Kelkheim (Taunus), Deutschland, hélt seit dem
12.05.2014 29,95% (960.000 Stimmrechte) dieser Stimmrechte. In 2015 wurde die
meldepflichtige Schwelle von 30% nicht erreicht und es lag damit keine Pflicht zur Abgabe
eines Pflichtangebotes bei Kontrollibernahme vor.

Weitere direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital, die 10% der Stimmrechte
Ubersteigen, waren bei der Gesellschaft im Berichtsjahr 2016 nicht gemeldet.

Fur den Fall eines Ubernahmeangebotes, das sich auf von der Gesellschaft ausgegebene
und zum Handel an einem organisierten Markt zugelassene Aktien richten wiirde, bestehen
fir den Vorstand die allgemeinen gesetzlichen Aufgaben und Befugnisse. So missten z.B.
Vorstand und Aufsichtsrat bei Vorliegen eines Ubernahmeangebots nach § 27 WpUG eine
begrindete Stellungnahme zu dem Angebot abgeben und veroéffentlichen, damit die
Aktiondre in Kenntnis der Sachlage Uber das Angebot entscheiden kdnnen. Au3erdem durfte
der Vorstand nach § 33 WpUG nach Bekanntgabe eines Ubernahmeangebotes keine
Handlungen auf3erhalb des gewdhnlichen Geschaftsbetriebs vornehmen, durch die der
Erfolg des Angebotes verhindert werden konnte, wenn er dazu nicht von der
Hauptversammlung ermachtigt ist oder der Aufsichtsrat dem zugestimmt hat oder es sich
nicht um die Suche nach einem konkurrierenden Angebot handelt.

Vorstand

Die Bestellung von Vorstandsmitgliedern der Gesellschaft richtet sich nach § 8 (1) der
Satzung und nach 8§ 84 (1) AktG, die Abberufung nach § 84 (3) AktG und §8 (1) der
Satzung. Danach erfolgt die Bestellung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands durch
den Aufsichtsrat. Der Vorstand besteht aus mindestens zwei Mitgliedern; dartiber hinaus
wird die Zahl der Vorstandsmitglieder vom Aufsichtsrat bestimmt. Die Bestellung kann auf
hdchstens 5 Jahre erfolgen, wobei diese Héchstdauer auch jeweils im Fall der wiederholten
Bestellung oder Verlangerung der Amtszeit zu beachten ist.

Mitglieder des Vorstands scheiden spéatestens mit Ende des Kalenderjahres aus dem
Vorstand aus, indem sie das 65. Lebensjahr vollenden.
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Die Abberufung von Vorstandsmitgliedern ist nur aus wichtigem Grund zulassig. Im Ubrigen
wird insoweit auf die angegebenen Vorschriften verwiesen.

Satzung

Jede Anderung der Satzung der Gesellschaft bedarf eines Beschlusses ihrer
Hauptversammlung, der nach 88 133 (1), 179 (1) und (2) AktG sowie nach § 17 (2) der
Satzung einer einfachen Stimmenmehrheit und zusatzlich einer Mehrheit von drei Vierteln
des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals bedarf. Der Aufsichtsrat ist nach
§ 21 der Satzung erméchtigt, Anderungen der Satzung vorzunehmen, die nur deren Fassung
betreffen, insbesondere soweit dies zur Durchflihrung und Gewahrleistung der Eintragungen
in die gerichtlichen Register erforderlich ist.

Bei ihren Entscheidungen sind Vorstand und Aufsichtsrat an das Wohl des Unternehmens,
seiner Mitarbeiter und seiner Aktionare gebunden. Satzungsregelungen im Sinne der 8§ 33a
bis 33c WpUG (Europaisches Verhinderungsverbot, Europaische Durchbrechungsregel,
Vorbehalt der Gegenseitigkeit) waren zum Bilanzstichtag nicht vorhanden.

Versicherungen der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemdlR den anzuwendenden
Rechnungslegungsgrundsatzen der Jahresabschluss ein den tatséachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt
und im Lagebericht der Geschaftsverlauf einschlieB3lich des Geschéftsergebnisses und die
Lage der Gesellschaft so dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild vermittelt wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der
voraussichtlichen Entwicklung der Gesellschaft beschrieben sind.

Dortmund, den 27. Februar 2017

NORDWEST Handel AG

DER VORSTAND
Bérnhard Dressler Jorg Axel Simon

l
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Bilanz
Aktiva

A. Anlagevermdogen

I.  Immaterielle Vermdgensgegenstande
1. Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte
und &hnliche Rechte und Werte
2. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten
3. Geleistete Anzahlungen auf Software

Il.  Sachanlagen
1. Grundstucke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken
2. Technische Anlagen und Maschinen
3. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung
4. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

lll. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen
3. Geschaftsguthaben bei Genossenschaften

Umlaufvermégen

I.  Vorrate
1. Unfertige Erzeugnisse, unfertige Leistungen
2. Fertige Erzeugnisse und Waren

Il.  Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande

1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr:
31.12.2016 G 332.000, 00
31.12.2015 ua

2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr:
31.12.2016 u
31.12.2015 u

3. Sonstige Vermdgensgegenstande
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr:
31.12.2016 ua
31.12.2015 a

397.225, 06

Ill. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten

C. Rechnungsabgrenzungsposten

D. Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung
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31.12.2016 31.12.2015
a 1]

318.534,91 312.753,70
867.943,09 932.274,30
467.483,04 221.950,73
1.653.961,04 1.466.978,73
19.356.464,86 1.950.991,25
1.512.347,00 0,00
1.986.553,00 232.346,00
118.929,60 6.951.461,45
22.974.294,46 9.134.798,70
2.206.625,75 2.131.625,75
5.803.748,83 9.311.376,67
9.828,08 5.573,08
8.020.202,66 11.448.575,50

32.648.458,16

22.050.352,93

178.532,09
21.484.804,58

131.997,05
18.772.637,91

21.663.336,67

18.904.634,96

87.830.171,60

1.955.665,91

12.011.341,26

79.773.362,49

1.592.829,45

20.386.672,01

101.797.178,77

101.752.863,95

17.052.407,90

23.265.757,97

195.422,38

258.459,19

207.755,31

257.303,54

173.615.263,07

166.438.668,66
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Passiva

A. Eigenkapital

I.  Ausgegebenes Kapital
Gezeichnetes Kapital

Il.  Kapitalriicklage

Ill. Gewinnrlicklagen
1. Gesetzliche Riicklage
2. Andere Gewinnriicklagen

IV. Bilanzgewinn

B. Ruckstellungen
1. Rickstellungen fir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen
2. Steuerriickstellungen
3. Sonstige Ruckstellungen

C. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:

31.12. 20 11463.812,00

31.12.2015 a 945
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:

31.12.2016 a 83.225.5

31.12.2015 a 77.715. 7
3. Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen

davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:

31.12.2016 G 178.

31.12.2015 G 13
4. Sonstige Verbindlichkeiten

davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr:

31.12.2016 a 5.306.

31.12.2015 a 7.943.

davon aus Steuern:

31.12.2016 a 3.772.

31.12.2015 a 301

D. Rechnungsabgrenzungsposten
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31.12.2016

31.12.2015

u

16.500.000,00

u

16.500.000,00

16.500.000,00

16.500.000,00

671.500,09

3.273.000,00
20.577.914,71

15.017.344,44

671.500,09

3.273.000,00
20.577.914,71

12.563.414,49

56.039.759,24

53.585.829,29

7.890.208,00
452.318,59
5.441.046,31

7.935.045,01
65.000,00
4.390.057,94

13.783.572,90

12.390.102,95

13.840.416,00

83.225.537,95

178.075,15

6.005.102,87

14.760.000,00

77.715.731,39

13.264,03

7.943.230,21

103.249.131,97

100.432.225,63

542.798,96

30.510,79

173.615.263,07

166.438.668,66
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Gewinn - und Verlustrechnung

Umsatzerlose

Erhdhung des Bestandes an fertigen und
unfertigen Erzeugnissen

Andere aktivierte Eigenleistungen
Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und fur bezogene Waren

b) Aufwendungen fir bezogene Leistungen

Rohergebnis
Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen
fur Altersversorgung und fir Unterstiitzung

davon fur Altersversorgung
2016 55.
2015 632.677,26

467,45

Abschreibungen

a) auf immaterielle Vermdgensgegensténde
des Anlagevermdgens und Sachanlagen

Sonstige betriebliche Aufwendungen

EBIT

Ertrédge aus Beteiligungen

davon aus verbundenen Unternehmen

2016

2015
Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage

davon aus Aufzinsungen:

2016
2015 ¢ 68.690, 19
davon aus verbundenen Unternehmen
2016 « 230.983, 214
2015 ¢ 233.537,21

Zinsen und ahnliche Aufwendungen
davon aus Aufzinsungen:
2016 426.846, 00
2015 498.260, 00

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Ergebnis nach Steuern

Sonstige Steuern

Jahresiuberschuss

Gewinnvortrag

Ausschittungen an Anteilseigner

Bilanzgewinn
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2016

2015

u
385.918.699,62
46.535,04

387.689,39
1.658.190,73

u
385.743.304,20
67.092,28

342.424,24
4.108.520,63

388.011.114,78

-332.408.614,52
-2.038.792,13

390.261.341,35

-336.489.982,12
0,00

-334.447.406,65
53.563.708,13

-17.157.040,60

-2.790.933,12

-336.489.982,12
53.771.359,23

-16.278.915,96

-3.200.750,02

275,
200. 000, 0O

0,00

-19.947.973,72

-19.479.665,98

-1.476.037,31 -1.698.487,11
-26.733.584,79 -29.090.278,03
5.406.112,31 3.502.928,11
275,00 200.275,00
727.668,37 760.039,17
-661.384,87 -807.665,50
-1.955.735,19 -1.423.166,26
3.516.935,62 2.232.410,52
-101.505,67 -152.185,64
3.415.429,95 2.080.224,88
12.563.414,49 12.245.939,61
- 961.500,00 -1.762.750,00

15.017.344,44

12.563.414,49
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Kapitalflussrechnung

Periodenergebnis vor Verwendung

Abschreibungen auf immaterielle
Vermodgensgegenstande und Sachanlagen

-/+ Abnahme / Zunahme der Ruckstellungen

+/- Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen / Ertrage

Zunahme / Abnahme der Vorrate, der Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen sowie anderer Aktiva, die
nicht der Investitions- oder Finanzierungstatigkeit
zuzuordnen sind

Zunahme / Abnahme der Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen sowie anderer Passiva, die
nicht der Investitions- oder Finanzierungstatigkeit
zuzuordnen sind

Gewinn / Verlust aus dem Abgang von Gegenstanden des
Anlagevermdgens

+/- Zinsaufwendungen / Zinsertrage

+/- Ertragsteueraufwand / -ertrag

-/+ Ertragsteuerzahlungen

Cashflow aus der laufenden Geschaéftstatigkeit

Auszahlungen fir Investitionen in das immaterielle
Anlagevermogen

Einzahlungen aus Abgéangen von Gegenstéanden des
Sachanlagevermdgens

Auszahlungen fur Investitionen in das
Sachanlagevermdgen

Auszahlungen fur Investitionen in das
Finanzanlagevermégen

Einzahlungen aus Abgéangen von Gegenstanden des
Finanzanlagevermégen

+ Einzahlung Kérperschaftssteuerguthaben

+ Erhaltene Zinsen

+ Erhaltene Dividenden

Cashflow aus der Investitionstétigkeit

+ Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzkrediten
- Auszahlungen aus der Tilgung von Finanzkrediten
- Gezahlte Dividenden
- Gezahlte Zinsen
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit

Zahlungswirksame Verénderung des Finanzmittelfonds
Wechselkursbedingte Anderung des Finanzmittelfonds
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode
Finanzmittelfonds am Ende der Periode *

* davon verfligungsbeschrankt
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2016 2015

TU T4
3.415 2.080
1.476 1.698
1.045 -1.889
-468 -1.129
-3.189 -6.283
4.622 5.278
54 -636
-67 48
1.956 1.423
-1.579 -1.773
7.265 -1.183
-1.195 -650
0 3.225
-15.137 -6.235
-79 0
4.000 1.580
397 386
656 131
0 400
-11.358 -1.163
0 15.000
-920 -240
-962 -1.763
-313 -323
-2.195 12.674
-6.288 10.328
74 0
23.266 12.938
17.052 23.266
1.500 9.449
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Anhang

A. Allgemeine Angaben

Die NORDWEST Handel AG, Dortmund, ist eine grof3e Kapitalgesellschaft im Sinne des
§ 267 HGB und ist unter HRB 28436 beim Amtsgericht Dortmund registriert. Der
Jahresabschluss zum 31. Dezember 2016 wurde nach handelsrechtlichen (88 238 ff.,
88 264 ff. HGB) und aktienrechtlichen Rechnungslegungsvorschriften erstellt.

Die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung folgt dem Gesamtkostenverfahren.

Der vorliegende Jahresabschluss ist grundsatzlich unter Beibehaltung der fir den
Vorjahresabschluss angewendeten Gliederungsgrundsatze nach den fir groRe Kapital-
gesellschaften geltenden Vorschriften des Handelsgesetzbuches aufgestellt
(88 265 Abs. 1 S. 2, 266 ff. HGB). Die Vorjahres-Anpassungen in der Gewinn- und Verlust-
rechnung aufgrund der erstmaligen Anwendung des Bilanzrichtlinien-Umsetzungsgesetzes
im Geschéftsjahr 2016 werden im Anhang dargestellt; eine Anpassung der Vorjahreszahlen
in der Gewinn-und Verlustrechnung erfolgt nicht.

B. Erlauterungen zu den Bilanzierungs - und Bewertungsmethoden

Das Wahlrecht zur  Aktivierung von  selbst  geschaffenen immateriellen
Vermoégensgegenstdnden gemaR § 248 Abs. 2 HGB wird ausgelbt. Die immateriellen
Vermoégensgegenstande und die Vermdgensgegenstande des Sachanlagevermégens sind
mit den Anschaffungs- oder Herstellungskosten gem. §255Abs.2S.1 und 2 und
§ 255 Abs. 2a HGB vermindert um planmaBige Abschreibungen nach Malgabe der
betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer, bewertet. Fremdkapitalzinsen werden - soweit
zulassig - aktiviert. Sofern erforderlich, sind bei voraussichtlich dauerhafter Wertminderung
auBBerplanmafige Abschreibungen auf den niedrigeren beizulegenden Wert vorgenommen
worden. Geringwertige Anlageglter werden im Jahr des Zugangs vollstéandig abgeschrieben
und als Abgang erfasst. Immaterielle Vermégensgegenstande werden linear abgeschrieben.
Die voraussichtliche Nutzungsdauer wird Uberwiegend entsprechend den von der
Finanzverwaltung veréffentlichten amtlichen AfA-Tabellen festgelegt.

Die unter den Finanzanlagen ausgewiesenen Anteile an verbundenen Unternehmen,
Beteiligungen, Ausleihungen an verbundene Unternehmen sowie Geschaftsguthaben bei
eingetragenen Genossenschaften sind zu Anschaffungskosten bilanziert, z. T. vermindert um
auf3erplanmaliige Abschreibungen. Die Ausleihungen werden zum Nennwert bzw. zum
niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert.
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Die Vorrate werden zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten bzw. zum niedrigeren
beizulegenden Wert bilanziert. Den Risiken, die sich aus Lagerdauer, verminderter
Verwertbarkeit und niedrigeren Erloswerten ergeben, wird durch Abwertung Rechnung
getragen.

Die Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstdnde werden mit dem Nennwert
bewertet. Unverzinsliche Forderungen mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr werden
unter Verwendung eines fristaddquaten Zinssatzes mit dem Barwert angesetzt. Erkennbare
Einzelrisiken werden durch angemessene Einzelwertberichtigungen bertcksichtigt.
Sonstigen Risiken wird durch einen pauschalen Abschlag Rechnung getragen.

Die liquiden Mittel sind zum Nennwert bilanziert. Die liquiden Mittel des Vorjahres enthalten

unter anderem die Darlehensauszahlungen der beteiligten Kreditinstitute fir das
Neubauvorhaben in Dortmund. Die Mittel sind vollstandig abgerufen und im Rahmen des
Baufortschrittes entsprechend ab verfiigt worden. Im Berichtsjahr wurden liquide Mittel in

Hohe von 1,5Mio. 0 zugunsten eines Lund$tehenadantitaichtirvder pf @2 nde
Verfigungsmacht von NORDWEST.

Als aktive Rechnungsabgrenzungsposten sind Auszahlungen vor dem Abschlussstichtag
angesetzt, soweit sie Aufwand fur einen bestimmten Zeitraum nach diesem Zeitpunkt
darstellen.

Der auf der Aktivsei t e ausgewiesene Unterschiedsbetrag i
Vermodgensverrechnung betrifft den aktivischen Uberhang aus der nach § 246 Abs. 2 HGB
vorgeschriebenen Verrechnung der Rulckdeckungsversicherung mit der Pensions-
verpflichtung eines ehemaligen Vorstandsmitgliedes. Die Bewertung erfolgt mit dem
beizulegenden Zeitwert.

Das Eigenkapital ist zum Nennwert bilanziert.

Die Pensionsrg¢ckstellung in H°he von 7.890 Tua
anhand versicherungsmathematischer Methoden ermittelt. Die Bewertung der
Pensionsverpflichtungen  erfolgte  nach  den  anerkannten  Grundsétzen  der

Ver si cherungsmat hemati k mittels deMetshogleinalnmWd @ n
Methode). Der Ruckstellungsbetrag gemall der PUC-Methode ist definiert als der
versicherungsmathematische Barwert der Pensionsverpflichtungen, der von den Mitarbeitern

bis zu diesem Zeitpunkt gemafl Rentenformel und Unverfallbarkeitsregelung auf Grund ihrer

in der Vergangenheit abgeleisteten Dienstzeiten verdient worden ist.
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Als Rechnungszinsfuld wurde ein Zinssatz in Hohe von 4,01% p.a. gemald dem von der
Deutschen Bundesbank veroffentlichten durchschnittichen Marktzinssatz der vergangenen
zehn Jahre, der sich bei einer angenommenen Restlaufzeit von 15 Jahren ergibt, angesetzt.
Die nach HGB a.F. erforderliche Vergleichsbewertung wurde mit einem Zinssatz in Héhe von
3,24% durchgefihrt (Stand Dezember 2016, Referenzzeitraum der Durchschnittsbildung:
7 Jahre). Der der Ausschittungssperre unterliegende Unterschiedsbetrag nach
§ 253 Abs. 6 S.1 HGB (Effekt der Ausdehnung des Zeitraumes der Durchschnittsbildung
beim Zinssatz) bel2uft sich auf 842 Tu.

Weiterhin wurden eine Gehaltsdynamik von 2,5%, ein Rententrend von 1,25% p.a. und eine
Fluktuation von 0,0% in Ansatz gebracht. Die Berechnung erfolgte unter Verwendung der
Richttafeln 2005G von Prof. Dr. Klaus Heubeck, Kaoln.

Latente Steuern werden fir zeitliche Unterschiede zwischen den handelsrechtlichen und
steuerlichen Wertansatzen von selbst geschaffenen immateriellen Vermoégensgegenstanden,
Beteiligungen, sonstigen Vermogensgegenstanden, Pensionsrickstellungen und sonstigen
Verbindlichkeiten ermittelt. Die Ermittlung der latenten Steuern erfolgt auf Basis des
aktuellen Ertragsteuersatzes von 32,8%. Der kombinierte Ertragsteuersatz umfasst
Korperschaftsteuer, Gewerbesteuer und Solidaritatszuschlag. Eine sich insgesamt
ergebende Steuerbelastung wirde in der Bilanz als passive latente Steuer angesetzt
werden. Im Falle eines Uberhangs aktiver latenter Steuern wirde in Auslbung des
Wabhlrechts aus § 274 Abs. 1 Satz 2 HGB keine Aktivierung erfolgen. Im Geschéftsjahr ergab
sich insgesamt ein i nicht bilanzierter i Uberhang aktiver latenter Steuern.

Die Steuerrlickstellungen werden nach verninftiger kaufmannischer Beurteilung mit dem
notwendigen Erfullungsbetrag bewertet

Die sonstigen Riuckstellungen werden nach verninftiger kaufmannischer Beurteilung mit
dem notwendigen Erfullungsbetrag bewertet. Dabei werden die erwarteten
zwischenzeitlichen Kosten- und Erlossteigerungen bericksichtigt. Sie wurden gebildet fur
ungewisse Verbindlichkeiten.

Die Verbindlichkeiten sind mit dem Erfullungsbetrag angesetzt. Vermégensgegenstande und
Verbindlichkeiten in Fremdwahrung sind zum Stichtagskurs entsprechend § 256a HGB
bewertet.

Unter den passiven Rechnungsabgrenzungsposten sind Einnahmen vor dem
Abschlussstichtag ausgewiesen, soweit sie Ertrage fiir einen bestimmten Zeitraum danach
darstellen.
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Entwicklung des Anlagevermdgens in der Zeit vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2016

Anschaffungs-/Herstellungskosten Abschreibungen Buchwert

01012016 Zugénge Umbuchungen Abgénge 3112.2016 01012016 Zugénge Zuschreibung Abgénge 3112.2016 3112.2016 31122015
I. Immaterielle
Vermdégegengegenstande
1 Selbst geschaffene gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte
und Werte 125119114 276.250,36 0,00 714.328,20 813.113,30 938.437,44 270.469,15 0,00 714.328,20 494.578,39 318.534,91 312.753,70
2. Entgeltlich erworbene Konzes-
sionen, gewerbliche Schutz-
rechte und &hnliche Rechte und
Werte sowie Lizenzen an sol-
chen Rechten und Werten 9.185.236,72 641289,78 31480,00 933.886,41 8.924.120,09 8.252.962,42 724.049,99 0,00 920.835,41 8.056.177,00 867.943,09 932.274,30
3. Geleistete Anzahlungen
auf Software 221950,73 277.012,31 -31480,00 0,00 467.483,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 467.483,04 221950,73
Summe immaterielle
Vermégensgegenstande 10.658.378,59 1194.552,45 0,00 1648.214,61 10.204.716,43 9.191.399,86 994.519,14 0,00 1635.163,61 8.550.755,39 1653.961,04 1466.978,73
Il. Sachanlagen
1 Grundstiicke, grundstiicks-
gleiche Rechte und Bauten
einschlielich der Bauten auf
fremden Grundstiicken 1950.991,25 11688.599,61 * 5.855.311,45 0,00 19.494.902,31 0,00 138.437,45 0,00 0,00 138.437,45 19.356.464,86 1950.991,25
2. Technische Anlagen und
Maschinen 18.611,03 892.384,00 708.650,00 18.611,03 1601034,00 18.611,03 88.687,00 0,00 18.611,03 88.687,00 1512.347,00 0,00
3. Andere Anlagen, Betriebs-
und Geschéftsausstattung 2.790.607,18 1661517,72 387.500,00 2.241718,77 2.597.906,13 2.558.261,18 254.393,72 0,00 2.201301,77 611.353,13 1986.553,00 232.346,00
4. Geleistete Anzahlungen
und Anlagen in Bau 6.95146145 118.929,60 -6.95146145 0,00 118.929,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 118.929,60 6.951461,45
Summe Sachanlagen 11.711.670,91 14.361.430,93 0,00 2.260.329,80 23.812.772,04 2.576.872,21 481.518,17 0,00 2.219.912,80 838.477,58 22.974.294,46 9.134.798,70
Il. Finanzanlagen
1 Anteile an verbundenen
Unternehmen 2.131625,75 75.000,00 0,00 0,00 2.206.625,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.206.625,75 2.131625,75
2. Ausleihungen
an verbundene Unternehmen 9.731376,67 72.372,16 0,00 4.000.000,00 5.803.748,83 420.000,00 0,00 420.000,00 0,00 0,00 5.803.748,83 9.311.376,67
3. Beteiligungen 820.197,22 0,00 0,00 0,00 820.197,22 820.197,22 0,00 0,00 0,00 820.197,22 0,00 0,00
4. Geschaftsguthaben bei
Genossenschaften 5.573,08 4.255,00 0,00 0,00 9.828,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.828,08 5.573,08
Summe Finanzanlagen 12.688.772,72 151.627,16 0,00 4.000.000,00 8.840.399,88 1240.197,22 0,00 420.000,00 0,00 820.197,22 8.020.202,66 11.448.575,50
Summe Anlagevermdgen 35.058.822,22 15.707.610,54 0,00 7.908.544,41 42.857.888,35 13.008.469,29 1476.037,31 420.000,00 3.855.076,41 10.209.430,19 32.648.458,16 22.050.352,93

* die ausgewiesene

Summe enth?lt aktivierte Fr

76



NMZNORDWEST

C. Erlauterungen zur Bilanz
Die Entwicklung des Anlagevermdgens ist in dem vorstehend abgebildeten Anlagespiegel
dargestellt.

Die NORDWEST Handel AG hat im abgelaufenen Geschéftsjahr vom Aktivierungswahlrecht

fur selbst geschaffene immaterielle Vermdgensgegenstande Gebrauch gemacht und einen

Betrag von 276 Tu (VJ 176 Tua) aktiviert. Ver min
Gesch2&aftsjahr um eine planm2@Cige Abschreibung v
geschaffenen immateriellen Vermogensgegenstande des Anlagevermdgens hinaus sind

keine weiteren Forschungs- und Entwicklungskosten angefallen.

Im Zusammenhang mit der Errichtung des Neubaus in Dortmund hat die NORDWEST
Handel AG die auf den Herstellungszeitraum entfallenden Fr e mdkapi t al zi nsen (1
166 Tu) als Herstellungskosten aktiviert.

Auf Grund des endgiltigen Wegfalls der Grunde fur eine dauerhafte Wertminderung der
Ausleihung an verbundene Unternehmen wurde im Geschéftsjahr eine Zuschreibung in
H°® he von V42 .D®O( Tu) vorgenommen.

Fir eine gegen die TeamFaktor NW GmbH zum 31. Dezember 2016 bestehende Ausleihung

in Héhe von 5,0 Mio. U l i egt ei ne Rangr¢cktrittserkl @rung
Risiko eines Ausfallrisikos dieser Ausleihung wird als niedrig eingeschétzt, eine
Wertberichtigung ist nicht erforderlich.

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen betreffen ausschlief3lich Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen.

Das Grundkapital der NORDWEST Handel AG betragt 16.500.000,000 wund i siltin ei nget
3.205.000 Inhaber-Stammaktien ohne Nennbetrag (Stuckaktien). Die Dr. Helmut
Rothenberger Holding GmbH, Kelkheim (Taunus), Deutschland, halt 29,95% der
Stimmrechte.

Die Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen enthalten Verpflichtungen
auf Grund einzelvertraglicher Vereinbarungen und Ruckstellungen fir die NORDWEST-
Altersversorgung. Der Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung setzt sich aus
der Pensionsverpflichtung auf Grund einer einzelvertraglichen Vereinbarung zum 31.

Dezember 2016 in H°he von 1.799 Tu abzgl. des z1
DeckungsvermePgens i n H° he von 2.058 T ZUsS ammé¢
Deckungsvermogens belaufen sich auf 1,4 Mio. U . I m Berichtsjahr wurden
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Hohe von 83T U mi t den Ertr2gen des verrechhetem Ver
Finanzergebnis saldiert.

Durch die Umstellung der Bewertung der Pensionsriickstellungen nach BilMoG ergab sich
urspre¢egnglich ein zus2tzlicher R¢ ck2003eréduzienegs bet r e

sich dieser aufgrund des Ablebens eines ehemaligen Vorstandsmitgliedes auf 1.469Tu. Vo n

der Ubergangsregelung gemaR Art. 67 Abs. 1 Satz 1 EGHGB wird Gebrauch gemacht und

von diesem Betrag jahrlich ein funfzehntel den Pensionsrickstellungen i n H° he von 98
zugefihrt.

Der derzeit noch nicht in der Bilanz ausgewiesene Betrag aus der Erstanwendung in
H° he v on 785 Ta wi rd i nner halb des ver bl ei
Pensionsrickstellungen zugefihrt.

Die Steuerriickstellungen enthalten Rulckstellungen fir noch nicht abgerechneten
Steueraufwand der Geschéftsjahre 2015 und 2016.

Die sonstigen Ruickstellungen enthalten im Wesentlichen die Rickstellungen fir
Leistungspramie, Tantiemen fur leitende Angestellte und Vorstdnde sowie
Aufsichtsratsbeziige. Dartber hinaus sind hier angemessene Riickstellungen fir noch
ausstehende Personalmal3nahmen und Aufwendungen aus der Compliance-Untersuchung
enthalten.

Mit Wirkung zum 01.01.2011 wurde ein Poolvertrag mit insgesamt drei Kreditinstituten

geschlossen und eine neue mittelfristige Finanzierung mit einem Gesamtvolumen von

21Mio.0 vereinbart. Diese Finanzierung wurde im H
zugesagten Kreditlinien haben eine Laufzeit bis zum 31.12.2019. Hierfir wird folgende

Sicherheit gestellt:

Raum-Sicherungsubereignung  der  gesamten  gegenwartigen und  zuklnftigen
Warenbesténde inklusive Anschlusszession der Verkaufsforderungen mit Ausnahme von
freigegebenen Einzelforderungen bei namentlich benannten Debitoren. Dartber hinaus

wurde im Geschéftsjahr 2015 eine Finanzierung fir den Neubau der Betriebsimmobilie in

Dortmund aufgenommen. Die Finanzierung in einer Gesamthéhe von 14,76 Mio. U4 ver t ei | t
sich auf die drei refinanzierenden Hausbanken. Die Laufzeiten der Darlehen bewegen sich

zwischen acht und 15 Jahren. Als Sicherheit dienen Grundschulden auf der neuen
Betriebsimmobilie in einer Gesamthéhe von 15 Mio. U . Zum Bilanzstichtag wurden

138Mio. 0 besichert.
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Die Restlaufzeiten fur diese Darlehen ergeben sich wie folgt:

Darl ehensbe Restlaufzeit

31.12.2016

Bis 1 Jahr Bis 5 Jahre > 5 Jahre Summe

Darlehensgeber
Sparkasse Hagen 746.640,00 93.360,00 373.440,00 279.840,00 746.640,00
Sparkasse Hagen 3.937.142,00 297.144,00 1.188.576,00 2.451.422,00 3.937.142,00
Commerzbank 535.710,00 85.720,00 342.880,00 107.110,00 535.710,00
Commerzbank 3.937.142,00 297.144,00 1.188.576,00 2.451.422,00 3.937.142,00
Deutsche Bank 746.640,00 93.360,00 373.440,00 279.840,00 746.640,00
Deutsche Bank 3.937.142,00 297.144,00 1.188.576,00 2.451.422,00 3.937.142,00
13.840.416,00 1.163.872,00 4.655.488,00 8.021.056,00 13.840.416,00
Stand zum 31.12.2015 14.760.000,00 945.294,00 4.792.608,00 9.022.098,00 14.760.000,00
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Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen betreffen sowohl Lager- und
Streckengeschéfte (Eigengeschéafte) als auch Zentralregulierungsgeschafte. Wahrend die
Eigengeschafte in der Regel mit den ublichen Eigentumsvorbehalten besichert sind, besteht
bei den Zentralregulierungsgeschéften eine direkte Besicherung zwischen Fachhandels- und
Industriepartner. Geschéftsbedingt vermischen sich diese Geschaftsarten bei der
NORDWEST Handel AG, sodass eine wertmaRige Aufteilung nicht vorgenommen werden
kann. Darliber hinaus besteht fur einen Lieferanten eine Absicherung in Héhe von 1,5 Mio. U
in Form eines zu seinen Gunsten verpfandeten Tagesgeldkontos.

Die Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen betreffen sonstige
Verbindlichkeiten.

Gemal § 268 Abs.1 Satz 2 HGB hat sich der Bilanzgewinn wie folgt entwickelt:

NORDWEST Handel AG

2016 2015

a a

Vortrag 01.01. 12.563.414,49 12.245.939,61
Zahlung einer Dividende -961.500,00 -1.762.750,00
Jahresergebnis 3.415.429,95 2.080.224,88
Stand 31.12. 15.017.344,44 12.563.414,49

Gewinnverwendungsvorschlag

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammlung vor, aus dem Bilanzgewinn

einen Betrag von 1.378.150,00 G auszuschg¢gtten und den Rest a
vorzutragen. Dies entspricht einer Dividendevon 0,430 j e di vi dendenberechtig
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D. Erlauterungen zur Gewinn - und Verlustrechnung
In den einzelnen Tatigkeitsbereichen der NORDWEST Handel AG wurden folgende Umséatze
(ohne USt.) getatigt:

2016 2015 2015
HGB n.F. HGB n.F. HGB a.F.
Streckengeschaft 265.148 271.071 271.071
Lagergeschéft 126.267 122.000 122.000
Delkredereprovision 35.485 34.492 34.492
Sonstige Erlose 4.342 4.442 2.599
Eigenumsatz 431.242 432.005 430.162
.I. Skonto, Umsatzvergutungen -45.323 -44.419 -44.419
Umsatzerlése It. GuV 385.919 387.586 385.743

Die Spalte A2015 HGB n.F.fA enth?2]t die gem2C de
BiIRUG angepassten Umsatzerldse. Hierbei ergibt sich die Veradnderung der sonstigen

Erldse zum einen aus der Zuordnung von Dienstleistungsertragen, die nach der
Neudefinition der Umsatzerlose gemaR 8277 Abs.1HGBnNn.F. als Umsatzerlose

auszuweisen sind, sowie der Zuordnung der Mietertrage, zu diesem Posten.

Die Umsatzerl °se enthalten periodenfremde Ertr2g

Im Geschéftsjahr 2016 wurden aktivierte Eigenleistungen auf Entwicklungskosten in Hohe
von 276 Tu ertragswirksam erfasst. Di e Ent wi ck
Stammdatenpflege von Katalogen sowohl im Online- als auch im Printbereich.

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge enthalten Ertrdge aus der Herabsetzung von
Einzelwertberichtigungen, Ertrdge aus abgeschriebenen Forderungen, Ertrdge aus der

Auflésung von Riuckstellungen sowie Zuschreibungen auf Finanzanlagen. Die Ertrdge aus
abgeschriebenen Forderungen in Héhe von 134 Ta die Zuschreibungen auf
in H°he von 420 Tu sowie die Ertra2age aus der Auf
TG sind anderen Perioden zuzurechnen.

Die Materialaufwendungen enthalten ebenfalls Anpassungen aufgrund der neuen
Ausweisregelungen durch das BilRUG. Im Berichtsjahr sind dies 2.034Tu f ¢r das Vor |
ergabe sich eine Erh6hung der Materialaufwendungen in Héhe von 1.451 T G .

AuBerdem sind innerhalb dieses Postens Materialaufwendungen periodenfremde
Aufwendungenvon 250 T 04 e teh.h a |
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Der im Zufuhrungsbetrag zu den Pensionsriickstellungen enthaltene Zinsaufwand in H6he
von427Ta (VI U39&ird unter dem Posten Zinsen und 2h

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag beinhalten periodenfremde Steuern in HOhe
von71T 0.

E § 285 Nr. 28 HGB: Angaben zu ausschittungsgesperrten Betragen

in
Aktivierung selbstgeschaffene immaterielle Vermégensgegenstande 318.534,91
Aktivierter Unterschiedsbetrag i.S.v. § 268 Abs.8 S. 3 HGB 635.637,80
Ausschuttungsgesperrte Betrage nach § 253 Abs.6 S. 3 HGB n.F. 842.080,00
Ausschittungsgesperrter Betrag 2016 1.796.252,71
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F § 285 Nr. 29 HGB: Angaben zu latenten Steuern

Immaterielle Vermdgensgegenstande

Beteiligungen

Sonstige Vermdgensgegenstande
Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung
Pensionsriickstellungen

Sonstige Verbindlichkeiten

Summe latente Steuern

. Saldierung
Latente Steuern nach Saldierung (= Aktiviiberhang)

Die latenten Steuern wurden mit einem Steuersatz von 32,8% (VJ 32,8%) bewertet. In Ausiibung des Wahlrechts nach § 274 Abs. 1 Satz 2 HGB

31.12.2016 31.12.2015
Aktive latente Passive latente Aktive latente Passive latente
Steuern Steuern Steuern Steuern
i n i n i n in U
104.495,38 102.583,21
122.049,95 122.031,35
0,00 3.123,65
590.213,69 569.235,67
119.756,95 132.243,70
42.164,31 0,00
874.184,90 104.495,38 826.634,37 102.583,21
-104.495,38 -104.495,38 -102.583,21 -102.583,21
769.689,52 0,00 724.051,16 0,00

wurde der Uberhang an aktiven latenten Steuern nicht bilanziert.
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G Erklarung gemal 8§ 161 AktG zum Deutschen Corporate Governance Kodex

Die nach 8§ 161 AktG vorgeschriebene Erklarung zum Deutschen Corporate Governance

Kodex ist abgegeben und wurde den Aktiondren unter

http://www.investor-relations.nordwest.com/websites/nordwest/German/7000/corporate-

governance.html dauerhaft zuganglich gemacht.

H Honorare und Dienstleistungen des Abschlussprifers

Die Angaben zur Honorierung des Abschlussprufers entfallen auf Grund der Einbeziehung in

den Konzernabschluss der NORDWEST Handel AG.

I Anteilsbesitzliste gemals § 285 Nr. 11 HGB

Die Angaben nach § 285 Nr. 11 HGB sind der folgenden Aufstellung zu entnehmen:

Anteile der Eigen- Jahres-
NORDWEST kapital  ergebnis
Firma Sitz Handel AG 31.12.2016 2016
% Tu Tu
NORDWEST Handel Ges.m.b.H. Salzburg, Osterreich 100,0 1.526 180
Nurnberger Bund Produktions-
verbindungshandels GmbH Dortmund, Deutschland 100,0 517 3.253
nexMart Beteiligungs GmbH &
Co. KG Stuttgart, Deutschland 9,9 *5.618 *31
e-direct Datenportal GmbH Dortmund, Deutschland 100,0 797 107
HAGRO Haustechnik
GrofRhandels GmbH Dortmund, Deutschland 100,0 412 -94
TeamFaktor NW GmbH Dortmund, Deutschland 100,0 470 78

*31.12.2015

Im Zuge einer konzerninternen Umstrukturierung wurden im Geschéftsjahr 2016 die

Nurnberger Bund Produktionsverbindungshandels GmbH und die Heller

+ Koster

Vermogensverwaltungs GmbH auf die NORDWEST Handel Beteiligungsgesellschaft mbH

verschmolzen. In der Folge wurde die NORDWEST Handel Beteiligungsgesellschaft mbH in

die Nurnberger Bund Produktionsverbindungshandels GmbH umbenannt.
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Daruber hinaus wurde die e-direct Datenservice GmbH auf die Datenportal GmbH
verschmolzen. In der Folge wurde die Datenportal GmbH in die e-direct Datenportal GmbH
umbenannt. Alle Gesellschaften haben ihren Geschéftssitz im September 2016 nach
Dortmund verlegt. Die Anteilsquote wird unter Berlcksichtigung der direkt und indirekt
gehaltenen Anteile ermittelt. Auf grund der vV 0 r gsetnroeerasdimelaungAs i de
der e-direct Datenservice GmbH auf die Datenportal GmbH ohne Kapitalerh6hung hat die
NORDWEST Handel AG die bisher an der e-direct Datenportal GmbH (vormals e-direct
Datenservice GmbH) gehaltenen Anteile nunmehr auf die Anteile der Nirnberger Bund
Produktionsverbindungshandels GmbH (vormals NORDWEST Handel Beteiligungs-
gesellschaft mbH) umgebucht.
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Aufsichtsrats -, Beirats - und andere Mandate der Aufsichtsratsmitglieder
sowie des Vorstandes der NORDWEST Handel AG per 31.12.2016

A = AR-Mandate
B = Beiratsmandate
C = andere Mandate

Mitglieder des Vorstandes der NORDWEST Handel AG

Bernhard Dressler

Vorstandsvorsitzender

stellv. Vorsitzender des Aufsichtsrates der nexMart Beteiligungs GmbH & Co. KG,

Stuttgart

Mitglied des Aufsichtsrates der nexMart GmbH & Co. KG, Stuttgart

Jorg Axel Simon

Vorstand Stahl, Finanzen & Administration

Mitglieder des Aufsichtsrates der NORDWEST Handel AG

Martin Helmut Bertinchamp, Vorsitzender

Inhaber der MB Prochairman Consulting, Minchen

Operating Partner bei Triton Beratungsgesellschaft GmbH, Frankfurt am Main

Vorsitzender der Geschaftsfiihrung der COMPO Holding GmbH und der COMPO GmbH,
beide in Minster (bis 30.06.2016)

Mitglied und Vorsitzender des Aufsichtsrates der BEURER GmbH, Ulm

Mitglied und Vorsitzender des Aufsichtsrates der HUBER Packaging Group GmbH,

Ohringen

Mitglied des Aufsichtsrates der Kontron AG, Augsburg (bis 30.11.2016)

Mitglied des Aufsichtsrates der ROTHENBERGER AG, Kelkheim

> >> >

Mitglied und Vorsitzender des Beirates der COMPO Holding GmbH, Munster (bis

30.06.2016)

Mitglied des Beirates der Rhodius GmbH, Ansbach

Mitglied des Verwaltungsrates der Paul Bauder GmbH & Co. KG, Stuttgart

O|w|w

Eberhard Frick, stellv. Vorsitzender

Geschéftsfuhrender Gesellschafter der Friedrich Kicherer GmbH & Co. KG, Ellwangen

stellvertr. Vorsitzender des Aufsichtsrates der BDS AG, Disseldorf
(Bundesverband Deutscher Stahlhandel)
sowie Vorsitzender des Vorstandsrates der BDS AG

Mitglied des Beirates bei der Firma KAEFER, Stahl + Baustoffe GmbH & Co. KG, Brilon

Vorsitzender des Beirates bei der Firma Kerschgens, Stahl & Mehr GmbH, Stolberg

WmO >

Dr.-Ing. Sebastian Reschke (ausgeschieden am 19.05.2016)

Ingenieur

Mitglied des Beirates bei der GEBHARDT Logistic Solutions GmbH, Cham

Mitglied des Beirates bei der DINSE G.m.b.H., Norderstedt

W |

Norbert Unterharnscheidt

Vorstand der e.systeme21 AG, Bellenberg

Mitglied und Vorsitzender des Aufsichtsrates der e.sets21 AG, Bellenberg

Verwaltungsrat des VDT (Verbandes Deutscher Treasurer e. V.), Limburg
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Hans Stumpf

Geschéftsfuhrender Gesellschafter der Hefele GmbH & Co. KG, Plattling

Geschaftsfuhrender Gesellschafter der IBS GmbH, Plattling

Mitglied des Verwaltungsrats der Sparkasse Deggendorf C

Jorg Throm (ausgeschieden am 19.05.2016)
Geschaéftsfuhrender Gesellschafter der Throm GmbH, Bidingen

Rudiger Backer *)
Kaufm. Angestellter

Peter Weil3 *) (ausgeschieden am 19.05.2016)
Kaufm. Angestellter

Andreas Riuth *)
Kaufm. Angestellter

*) Arbeitnehmervertreter

Forderungen gegen Mitglieder des Aufsichtsrates und des Vorstandes bestanden nicht.

J Vergutung von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Mitglieder des Vorstandes haben in 2016 Gesamtbeziige von 833 T U (VJIJTu9 26
erhalten. Fur Leistungen und Anspriche friherer und ausgeschiedener Mitglieder des

Vorstands und deren Hinterbliebene sind 301 T U (VJTa294al s Gesamt bez
ausgewiesen. Fir laufende Pensionen und Anwartschaften auf Pensionen wurden fir diesen
Personenkreis sowie deren Hinterbliebenen 5,3 Mio. U ( VJIMios51,)3 al s R¢eckstell
passiviert. Die Gesamtbeziige des Aufsichtsrates betragen im Geschéftsjahr 2016 insgesamt
234TaVJI(272T0) . Di e An g a28%Nn 9agSe58°HGB dind im Lagebericht der

Gesellschaft enthalten.

K Sonstiges
Die Zahl der 2016 beschéftigten Mitarbeiter betrug:

NORDWEST Handel AG
Vollzeit- Teilzeit-
beschaftigte beschaftigte  Auszubildende

2016 (2015) 2016 (2015) 2016 (2015)

kaufm. Mitarbeiter 247  (242) 37 (38) 22 (20)
gewerbl. Mitarbeiter 2 (2) 0 (0) 0 (0)
Gesamt 249 (244 37 (38) 22 (20)

87



NMZNORDWEST

Haftungsverhaltnisse

Es bestehen selbstschuldnerische Birgschaften in Héhe von Mio. U 5,1 zugunsten von drei
namhaften, deutschen Kreditinstituten fir die Einraumung von Kontokorrentkrediten
gegeniber einer Tochtergesellschaft der NORDWEST Handel AG. Mit einer
Inanspruchnahme wird aufgrund der positiven Ertragslage sowie der soliden Finanzsituation
der Tochtergesellschaft nicht gerechnet.

Die TeamFaktor NW GmbH hat im Jahr 2016 zwei Re-Factoringlinien fir unechte
Factoringverfahren zur Verfigung gestellt bekommen. Zur Absicherung dieser Linien hat die
NORDWEST Handel AG zu Gunsten der TeamFaktor NW GmbH eine harte
Patronatserklarung gegentiber den beiden Factoringgesellschaften abgegeben. Zum
Bilanzstichtag beliefen sich die Verbindlichkeiten dieser Tochtergesellschaft gegeniiber den
beiden Factoringgesellschaften auf rund 12,2 Mio. G . Mi t einer Il na
aufgrund der soliden Finanzsituation der Tochtergesellschaft nicht gerechnet.

Sonstige fi nanzielle Verpflichtungen

Sonstige finanzielle Verpflichtungen, die gemaf? 8§ 285 HGB nicht in der Bilanz ausgewiesen
wurden und auch keine Haftungsverhéaltnisse im Sinne von § 251 HGB darstellen, bestanden
am Abschlussstichtag in folgender Hohe:

- Hinsichtlich des Neubaus der Konzernzentrale in Dortmund besteht ein
Generalunternehmervertrag mit der Depenbrock Systembau GmbH & Co. KG. Hieraus

nsprucl

ergeben sich in 2017 finanzielle Verpflichtunge

besteht ein Wartungsvertrag mit der Depenbrock Gebaudemanagement GmbH & Co.
KG der eine Laufzeit bis zum 31.12.2021 hat. Die H6he der Vergutung hangt jeweils
von der Art der zu erbringenden Leistung ab und kann somit nicht verlasslich
quantifiziert werden. Dariliber hinaus gibt es eine jahrliche Pauschalvergiitung in Hohe
von 58 Tua.

- Die Gebéaudereinigung fur den Neubau Dortmund wird durch die Linder GmbH
erbracht, der Vertrag hat eine Laufzeit bis 30.09.2018. Die Vergitung ist der Hohe
nach abhangig von der gereinigten Flache. Wir schatzen die monatlichen
Auf wendungen auf rund 10 Tuo.

- Dauerschuldverhaltnisse (Pkw-Leasing): Der zuktnftige Aufwand belauft sich auf 659
Ta (VvJ 678 Tua), davon sind 355 TuoOa (VJ
Vertrdge haben unterschiedliche Restlaufzeiten. Risiken bestehen bei einer vorzeitigen
Auflésung eines Leasingvertrages, bei einer Rickgabe von Pkw mit Feststellungen von
Schéden oder einer héheren Kilometerleistung als im Vertrag vorgesehen.
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- Es bestenht ein Vertrag mit der Rhenus SE & Co. KG, der eine Laufzeit bis zum
31.10.2024 hat. Die Vergitung ist der Hohe nach abhangig vom Lagervolumen und der
Umschlagshaufigkeit des gelagerten Bestands.

- Mit der OEDIV Oetker Daten- und Informationsverarbeitung KG, Bielefeld, besteht ein
Vertrag von Rechenzentrumsdienstleistungen, Infrastrukturen fur den Betrieb von IT-
Systemen, die Gestellung von Mitarbeitern fir die Systembetreuung sowie beratende
Unterstitzung in allen Fragen des Hardware- und Systemsoftwareeinsatzes als auch
die Unterstitzung der Implementierung von Anwendungssoftware. Die sich hieraus
ergebende Verpflichtung f¢r das Geschaftsjahr
Fir die Geschaftsjahre 2018 bis 2020 besteht ein Gesamtverpflichtungsaufwand von
rund 3.081 Tua.

- Es besteht ein Mietvertrag fir den Gewerberaum am Niedersachsenweg 23 in
Dortmund mit einer Laufzeit bis zum 30.06.2019. Der zukiinftige Aufwand belduft sich
auf 152 Tu, davon sind 61 Tu innerhalb eines

- Aus weiteren Dienstleistungsvertrdgen bestehen fir das Geschaftsjahr 2017 finanzielle
Verpflichtungen in H°he von rund 983 Tu. Hi e
vertragliche Verpflichtungen hinsichtlich der Wartung und Pflege von Hard- und
Software. Fur die folgenden Geschéftsjahre besteht auf Basis der Laufzeit der Vertrage
eine Verpflichtung in H°he von 575 Tu.

Samtliche aufgefihrten finanziellen Verpflichtungen betreffen die Betriebstatigkeit der
NORDWEST Handel AG und wurden aus wirtschaftlichen Erwagungen abgeschlossen, um
u.a. eine Verbesserung der Liquiditatslage und Erhdhung der Eigenkapitalquote einzugehen.

Vorgénge von besonderer Bedeutung nach dem Abschlussstichtag
Vorgange von besonderer Bedeutung nach Schluss des Geschéaftsjahres sind nicht
eingetreten.

Angaben (Uber das Bestehen einer Beteiligung an d er Gesellschaft
nach § 160 Nr. 8 AktG, § 21 WpHG:

Die Dr. Helmut Rothenberger Holding GmbH, Kelkheim (Taunus), Deutschland, hat unserer
Gesellschaft am 13. Mai 2014 gemal} § 21 Abs.1 Satz 1 WpHG mitgeteilt, dass ihr
Stimmrechtsanteil an der NORDWEST Handel AG, Robert-Schuman-Stral3e 17, 44263
Dortmund, Deutschland, am 12. Mai 2014 die Schwellen von 3%, 5%, 10%, 15%, 20% und
25% Uberschritten hat und zu diesem Tag 29,95% (960.000 Stimmrechte) betragt.

Zur Erlauterung hat die Dr. Helmut Rothenberger Holding GmbH, Kelkheim (Taunus),
Deutschland, weiter mitgeteilt, dass sie diese 960.000 Aktien im Rahmen einer
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konzerninternen Umstrukturierung von ihrer Muttergesellschaft, der Dr. Helmut Rothenberger
Holding GmbH, Anif, Osterreich, ibernommen habe.

Die LRI Invest S.A., Munsbach, Luxemburg, hat uns gemaR § 21 Abs.1WpHG am
27.07.2015 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der NORDWEST Handel AG, Robert-
Schuman-StralRe 17, 44263 Dortmund, Deutschland, am 24.07.2015 die Schwelle von 5%
der Stimmrechte unterschritten hat und an diesem Tag 4,99% (das entspricht 160.000
Stimmrechten) betragen hat.

Am 21.02.2017 hat uns Herr Roland Oetker gemaf3 § 21 Abs. 1 WpHG mitgeteilt, dass sein
Stimmrechtsanteil an der NORDWEST Handel AG, Robert-Schuhman-StraRe 17, 44263
Dortmund, Deutschland, die Schwelle von 5% der Stimmrechte tberschritten und an diesem
Tag 5,10% (das entspricht 163.566 Stimmrechten) betragen hat.

Herr Karl Poerzgen, Deutschland, hat uns gemaR 8§21 Abs.1WpHG am 11.07.2016
mitgeteilt, dass sein Stimmrechtsanteil an der NORDWEST Handel AG, Robert-Schuman-
Strale 17, 44263 Dortmund, Deutschland, am 01.07.2016 die Schwelle von 3% der
Stimmrechte unterschritten hat und an diesem Tag 1,87% (das entspricht 60.000
Stimmrechten) betragen hat.

Dortmund, 27. Februar 2017

NORDWEST Handel AG
DER VORSTAND

L = ]
/9 , O
Bérnh'ard Dressler Jorg Axel Simon

)
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Bestatigungsvermerk des
Abschlussprufers

Wir haben den Jahresabschluss i bestehend aus Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung
sowie Anhang T unter Einbeziehung der Buchfiihrung und den Lagebericht der NORDWEST Handel
AG, Dortmund, fir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2016 geprift. Die Buchfiihrung
und die Aufstellung von Jahresabschluss und Lagebericht nach den deutschen handelsrechtlichen
Vorschriften und den ergédnzenden Bestimmungen der Satzung liegen in der Verantwortung der
gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns
durchgefuhrten Prifung eine Beurteilung Uber den Jahresabschluss unter Einbeziehung der
Buchfiihrung und Gber den Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Jahresabschlussprifung nach 8§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der
Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsétze ordnungsmaéaRiger Abschlussprifung
vorgenommen. Danach ist die Prifung so zu planen und durchzufihren, dass Unrichtigkeiten und
VerstoRe, die sich auf die Darstellung des durch den Jahresabschluss unter Beachtung der
Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung und durch den Lagebericht vermittelten Bildes der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt
werden. Bei der Festlegung der Prifungshandlungen werden die Kenntnisse (ber die
Geschaftstatigkeit und Uber das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld der Gesellschaft sowie die
Erwartungen Uber mégliche Fehler berticksichtigt. Im Rahmen der Prifung werden die Wirksamkeit
des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie Nachweise fir die Angaben in
Buchfiihrung, Jahresabschluss und Lagebericht Giberwiegend auf der Basis von Stichproben beurteilt.
Die Prifung umfasst die Beurteilung der angewandten Bilanzierungsgrundséatze und der wesentlichen
Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des
Jahresabschlusses und des Lageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere Prifung eine
hinreichend sichere Grundlage fir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen geftihrt.

Nach unserer Beurteilung auf Grund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und den ergdnzenden Bestimmungen der Satzung
und vermittelt unter Beachtung der Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfluhrung ein den tatsachlichen
Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft. Der
Lagebericht steht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den gesetzlichen Vorschriften,
vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft und stellt die Chancen und
Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Dortmund, den 28. Februar 2017

Baker Tilly Roelfs AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Thomas Gloth Kathrin Jaeger

Wirtschaftsprufer Wirtschaftspriferin
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Konzernlagebericht

Grundlagen des Konzerns

1. Geschaftsmodell

Der NORDWESTI Konzern (nachfolgend kurz: NORDWEST) ist seit fast 100 Jahren im
deutschen Produktionsverbindungshandel (PVH) operativ tatig. Der Handelsverbund wurde
1919 in Bremen als Vereinigung von 22 Eisenwarenhandlern gegrindet, die durch
gemeinsamen Einkauf vor allem Konditionsvorteile erreichen wollten. NORDWEST st seit
1999 bdérsennotiert und seit 2013 an der Frankfurter Borse im General Standard gelistet.

NORDWEST beliefert in der AG 730 Fachhandelspartner (+47 ggi. VJ) und im Konzern
957 Fachhandelspartner (+36 ggu. VJ) mit einem diversifizierten Produktsortiment, das in
jedem gewerblichen Umfeld gebraucht wird - von der Grof3baustelle bis zum hochspeziali-
sierten metallverarbeitenden Betrieb. Die Kernaufgabe des Handelsverbundes ist die Unter-
stiitzung der Fachhandelspartner aus den Bereichen Stahl, Bau-Handwerk-Industrie, sowie
Sanitar- und Heizungstechnik. Dies erfolgt hauptsachlich durch die Bindelung der
Einkaufsvolumina und die Ubernahme der uneingeschrankten Delkrederehaftung in der
Zentralregulierung. Ferner wurde im Bereich der Finanzdienstleistungen das Factoring-
geschéft als weitere Kernaufgabe nachhaltig etabliert. Neben der Warenbeschaffung und
dem Factoring bietet NORDWEST seinen Fachhandelspartnern umfassende Dienst-
leistungen in den Bereichen Logistik, Finanzen, IT und Marketing/Vertrieb an. Mit attraktiven
Konditionen, eigenen Exklusivmarken und speziellen Dienstleistungen starkt der Handels-
verbund die Position seiner Fachhandelspartner im regionalen Wettbewerb. NORDWEST ist
auch in Europa operativ aktiv, insbesondere in Osterreich, Schweiz, Frankreich, Polen und
Benelux. In Osterreich hat der Handelsverbund seit iber 25 Jahren eine eigene Tochter-
gesellschaft.

Geschaftsmatrix

Das operative Geschéaft von NORDWEST wird unterteilt in die vier Kerngeschaftsbereiche:
Stahl, Bau-Handwerk-Industrie (BHI), Haustechnik und TeamFaktor/Services. Die Ge-
schéafte werden in drei verschiedenen Geschaftsarten abgewickelt: Die Geschéftsarten sind
die Zentralregulierung, das Streckengeschéft und das Lagergeschaft. Wahrend die Bereiche
BHI und Haustechnik alle drei Geschéaftsarten anbieten, erfolgt das Stahlgeschaft nur in
Form von Strecken- und Zentralregulierungsgeschéaften. Die Aktivitditen des Geschéfts-
bereiches TeamFaktor/Services (TF/S) werden in der Geschéftsart Zentralregulierung
gebindelt.
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In der folgenden Ubersicht wird die operative Geschaftsmatrix zusammengefasst:

Geschaftsbereiche

NWZNORDWEST

Geschaftsart

Geschaftsbereiche

Gemessen am Geschéftsvolumen ist der grofdte Geschaftsbereich des NORDWEST-
Konzerns der Stahlbereich. NORDWEST Stahl ist ein Stahlhandelsverbund mit ca. 130
angeschlossenen mittelstdndischen, meist inhabergefiihrten Unternehmen. Der Geschafts-
bereich begleitet seine Fachhandelspartner aktiv bei der Beschaffung im Werks- und
Handelsgeschaft sowie mit umfassenden Service- und Finanzdienstleistungen. Hierzu
zahlen die Ubernahme der Zentralregulierungsfunktion, das Streckengeschaft, die
Beschaffungskonzentration und die Generierung von leistungsorientierten
Konditionsvorteilen.  Darliber hinaus erbringt NORDWEST Stahl verschiedene
Dienstleistungen fur die Fachhandelspartner, wie Marktbegleitung und Marktpflege,
Marktbeobachtung, Marktinformation und Erfahrungsaustausch sowie den Ausbau der
Leistungsgemeinschaft (IG-St a h | ) . Mit der Einfe¢ghrung der ATr e
NORDWEST im Jahre 2006 eine Innovation entwickelt, die bis heute unter den
Abrechnungsmodalitdten der Verbundgruppen einmalig ist. Die Treuhandabrechnung ist
aber nicht das einzige Alleinstellungsmerkmal, das NORDWEST seinen Fachhandels-
partnern anbietet: Seit 2013 werden auch die Boni der Stahllieferanten abgesichert.
Hintergrund ist das nach wie vor volatle und schwierige Marktumfeld fir die
Stahlproduzenten und Stahlhandler verbunden mit einem hohen Preisdruck. Die
Stahlhandler sind zur Ergebnissicherung auf die Bonuszahlungen der Lieferanten ange-
wiesen. Umso wichtiger ist es daher, dass die Bonuszahlungen der Stahlwerke garantiert
werden kénnen. Die NORDWEST-Tochtergesellschaft TeamFaktor NW GmbH bietet in der
Verbundlandschaft ein Angebot, mit dem erstmalig ein Verbund fir die Bonusanspriche der
Handler bei der Industrie haftet. Die Bonusabsicherung macht die Handler
wettbewerbsfahiger und ermdoglicht ein hohes Maf3 an Sicherheit bei der Ergebniskalkulation.
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Der Geschéftsbereich Bau-Handwerk -Industrie (BHI) bietet eine breite Produktpalette an
Geraten, Ausstattungs- und Produktionsmitteln, Werkzeugen und Dienstleistungen fir die
Branchen Bau, Handwerk und Industrie an. Die BHI-Aktivitaten werden unterteilt in folgende
12 Bereiche: Arbeitsschutz, Technischer Handel, Mess- und Oberflachentechnik, Handwerk-
zeuge, Elektrowerkzeuge und Maschinen, Prazisionswerkzeuge, Schweif3technik, Bau-
gerate, Werkstatt- und Industriebedarf, Beschldge und Sicherheit, Bauelemente und
Verbindungstechnik. Zur Vertriebsoptimierung und besseren Kundenbetreuung wird der BHI-
Bereich durch einen eigenen Aullendienst erganzt. Die Auf3endienstmitarbeiter, die als
regionale Gebietsverkaufsleiter fungieren, dienen den Fachhandelspartnern als direkte
Ansprechpartner vor Ort und haben eine bedeutende Aufgabe bei der Gewinnung neuer
Fachhandelspartner. Von einer besonders wichtigen Bedeutung fir den BHI-Bereich ist die
seit 1987 existierende NORDWEST-Werkzeug-Exklusivmarke PROMAT.

Der Geschaftsbereich Haustechnik umfasst das Sanitar- und Heizungsgeschaft von
NORDWEST. Seit 2006 wird das Haustechnikgeschaft namentlich in der Tochtergesellschaft
HAGRO gefluhrt, die als Kooperation der Geschaftsbereiche fur Sanitar und Heizung von
NORDWEST und Nurnberger Bund Produktionsverbindungshandels GmbH entstanden ist.

NORDWEST bietet seinen Fachhandel spartne+n i m

sorglos-Pa k et i v o dberElie hdgistik bis zur Marketing- und Vertriebsunterstitzung.
Das Leistungsangebot umfasst u.a. spezialisierte Fachhandelspartnergemeinschaften,
Marketing- und Ausstellungskonzepte, Vertriebskonzepte zu neuen Technologien und
endkundenorientierte Verbraucherkonzepte. Insbesondere hervorzuheben sind das fuhrende
NORDWEST-Haustechniklager in Gief3en und die Haustechnik-Ex k| usi vmar k e

Der Geschéftsbereich TeamFaktor/Services umfasst neben dem Bereich Rahmen-
abkommen hauptsachlich das Factoring-Geschéft von NORDWEST, das uber die 100%ige
Tochtergesellschaft TeamFaktor NW GmbH angeboten wird. Im Bereich Rahmenabkommen
werden den NORDWEST-Fachhandelspartnern die Vorziige der Volumenbindelung auch
auf der Ebene von erganzenden Dienstleistungen geboten. NORDWEST st als Verbund-
unternehmen fir eine Vielzahl von weiteren Anbietern wie beispielsweise KFZ-Herstellern,
Versicherungen, Hotels, Telefon- und Stromanbietern ein interessanter Kunde. Die Fach-
handelspartner von NORDWEST kdnnen an den attraktiven Konditionen aus Rahmen-
abkommen, die NORDWEST mit externen Anbietern abgeschlossen hat, partizipieren.
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Geschéftsarten

Mit Blick auf die Geschéftsarten ist die Zentralregulierung die Geschaftsart mit dem
hochsten Geschéftsvolumen. Die Fachhandelspartner von NORDWEST, die die Zentral-
regulierung nutzen, bestellen ihre Waren direkt bei den Industriepartnern von NORDWEST
und erhalten diese auch direkt von den NORDWEST-Lieferanten geliefert. Die Lieferanten-
rechnungen werden auf den Namen des Fachh&ndlers ausgestellt, jedoch zur Abrechnung
an NORDWEST geschickt. Dies geschieht zunehmend EDV-gestutzt. Neben dem Post-
versand konnen Lieferanten das Rechnungsimage auch elektronisch zustellen oder im
Datenaustauschverfahren die Rechnungsdaten inklusive Image tbermitteln.

Beim Datenaustausch werden alle relevanten Daten an das NORDWEST Rechenzentrum
gemeldet und 0Uber Nacht automatisch verbucht. Datenaustauschlieferanten, die das
Rechnungsimage nicht elektronisch zur Verfigung stellen, senden die Originalrechnung
zwecks Archivierung an NORDWEST. NORDWEST fasst alle Lieferantenrechnungen fur
seine Fachhandelspartner zu Sammelabrechnungen zusammen.

AnschlieRend bezahlen die Fachhandelspartner ihre Abrechnung an NORDWEST und
NORDWEST begleicht die offenen Forderungen der Lieferanten. In der Zentralregulierung
werden Zahlungsstrome gebiindelt. Auch die Fachhandelspartner kdnnen an den bereits
automatisierten Prozessen partizipieren. Neben den Sammelabrechnungen kénnen auch
Rechnungen (sofern ein Rechnungsimage vorliegt) elektronisch zur Verfigung gestellt
werden und sind online im NORDWEST Informations-System, kurz NIS, einsehbar. Sowohl
die Fachhandelspartner als auch die Vertragslieferanten reduzieren ihren administrativen
Aufwand erheblich.

NORDWEST ubernimmt gegentiber den Lieferanten die Haftung fur die punktliche Zahlung
der Rechnungen. Fir diese Absicherung zahlen die Lieferanten eine Provision an
NORDWEST. Es ist wichtig zu bericksichtigen, dass lediglich die Delkredereprovision aus
der Zentralregulierung abziglich gewahrter Skonti und Lieferantenboni dem Umsatz von
NORDWEST in der Gewinn- und Verlustrechnung zugeschrieben wird. Das in der
Zentralregulierung abgewickelte Geschaftsvolumen (Summe der regulierten Rechnungs-
betrdge) wird daher nicht in der Kennziffer Umsatz, sondern in der Kennzahl Geschéfts-
volumen zusammengefasst.
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Die folgende Grafik verdeutlicht die Waren- und Zahlungsstréome zwischen den Lieferanten,
dem Handelsverbund NORDWEST und deren Fachhandelspartnern:
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Das Zentralregulierungsgeschaft

Der Handelsverbund betreibt die Geschéftsart Lagergeschaft auf eigene Rechnung. Seit
2005 wird das NORDWEST-Lager in GieRen durch den Logistikdienstleister Rhenus SE &
Co. KG betrieben. Uber das NIS konnen die Fachhandelspartner von NORDWEST insge-
samt ca. 148.000 verschiedene Artikel bestellen, davon sind rund 41.000 in Giel3en
bestandsgefuhrt. NORDWEST sichert durch hohe Artikelverfiigbarkeit die bundesweite
Lieferung der bestandsgefuhrten Waren Uber das Giel3ener Lager innerhalb von 24 Stunden
an den Handelspartner zu. Die Nutzung des NORDWEST-Lagers hat bei den Fachhandels-
partnern eine deutliche Verbesserung der Liquiditat zur Folge, da sie mit einer Verringerung
ihrer eigenen Lagerbestande die Kapitalbindung entscheidend senken.
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Daruber hinaus ermoglicht das Lagergeschaft den Fachhandelspartnern einen hohen
Service und groRRe Flexibilitat, denn das NORDWEST-Zentrallager umfasst komplette
Vollsortimente ausgewahlter strategischer Industriepartner und die Bestellungen kénnen
nach Wunsch auch direkt an den Endkunden des Fachhandelspartners versandt werden.
Das bietet den Handlern einen optimalen Nutzen und minimiert Prozesse.

-
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12

Ware Zahlung

Das Lagergeschaft

Die Geschaftsart Streckengeschaft stellt eine besondere Form des Handels dar. Beim
Streckengeschéft erwirbt NORDWEST fiur seine Fachhandelspartner Ware von Lieferanten,
der diese unmittelbar an den Handelspartner bzw. dessen Kunden weiterleitet. Die Rech-
nung des Lieferanten wird auf NORDWEST ausgestellt und NORDWEST stellt dem Fach-
handelspartner eine separate Rechnung aus. Im Gegensatz zum NORDWEST-eigenen
Lagergeschaft ist die Streckenlieferung vom Hersteller teilweise mit deutlich langeren
Lieferzeiten verbunden. Das Streckengeschéft wird insbesondere im Geschéftsbereich Stahl
genutzt, weil auslandische Lieferanten die Geschaftsart der Zentralregulierung nicht
praktizieren.
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Das Streckengeschift

Vertriebsunterstiitzung: Kataloge, Marketing, IT - und Datenservices

Die gesamte Produktpalette des NORDWEST-Konzerns wird durch vielfaltige Dienst-
leistungen und Serviceangebote abgerundet. Hierzu gehdren vor allem Kataloge und
Marketingaktivitaten sowie IT-Dienstleistungen. Die Finanzdienstleistungen (Factoring und
Rahmenabkommen) werden im Geschaftsbereich TeamFaktor/Services gebiindelt.

Im Rahmen der Erstellung von Vertriebskonzepten werden Marketingstrategien und
T malBnahmen sowie individualisierbare Kataloge und Werbemittel fur die
Fachhandelspartner entwickelt. NORDWEST hat vor mehr als 25 Jahren mit dem Aufbau
einer eigenen Katalogproduktion begonnen und erstellt aktuell Giber 15.000 neue Seiten pro
Jahr. Da die Produktion hochwertiger Kataloge nur bei einer hohen Gesamtauflage
wirtschaftlich realisierbar ist, profitieren die Fachhandelspartner von der hohen Nachfrage
nach NORDWEST-Katalogen. Den Fachhandelspartnern stehen zur Individualisierung ihrer
Kataloge viele Mdéglichkeiten zur Verfugung: Sie kdnnen beispielsweise auf dem Katalogtitel
individuelle mehrfarbige Firmenlogos platzieren, komplette Katalogumschlage im eigenen
Corporate Design in Auftrag geben oder individuelle Seiten zur Darstellung des eigenen

98



NMZNORDWEST

Leistungsspektrums wéahlen. Zudem ist eine kundenspezifische Sortimentsauswahl in den
kundenindividuellen Katalogen ein weiteres Serviceangebot von NORDWEST an seine
Fachhandelspartner.

Das Angebot an IT-Dienstleistungen umfasst vor allem das eSHOP-Konzept und die eigens
auf Datenpflege der Herstellervollsortimente fokussierte Tochtergesellschaft e-direct
Datenportal GmbH (Haustechnik und BHI).

Die Aktivitaten im Bereich Datenservices fuRen auf der Uberzeugung, dass die Verfugbarkeit
qualifizierter Daten ein strategischer Wettbewerbsfaktor ist. Dabei reicht es nicht aus, Daten
lediglich zu sammeln und bereitzustellen, sondern es sind vielmehr die Prifung, Aufberei-
tung und Veredelung von Daten und der Aufbau einer umfassenden, medienneutralen
Datenbank, die den Usern einen wertvollen Mehrwert verschaffen. NORDWEST hélt derzeit
allein fur Katalogdaten rund 180.000 Artikel bereit. Die Produktpalette der NORDWEST-
Lieferanten geht in aller Regel Gber das hinaus, was in den NORDWEST-Katalogen gedruckt
wird. Damit die Fachhandelspartner von NORDWEST die Daten vollstandiger Sortimente
nutzen konnen, werden in der Tochtergesellschaft e-direct Datenportal GmbH die Daten-
satze der Lieferanten systematisiert und vervollstandigt.

Das NIS ist eine Serviceplattform auf Extranet-Basis. Die Plattform dient nicht nur der
Information der Fachhandelspartner und Lieferanten, sondern ist ein interaktives Lager-
bestellsystem einschlieBlich Verflgbarkeitsauskunft und aktueller Informationen zum
Auftragsstatus. Mit mobilen Endgeraten ist Gber die NIS-App der Zugriff hauptséachlich auf
das Lagerbestellsystem des NIS moglich. Das ZR-Online rundet als ein onlinebasiertes
Abrechnungssystem das NIS-Servicepaket ab.

2.  Ziele und Strategien

NORDWEST versteht sich als Handelsverbund zwischen Industrie und Fachhandel, der fur
alle Teilnehmer Mehrwert schafft. Im finanzbezogenen Bereich sind Wachstum und
Profitabilitdt die zentralen Unternehmensziele. Im nicht finanzbezogenen Bereich werden
Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit als oberste Ziele angesehen. Der Erfolg des Handels-
verbundes héangt primar vom Erfolg und der Zufriedenheit der Fachhandelspartner von
NORDWEST ab.
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Die aktuelle Unternehmensstrategie DRIVE NORDWEST ist eine Wachstumsstrategie. Im
Fokus der Wachstumsstrategie steht der Fachhandelspartner, der mit den NORDWEST-
Leistungen wettbewerbsfahiger und damit erfolgreicher gemacht werden soll. Dabei erfolgt
die strategische Ausrichtung der Gesellschaft ganzheitlich anhand folgender Mission:

ADas NOR BredmSsteht fir hocheffiziente Prozesse, héchsten Kundennutzen, niedri-
ge Kosten und Zukunftssicherheit der Fachhandelspartner. Der Erfolg unserer Fachhandels-

partnerunddienach hal ti ge Unternehmenswertsteigerung s

Das Kernziel der Wachstumsstrategie ist ein deutlicher Anstieg des Geschéaftsvolumens.
Dies soll primar durch die Intensivierung der vorhandenen Geschéftsbeziehungen und die
Gewinnung neuer Fachhandelspartner in Deutschland und in den Schwerpunktlandern des
europaischen Auslandes erfolgen. Weitere Ziele sind beispielsweise die Verbesserung der
Einkaufskonditionen, die Optimierung des Vertriebs- und Dienstleistungsangebotes, der Aus-
bau des Lagergeschaftes und die Starkung der Personalressourcen.

Ausgehend von einer wachstumsorientierten Vision wurde die Unternehmensstrategie im

Jahr 2015 weiter entwickelt: ANORDIESIpe mits t

nachhaltigem, wirtschaftlichen Wachstum. Das Geschaftsvolumen betragt in 2020 Uber
3 Mrd. U mit %> E®@T5n Das Umsetzungspotenzi al
Planungen und Hochrechnungen aktualisiert. Das Management halt unverandert an der
weiterentwickelten strategischen Neuausrichtung DRIVE NORDWEST fest und verfolgt die
Umsetzung der eingeleiteten Mal3nahmen.

Im Hinblick auf die Anteilseigner verfolgt NORDWEST eine variable und gewinnorientierte
Dividendenpolitik, wodurch die Aktiondre an der erfolgreichen Geschéaftsentwicklung des
NORDWEST-Konzerns beteiligt werden. Grundsatzlich wird von der Verwaltung die
Auszahlung des ausschittungsfahigen Jahresgewinns an die Aktionare von bis zu 50%
beflrwortet, wobei zu beachten ist, dass die Dividende in einem gesunden Verhaltnis zum
erwirtschafteten Gewinn stehen muss. Dabei sind nicht nur die aktuelle Ertragskraft des
Unternehmens zu beachten, sondern auch die Wachstumsplane des NORDWEST-Konzerns
und das konjunkturelle Umfeld.
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3.  Steuerungssystem

Die Steuerung der Zielumsetzung erfolgt durch ein regelméRiges und zeitnahes Reporting an
den Vorstand und die zweite Fuhrungsebene. Der Aufsichtsrat wird vom Vorstand regel-
maRig uber die Geschaftsentwicklung informiert. Abweichungen zu angestrebten Zielen
werden der Verwaltung unverziglich gemeldet. NORDWEST verwendet zur Steuerung des
Unternehmens Ertragskennzahlen, die im Folgenden néher erlautert werden. Ferner haben
Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit sowie die Durchfihrung von Veranstaltungen fur
Fachhandelspartner des Handelsverbundes eine grundlegende Bedeutung fir NORDWEST.

3.1 Finanzielle Leistungsindikatoren

Die zentralen Kennzahlen zur Steuerung des operativen Geschéfts sind das Geschéfts-
volumen, das operative Ergebnis und das Jahresergebnis. Uber das Geschéftsvolumen wird
entsprechend der im Geschaftsmodell vorgestellten Geschéaftsmatrix nach Geschéftsarten
und Geschaftsbereichen berichtet. Im Geschaftsbereich Stahl wird zusétzlich die Verande-
rung der Absatzmenge (Tonnage) und des Stahlpreises beleuchtet. Das operative Ergebnis,
sowohl der NORDWEST Handel AG als auch auf Konzernebene, (Betriebsergebnis, EBIT =
Ergebnis vor Zinsen und Steuern) ist das um das Finanzergebnis und Ertragssteuern
bereinigte Jahresergebnis.

Wichtig hervorzuheben ist, dass die fur die Unternehmenssteuerung verwendete branchen-
gangige Kennzahl Geschéftsvolumen nicht mit dem Umsatz aus der Gewinn- und Verlust-
rechnung (GuV-Umsatz) gleich zu setzen ist. Die gravierende GroRenabweichung zwischen
den beiden Kennzahlen Geschéftsvolumen und GuV-Umsatz resultiert hauptsachlich aus der
unterschiedlichen Berlicksichtigung der Geschaftsart Zentralregulierung: Wahrend die Kenn-
zahl Geschaftsvolumen alle Umsétze inklusive der jeweils gesetzlich geltenden Umsatz-
steuer aus den Geschéaftsarten Lager, Strecke und Zentralregulierung umfasst, werden
gemal den gesetzlichen Vorschriften im GuV-Umsatz lediglich der Umsatz aus dem Lager-
und Streckengeschaft (Eigengeschéft) sowie die Delkredereprovision fur das
Zentralregulierungsgeschaft abziglich gewahrter Skonti und Lieferantenboni berticksichtigt.
Das in der Zentralregulierung abgewickelte Geschaftsvolumen findet im GuV-Umsatz keine
Berticksichtigung. Weitere Details zur Gewinn- und Verlustrechnung befinden sich in den
Erlauterungen des Konzernanhangs nach IFRS und in der Vermodgens-, Finanz- und
Ertragslage dieses Konzernlageberichts.
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3.2 Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

NORDWEST erhalt nahere Informationen zur Kundenzufriedenheit, und damit insbesondere
Uber die Zufriedenheit der Fachhandelspartner mit NORDWEST, primar aus dem direkten
Kontakt mit den Geschéaftspartnern. Die Zufriedenheit der H&ndler mit NORDWEST ist
Grundlage fur die Kundenbindung und damit fir den langfristigen Erfolg des Handels-
verbundes. Eine Kennzahl, aus der die Kundenzufriedenheit abgeleitet werden kann, ist die
Entwicklung der Anzahl der Fachhandelspartner im Berichtszeitraum. Diese Entwicklung wird
aus dem Endstand der Fachhandelspartner der Vorperiode zuzuglich der Neuzugange und
abziglich der Abgéange ermittelt. Dartber hinaus werden bei NORDWEST nach Bedarf
Befragungen der Fachhandelspartner durchgefiihrt.

Ferner kann aus der Entwicklung der Lagerumséatze auf die Zufriedenheit der Fachhandels-
partner mit dem Lagergeschaft von NORDWEST geschlossen werden. Eine Indikation fur die
unternehmensinterne Zufriedenheit erhalten die NORDWEST-Fuhrungskrafte aus dem
engen und direkten Austausch mit ihren Mitarbeitern. Der allgemeine Stand der Mitarbeiter-
zufriedenheit wird dariiber hinaus in den jahrlich stattfinden Mitarbeitergesprachen fest-
gestellt. Die wichtige Bedeutung der Mitarbeiter fir den Unternehmenserfolg ist auch in der
Wachstumsstrategie DRIVE NORDWEST verankert, die die Entwicklung der Personal-
ressourcen vorsieht. Im Rahmen der Aufgaben als Handelsverbund legt NORDWEST
grolBen Wert darauf, fir seine Fachhandelspartner und Lieferanten mehrwertschaffende
Veranstaltungen durchzufthren.

Wirtschaftsbericht

1. Wirtschaftsentwicklung in 2016

Die deutsche Wirtschaft hat sich auch im vergangenen Jahr 2016 positiv entwickelt. Diversen
aulR3enpolitischen Einflissen zum Trotz steigerte sich das preisbereinigte Bruttoinlands-
produkt (BIP) um 1,9% gegenlber dem Vorjahreswert.

Das erste Quartal hat mit einem Wachstum von 0,7% gegentber dem Vorquartal maf3geblich
zu der positiven Gesamtentwicklung beigetragen. Im weiteren Jahresverlauf verlor die Ent-
wicklung jedoch an Dynamik und steigerte sich um 0,5% im zweiten Quartal und 0,1% im
dritten Quartal. Zum Jahresende nahm die Konjunktur wieder an Fahrt auf und legte 0,4%
gegenluber dem Vorquartal zu.

Getragen wird die positive Gesamtentwicklung im besonderen MafRe durch gesteigerte
staatliche und private Konsumausgaben, ebenso durch stéarker nachgefragte Bauinvesti-
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tionen und Investitionen in Ausristungen. Aufgrund der erhéhten Binnennachfrage legten die
Importe im Vergleich zu den Exporten stérker zu.

Auch auf dem nationalen Arbeitsmarkt hat eine &hnliche Entwicklung stattgefunden.
Saisonbereinigt nahm die Erwerbstétigkeit weiter zu und liegt im Jahresdurchschnitt auf
einem konstant hohen Niveau. Jedoch verlor der Aufschwung seit der Jahresmitte an Dyna-
mik, unter anderem bedingt durch den Eintritt von Flichtlingen in den Arbeitsmarkt. Begrin-
det durch diverse arbeitspolitische MalRnahmen geht man dagegen von einer anhaltend
positiven Entwicklung des Arbeitsmarktes aus.

Die moderate Entwicklung im Euroraum setzte sich auch in 2016 fort. Auf Jahressicht
erhodhte sich das preisbereinigte BIP um 1,7% und die Arbeitslosenquote konnte auf 9,6%
zum Jahresende (VJ: 10,4%) gesenkt werden. Das Wachstum der globalen Weltwirtschaft
hat im vergangenen Jahr an Dynamik verloren. Nach Angaben der OECD betrug das
Weltwirtschaftswachstum in 2016 2,9% und war damit das schwéachste Wachstum seit 2009.
Ein Grund dafir ist u. a. das immer noch hohe, aber inzwischen abgeschwachte Wachstum
in China.

Quellen: eurostat, Statistisches Bundesamt, Monatsbericht 02-2017 Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie

2. Geschaftsverlauf in 2016

Getragen durch einen deutlich positiven Geschaftsverlauf im vierten Quartal 2016 konnte die
bis dahin bereits gute Entwicklung des Geschéaftsvolumens nochmals gesteigert werden.
Insbesondere die zum Jahresende gestiegenen Stahlpreise fihrten im selbigen Geschéfts-
bereich zu deutlichen Umsatzzuwéachsen. Daneben konnte der Bereich TeamFaktor/Services
durch den weiteren Ausbau der Geschaftsaktivitaten zusatzliches Geschaftsvolumen gene-
rieren. Zusammen mit einer im Vergleich zur allgemeinen Marktentwicklung utberdurch-
schnittlichen Entwicklung im Kerngeschaftsbereich Bau-Handwerk-Industrie, erreicht der
NORDWEST-Konzern im abgelaufenen Geschéftsjahr insgesamt ein Gesamtvolumen in
Hohe von 2.147,2 Mio. U damit das Vorjahr um

und ¢bersteigt

Die Entwicklung des Geschaftsvolumens nach Geschéftsbereichen stellt sich wie folgt dar:

Geschaéftsvolumen im Konzern 2015 2016 | Veranderung

(brutto inkl. MwSt.) i n Mi i n Mi zumVorjahr

Stahl 803,2 803,0 0,0%
Bau-Handwerk-Industrie 783,8 842,1 7,4%
Haustechnik 277,7 246,5 -11,2%
TeamFaktor/Services 97,1 255,6 163,2%
Summe 1.961,8 2.147,2 9,4%
Auf grund der gew?2hlten Darstell ungsf«

Rundungsdifferenzen kommen.
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Dariber hinaus haben sich auch in 2016 wieder zahlreiche Fachhandelspartner dem
NORDWEST-Konzern angeschlossen. Zum Jahreswechsel wuchs die Anzahl auf insgesamt
957 Fachhandelspartner, was einen Anstieg um 36 Partner bedeutet (75 Zugénge, 39 Ab-
gange). Fur diese aul3erst positive Entwicklung zeichnen sich insbesondere die angebotenen
Leistungen in unserem Kerngeschaftsbereich Bau-Handwerk-Industrie sowie das
nordwesteigene Lager verantwortlich.

Anzahl
01.01.2016 921
Saldo Zu-/Abgéange 36
31.12.2016 957

Stahl

Getragen durch einen splrbaren Anstieg der Stahlpreise zum Beginn des vierten Quartals,
welcher zu einer vorgezogenen Bevorratung bei den Fachhandelspartnern fuhrte, erzielte
der Geschaftsbereich Stahl trotz einer unterjahrig eher verhaltenen Preisentwicklung ein

Geschéftsvolumen von 803,0 Mio.i4 auf Vor j ahr e883RiMio.a1g in diés2nd 1 5 :

Geschéftsbereich wurde entgegen der zum Halbjahr 2016 vero6ffentlichten Bestatigung des
Negativszenarios die Prognose, aufgrund von Preisanstiegen zum Jahresende mit einem
Geschéftsvolumen auf Vorjahresniveau, Uberfligelt und damit das im Konzern-Lagebericht
2015 dargestellte Positivszenario erreicht.

Eingebettet in ein fortwahrend schwieriges Marktumfeld, gepragt durch Uberkapazitaten
seitens der Hersteller, Einfuhrung von Antidumping-Zollen auf Stahlimporte aus nicht
EU-Staaten und eine nur schwer vorhersehbare Entwicklung der Schrott- und Rohstoff-
preise, ist eine Prognose flr das folgende Geschéaftsjahr schwierig. Ungeachtet dessen
sehen wir uns durch ein breites und ausgewogenes Produktportfolio und durch eine hohe
Konzentration auf strategische Lieferanten fur die anstehenden Aufgaben gut aufgestellt.

Bau-Handwerk -Industrie

Der Geschéftsbereich Bau-Handwerk -Industrie setzte seine positive Geschaftsentwicklung
auch im Geschaftsjahr 2016 fort. Das Geschaftsvolumen in Hohe von 842,1 Mio. U4 ¢ b e
mit einer Steigerung von 7,4% im Vergleich zum Vorjahr (2015: 783,8 Mio.u) di e a
Marktentwicklung deutlich. Mit dieser Geschéaftsentwicklung wurde die im Konzern-
Lagebericht 2015 verdffentlichte Prognose, die eine Entwicklung des Geschaftsvolumens
von -1% bis 4% ggu. Vorjahr vorsah, deutlich Gbertroffen.
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Der Bereich Bau hat mit einem Geschéftsvolumen von 223,8 Mio. U und einer Steig
des Vorjahresvolumens um 2,4% (2015: 218,5 Mio. U ) zu der positiven Ent
gesamten Geschaftsbereiches beigetragen. Die erfreuliche Entwicklung begriindet sich
hauptséchlich in der stabilen Auftragslage und der guten Auslastung des verarbeitenden

Handwerks. Wir sehen uns durch die Uberarbeitung und Intensivierung der Vertriebs-

konzepte, insbesondere der der Leistungsgemeinschaft Baugerate, sowie durch den konti-

nuierlichen Ausbau der Lieferantenstruktur im Bereich Bau fur den weiteren Geschaftsverlauf

gut aufgestellt.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr hat sich der Bereich Handwerk & Industrie erneut sehr gut

entwickelt. Das Geschéaftsvolumen verbesserte sich um 9,4% auf 618,3 Mio. U

(2015: 565,3 Mio. U ) . Besonders positiv entwickelten sich
schutz, Elektrowerkzeuge, Oberflachentechnik sowie Schweil3technik. Neben dem immer

starker werdenden Preiskampf und der zunehmenden Preistransparenz durch das Internet,

stellen auch die wachsenden Anforderungen der Industriekunden die Herausforderungen der

Branche dar. Doch wir sehen uns auch in diesem Bereich absolut wettbewerbsfahig auf-

gestellt. Neben kontinuierlichen Verbesserungen der Konditionen und Kostenstrukturen,

verfugt NORDWEST Uber eines der besten und funktionsfahigsten Lager und bietet den
angeschlossenen Fachhandelspartnern ein Alleinstellungsmerkmal in dieser Branche.

Haustechnik

Der Geschaftsbereich Haustechnik steigerte, bereinigt um die Auswirkungen angepasster
Beschaffungswege des grofdten Haustechnikkunden, das Geschéaftsvolumen um 5,1%.
Insgesamt erreichte der Bereich ein Geschéftsvolumen von 246,5 Mio. 0 -1(,2% ggu.
Vorjahr). Damit hat der Geschéftsbereich die im Konzern-Lagebericht 2015 veréffentlichte
Prognosebandbreite eingehalten.

Mit der Uberarbeiteten Exklusivmarke Delphis, personeller Verstarkung im Auf3endienst und

in der Sortimentsbetreuung, sowie durch unsere Leistungsfahigkeit im Zentrallager vom
GroCabnehmer iber AOnlinerfi auch kleinere H2nd
unsere Position am Markt starken und den Herausforderungen der Zukunft positiv
entgegenblicken.

TeamFaktor/Services

Ungebrochen positiv entwickelte sich der Geschaftsbereich TeamFaktor/Services . Der
durch die Factoring-Aktivitaten gepragte Bereich erreichte zum Jahresende mit 255,6 Mio. U
einen deutlichen Anstieg von 163,2% gegenuber dem Vorjahreszeitraum (2015: 97,1 Mio. 0 ) .
Im vergangenen Jahr wurde wieder eine Vielzahl an Neukunden aufgenommen. Gerade die
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Bedienung groRRerer Kunden gilt dabei nach wie vor als Wachstumstreiber. Mit dieser
Geschéftsentwicklung wurde die im Lagebericht 2015 veroffentlichte Prognose, die eine
Entwicklung des Geschéaftsvolumens von 70% bis 80% ggu. Vorjahr vorsah, deutlich
Ubertroffen.

Trotz zunehmender Regulierung und einem anhaltenden Niedrigzinsumfeld erwarten wir
weiterhin eine positive Entwicklung. Darauf deuten die vorliegenden Neu-Anfragen, aber
auch der positive Zuspruch unserer Fachhandelspartner hin.

Neben dem Branchen-Know-how zeichnet sich unsere Factoring-Gesellschaft
TeamFaktor NW GmbH auch durch individuelle Angebote fur unsere Fachhandelspartner
aus. Hervorzuheben ist dabei das speziell entwickelte Angebot fiir kleinvolumige Strukturen.
Die starke Konzernmutter NORDWEST stellt zudem die enge Verbindung zu den
Fachhandelspartnern her.

Zur positiven Entwicklung hat auch die Nachfrage der Fachhandelspartner nach unseren
Rahmenabkommen aus dem Bereich Services beigetragen. So haben wir flr unsere Partner
in vielen Bereichen, wie z. B. Fuhrparkmanagement, Mietfahrzeuge, Telefonie und Versiche-
rungen, attraktive Konditionen ausgehandelt. Das abgewickelte Volumen konnte insbeson-
dere bei der Vermittlung von Fahrzeugen und Tankkarten gesteigert werden.

3. Die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des NORDWEST-Konzerns im
Geschaftsjahr 2016

3.1. Ertragslage des NORDWEST-Konzerns

Der NORDWEST-Konzern weist fir das Geschéftsjahr 2016 ein Konzernperiodenergebnis in

Hohe von 4,7 Mio.4 aus, nachdem im Vorjahr ein Moolnzerner
erzielt wurde. Bei steigender Geschéaftsvolumenentwicklung und deutlich ricklaufigen

sonstigen betrieblichen Aufwendungen steigt auch das EBIT im Geschaftsjahr 2016 um rund

40% von 5,0 Mio.u auf jMiotiz.t Dla,sO unver w2sserte Ergebnis |
anteilseigner liegt bei 1,474 nacht O0i,®m0Vorjahr. Das Gesamterge
betragt 4,0 Mio. U nachMio.8, 3im Vorjahr und der Unt er sch
Periodenergebnis ist gepragt durch versicherungsmathematische Verluste, die sich aus der

Bewertung der Pensionsriickstellungen ergeben.
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Hinsichtlich der im Lagebericht 2015 dargestellten Prognosen fiihren wir wie folgt aus:
Der Jahrestberschuss und das erreichte EBIT entsprechen den fiir 2016 veréffentlichten
Prognosewerten vollumfanglich. Das Geschaftsvolumen des NORDWEST-Konzerns hat mit

+9,4% ggu. VJ. die Erwartungen deutlich Ubertroffen.

Die Umsatzerlose gemald der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung entwickeln sich wie

folgt:
2016  2015n.F. Abw. 2015a.F.
Tu Tu in % TC
Streckengeschaft 265.148 271.070 -2,19  271.070
Lagergeschéft 126.267 122.001 3,50 122.001
Delkredereprovision 38.972 39.243 -0,70 39.243
Sonstige Erlose 8.552 6.201 39,91 5.230
Eigenumsatz 438.939 438.515 0,10  437.544
. Skonto, Umsatzverglitungen -47.100 -45.435 3,66 -45.435
Umsatzerlose It. GuV 391.839 393.080 0,32 392.109

Die Spalte A2015 n. Fnedien Ausweibrégelunged duech daeBitlRUG d e n
angepassten Umsatzerlose. Hierbei ergibt sich die Veranderung der sonstigen Erlése zum

einen aus der Zuordnung von Dienstleistungsertrdgen, die nach der Neudefinition als
Umsatzerlose auszuweisen sind, sowie der Zuordnung der Mietertrage, die nunmehr
ebenfalls den Umsatzerlésen zuzuordnen sind.

Trotz des leichten Umsatzriickgangs steigt das Rohergebnis um rund 1,4% an. Dies begrin-

det sich insbesondere durch die weitere Ausweitung des Lagergeschéftes im Geschafts-

bereich BHI bei gleichzeitigem Rickgang des Geschéaftsvolumens im Stahlgeschatft.

Weiterhin sind im Vorjahr Ertrdge aus Standmieten fir die bisher im 2-Jahres-Rhythmus
durchgefihrte NORDWEST-Messe i n H°he von 813 TUu Bestandt e
2015. Die korrespondierenden Aufwendungen zu diesen Ertrdgen finden sich in den
Materialaufwendungen in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen wieder.

Der NORDWEST Konzern beschéftigte am 31.12.2016 (Stichtag, Kopfzahl) 338 Mitarbeiter

(VJ: 328). Der Personalaufwand im Geschéaftsjahr 2016 belauft sich auf 22,1 Mio. U

(VJ: 20,9 Mio. 0 ) . Der Anstieg des Personal aufwandes um
jahresberiicksichtigung unterjahriger Einstellungen des Vorjahres und aus Neueinstellungen

im aktuellen Geschéftsjahr. Die Erweiterung der erfolgreichen Geschaftsmodelle und das

erreichte Wachstum begriinden diese PersonalmalRnahmen. Ferner fihren die im Mai 2016

gewahrte Tariferhhung von 2,0% und Personalmaflinahmen im Rahmen der Anpassung der
Unternehmensstruktur zur Erhéhung des Personalaufwands gegeniiber dem Vorjahr.
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Die umsatzabhangigen Kosten fir Lagerung und Transport sind aufgrund des weiteren
Ausbaus des Lagergeschéaftes im Geschaftsjahr 2016 nochmals angestiegen. Daruber
hinaus belasteten zusatzliche Mietaufwendungen, die der Konzern fir die weitere Nutzung
der Alt-Immobilie in Hagen bis zum Umzug nach Dortmund geleistet hat, die sonstigen
betrieblichen Auf wendungen mit 465 Tu. I m
kosten fur die durchgefiihrte Compliance-Untersuchung hinsichtlich unzulassiger Wett-

Vor j al

bewerbsaktivitaten in Hohe von rund 1,0 Mio. U . Auf grund der vorgenannt

sich ein Rickgang der sonstigen betrieblichen Aufwendungen im aktuellen Berichtszeitraum
um rund -6% auf 28,4 Mio. U .

Der Ruckgang der Aufwendungen fur Abschreibungen ergibt sich insbesondere aus dem
Auslaufen von Abschreibungen fir selbst erstellte immaterielle Vermégensgegenstande.
Gegenlaufig wirkte die Aufnahme der Abschreibungen fiir den Neubau der Konzernzentrale
ab dem September 2016.

Das Delkredereergebnis, welches sich im Wesentlichen aus Forderungsverlusten, Zufiihrun-
gen zu Einzel- und Pauschalwertberichtigungen sowie der Auflésung und Inanspruchnahme
dieser Groflen zusammensetzt, die innerhalb der sonstigen betrieblichen Ertrage und

Aufwendungen gezeigt werden, belauft sich auf -1,4 Mio. 4 n a-@hMio.4 i m Vorj ahr

Wahrend sich aufgrund der Umsatzausweitung insbesondere zum Jahresende hin eine
deutliche Erh6éhung der Risikovorsorge fir umsatzabhangige Aufwendungen (Skonto etc.)
ergab, bewegte sich die Erhéhung der Vorsorge fir einzelwertberichtigte Engagements nur
leicht tber dem Niveau des Vorjahres.

Das Finanzergebnis ist insbesondere durch die Zinsen fur die Finanzierung des Neubaus der
KonzernzentraleinDor t mund i n H°he von 191 Tu (VJ:
Ankauf von Wechselpapieren und die Zinsaufwendungen fur Pensionsruckstellungen erfasst.
Darlber hinaus fuhrt die deutliche Ausweitung des Geschaftsvolumens in der Teamfaktor
NW GmbH geschaftsmodellbedingt zu einer Verschlechterung des Finanzergebnisses.

196 Tua

Das Steuerergebnis in Hoéhe von -2,1 Mio. U ( V2)0:Mio. ) ent ha |t i nsbeson

Ertragsteuern fur das Geschéftsjahr 2016.

3.2. Vermégenslage des NORDWEST-Konzerns

Die Bilanzsumme zum 31.12.2016 belauft sichauf 203 Mio.t und i st gegen¢ber d

um rund 24 Mio. U angestiegen. W& hr end di e l angfristig

138Mio. 0 angestiegen sind, ergibt sich aus den kur

von rund 10,6 Mio. U .
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Die deutliche Erhdhung des Sachanlagevermogens geht auf die planmaRig fertiggestellte
Konzernzentrale in Dortmund zurtick. Insgesamt belaufen sich die Anschaffungskosten fur

die Immobilie und das Grundstiick auf rund 18,1 Mio. U . Feér w estitibnerr ie deh n v e

Neubau, di e i nsbesonder e di e Posten ATechni sch

Buro- und Geschéftsausstattung betreffen, wurdenrund 1,6 Mio. ausgegeben.

Im Bereich IT wurde insbesondere in eine Software zur elektronischen Rechnungseingangs-
verarbeitung, ein neues Datenmanagementsystem sowie ein Programm zur Dispositions-
optimierung investiert.

Den Investitionen im Geschéftsjahr 2016 in immaterielle Vermdgensgegenstande und
Sachanlagen in Héhe von 14,1 Mio. 0 st e h e n ige Abachraifulgen in Hohe von
1,7Mio. 0 gegeng¢gber.

Der Anstieg der kurzfristigen Vermogenswerte ergibt sich insbesondere aus der deutlichen
Ausweitung der Geschaftsvolumina. Die gute Entwicklung des Lagergeschaftes mit einem
Anstieg von 3,5% gegeniiber dem Vorjahr fuhrte aufgrund von Sortimentsausweitungen zu
einem Aufbau des Vorratsvermégens von 2,7 Mio. U , d i §pscht eimetn Anstieg von
13,9%. Die starke Entwicklung der ZR- und Streckenvolumina insbesondere im letzten
Quartal des Geschéftsjahres fuihrte zu einem Anstieg der Forderungen aus Lieferungen und
Leistungenumrund 23 Mio.u4 ( +25, 7% g9gg¢. dem Vorjahr).

Gegenlaufig entwickelten sich die Zahlungsmittel, die um rund 6,8 Mio. U gesunken

Dies ergibt sich maR3geblich aus der Inanspruchnahme der bereits in 2015 abgerufenen
Darlehensmittel fir das Neubauvorhaben in Dortmund. Diese Mittel wurden im Geschéftsjahr
2016 nunmehr im Rahmen des Baufortschrittes bzw. der Fertigstellung entsprechend ab
verfugt.

Der aufgrund der erstmaligen Einbeziehung der e-direct Datenportal GmbH in den Konzern-

abschluss 2016 ermittelte negative Unterschi

Eigenkapital.

Aufgrund der Bilanzausweitung, die insbesondere im Zusammenhang mit dem Neubau der
Konzernzentrale in Dortmund sowie der Ausweitung der Geschéaftsvolumina im Bereich
Zentralregulierung sowie Factoring steht, sinkt die Eigenkapitalquote von 31,2% auf jetzt
29,1%.

Bedingt durch das absinkende Zinsniveau, welches mal3geblich auch auf den
IFRS-Rechnungszins durchschlagt, ergeben sich erhebliche Zufihrungen im Sollwert der
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Pensionsriickstellung trotz des Alters der Anspruchsberechtigten. Anderungen im Kreise der
anspruchsberechtigten Personen hat es nicht gegeben.

Der starke Anstieg der kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten um 2,5 Mio. U geht

geschéaftsmodellbedingt auf die erhebliche Ausweitung der Geschéaftsvolumina in der
TeamFaktor NW GmbH zurlick. Der Ausbau der Geschaftsvolumina fihrte zu einem Anstieg
der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen um 7,4 Mio. U bei der NORDWEST
Handel AG, sowie zu einem Anstieg der sonstigen Verbindlichkeiten um 9,7 Mio. 0 b e i
TeamFaktor NW GmbH.

Der Anstieg der sonstigen Rickstellungen begriindet sich insbesondere in erfolgsbezogenen
Ruckstellungen fur Personal, die sich aufgrund der guten Ergebnissituation des Konzerns
deutlich erhdhten. Dariber hinaus tragen zum Ende des Jahres durchgefiihrte Personal-

der

mafRnahmen in Hohe von 0,2Mio. 40 zum Anstieg dieses Postens bei

3.3. Finanzlage des NORDWEST-Konzerns

Die sich ergebenden operativen Finanzierungsnotwendigkeiten bei der NORDWEST Handel
AG und ihrer Tochtergesellschaften wurden grundsatzlich durch eigene Mittel der Gesell-
schaft abgedeckt. Es waren stets ausreichend liquide Mittel verfugbar, um jederzeit den
Zahlungsverpflichtungen im Geschaftsjahr punktlich nachzukommen. Lediglich bei der
TeamFaktor NW GmbH wurden Kreditmittel fur die Finanzierung der operativen Tatigkeit
verwendet.

Im Herbst 2016 hat die Muttergesellschaft den Poolvertrag mit insgesamt drei Kreditinstituten
mit einem Gesamtvolumen von 21 Mio. U neu verhandel t . Di e
Laufzeit bis zum 31.12.2019. Als Sicherheit dient eine Raum-Sicherungsiibereignung der
gesamten gegenwartigen und zukinftigen Warenbestande inklusive Anschlusszession der
Verkaufsforderungen mit Ausnahme von freigegebenen Einzelforderungen bei namentlich
benannten Debitoren.

Daruber hinaus wurde bereits im Vorjahr eine Finanzierung fir den Neubau der
Betriebsimmobilie in Dortmund abgeschlossen. Die Finanzierung in einer urspringlichen
Gesamth6éhe von 14,76 Mio.4 ver tei |t sich auf die drei
Laufzeiten der Darlehen bewegen sich zwischen acht und 15 Jahren. Als Sicherheit dienen
Grundschulden auf der neuen Betriebsimmobilie in einer Gesamthdéhe von 15 Mio. U .
Geschaftsjahr wurden planmaRig920Ta get i | gt .
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Die TeamFaktor NW GmbH hat im Jahr 2016 eine zweite Re-Factoringlinie fur ein unechtes
Factoringverfahren zur Verfiigung gestellt bekommen. Zum Bilanzstichtag beliefen sich die
Verbindlichkeiten gegentiber den beiden Factoringgesellschaften auf rund 12,2 Mio. U .

Trotz des gestiegenen Konzernergebnisses entwickelte sich der Cashflow aus laufender
Geschéftstatigkeit aufgrund der starken Ausweitung der Volumina bei der Teamfaktor NW
GmbH und einem korrespondierenden Anstieg der Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen stark rucklaufig. Der Cashflow aus Investitionstétigkeit beinhaltet insbesondere
Auszahlungen fur den Neubau der Unternehmenszentrale in Dortmund. Die Mittel fir dieses
Projekt waren bereits im Vorjahr vollstandig abgerufen und wurden nunmehr im Rahmen des
Baufortschrittes entsprechend ab verfugt.

3.4 Gesamtaussage zum Geschaftsverlauf 2016

Das abgelaufene Geschéftsjahr 2016 war sowohl mit Blick auf den Umsatz- als auch auf den
Ergebnisanstieg ein erfolgreiches Jahr. NORDWEST ist es gelungen am Wachstumskurs
festzuhalten und das operative Geschaft insbesondere im Kerngeschéaftsbereich
Bau-Handwerk-Industrie sowie im Bereich TeamFaktor/Services weiter auszubauen. An der
positiven Gesamtentwicklung konnte auch die unverandert schwierige Lage in der Stahl-
branche und eine durch Sondereffekte gepragte Entwicklung im Haustechnikbereich nichts
andern. Die stetig wachsende Anzahl an Fachhandelspartnern, die ungebrochen positive
Entwicklung im Lagergeschaft sowie das angebotene breite Leistungsspektrum werden auch
zukilnftig zu einer Verbesserung der Ertragslage beitragen.

Prognosebericht

Mit Blick auf das abgelaufene Geschéftsjahr 2016 hat NORDWEST die prognostizierte
Umsatz- und Ergebnisentwicklung vollumfanglich erreicht. Fir das nun folgende Geschéfts-
jahr 2017 wird eine konsequente Verfolgung des eingeschlagenen Wachstumskurses avisiert
und eine daraus resultierende positive Umsatz- und Ergebnisentwicklung prognostiziert. Die
Ergebnisprognose 2017 basiert dabei nicht nur auf dem stabilen nationalen Konjunktur-
umfeld, sondern bertcksichtigt ebenfalls die antizipierten Erfolge aus den MalRnahmen im
Rahmen der weiterentwickelten Wachstumsstrategie DRIVE NORDWEST. Der weitere Aus-
bau der verschiedenen Unternehmensbereiche, die konsequente Umsetzung neuer
Geschéftsideen sowie die kooperative Zusammenarbeit mit neuen und alten Geschafts-
partnern bilden dabei das Kernstiick der zukinftigen Entwicklung.
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1. Konjunkturprognose

Die Prognosen der fihrenden Forschungsinstitute fur die Wirtschaftsentwicklung in
Deutschland fir 2017 sind positiv formuliert. Die deutsche Wirtschaft bleibt in einem
unruhigen internationalen Umfeld auf Expansionskurs. Begleitet wird dieser Verlauf von einer
leicht positiven Entwicklung der fortgeschrittenen Volkswirtschaften weltweit. In der Prognose
aus Dezember 2016 geht das Institut fir Weltwirtschaft (IfW) davon aus, dass das BIP im
kommenden Jahr um 1,7% zulegen wird. Dem Ifo-Institut zur Folge entwickelt sich das
Bruttoinlandsprodukt etwas verhaltener mit 1,5%. Diese geringere Einschatzung, die vom
Internationalen Wahrungsfonds (IWF) gestutzt wird, beruht auf der geringeren Anzahl an
Arbeitstagen im Vergleich zu 2016.

BIP Wachstum in Deutschland in 2016: Soll-Ist-Prognosevergleich

2015 Ist Prognose 2016 2016 Ist* Prognose 2017
ifo 1,7% 1,9% 1,9% 1,5%
1% 1,7% 2,2% 1,9% 1,7%
IWF 1,7% 1,6% 1,7% 1,4%

*Schéatzungen

Nachdem im letzten Quartal 2016 die Exporte stark angestiegen sind, wird die weitere
Entwicklung aufgrund der hohen politischen Unsicherheiten verhalten betrachtet. Neben dem
Regierungswechsel in den USA und dem Brexit tragen die im kommenden Jahr anstehenden
Wahlen in Frankreich, den Niederlanden und nicht zuletzt in Deutschland dazu bei, dass die

Unsicherheiten bestehen bleiben.

Der prognostizierte Aufschwung in Deutschland wird, unberiihrt von der internationalen
Entwicklung, vor allem von den binnenwirtschaftlichen Auftriebskraften getragen. Aufgrund
der gunstigen Finanzierungsbedingungen dirften die Bauinvestitionen im gesamten
Prognosezeitraum mit hohen Raten expandieren. Die giinstige Arbeitsmarktsituation, sowie
die recht hohen Anstiege bei staatlichen Transferzahlungen tragen dazu bei, dass sich auch
der private Konsum weiter positiv entwickeln wird. Diese Entwicklung wird sich jedoch im
Zeitablauf abschwachen, da die Verbraucherpreise mit dem Auslaufen der preisdampfenden
Effekte seitens der Olpreise wieder anziehen werden und so die Kaufkraft der privaten

Haushalte negativ beeinflussen.

Das Geschéftsklima im Bauhauptgewerbe triibt sich, laut Veroffentlichungen des Ifo-Instituts,
zum Jahresbeginn 2017 etwas ein, es bleibt jedoch glnstig. Die teilnehmenden Unter-
nehmen bewerten ihre momentane Geschéftslage so positiv wie noch nie, blicken aber
skeptisch in die Zukunft. Im verarbeitenden Gewerbe wurde die momentane Geschéftslage
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erneut gunstig eingestuft. Die Geschéaftserwartungen sind jedoch, trotz besserer Export-
aussichten, verhalten.

Entgegen der internationalen Unsicherheiten, insbesondere durch den politischen Richtungs-
wechsel in der US-Politik, sieht der internationale Wahrungsfonds (IWF) die Vereinigten
Staaten als Treiber fur eine anziehende Weltwirtschaft. Das globale Wachstum wird fur 2017
mit 3,4% prognostiziert. Wesentliche Treiber werden die USA und die Entwicklung in China
sein, Europa und Japan tragen jedoch auch mafgeblich ihren Teil dazu bei. Die Eurozone
sieht der IWF als Konstante mit einer Entwicklung von 1,6%.

2. NORDWEST: erwartete Entwicklung

Nach einem erfolgreichen Geschaftsjahr 2016 rechnet das Management mit einer Fort-
fuhrung des eingeschlagenen Wachstumskurses. Dabei wird von einer heterogenen Entwick-
lung in den einzelnen Geschéftsbereichen ausgegangen. Wahrend insbesondere in den
Geschaftsbereichen Bau-Handwerk-Industrie und TeamFaktor/Services eine Fortsetzung der
dynamischen Entwicklung angezeigt wird, werden sich Verdnderungen der Fachhandels-
partnerstruktur insbesondere im Geschéftsbereich Haustechnik belastend auswirken. Der
Geschéftsverlauf im Bereich Stahl wird maRRgeblich durch die Stahlpreisentwicklung gepragt,
dessen volatiler Verlauf in einer Szenario-Betrachtung bericksichtigt wird. Darliber hinaus
hat NORDWEST bereichstubergreifend in 2016 per Saldo 36 neue Fachhandelspartner
aufgenommen, deren Engagement erfahrungsgeman erst ab dem zweiten Jahr vollumfang-
lich zum Tragen kommt. Eine weitere Saule, die das Management fir die Zukunft opti-
mistisch stimmt, bildet das nordwesteigene Lagergeschatft.

Die sehr erfolgreiche Entwicklung des Lagergeschéfts zeigt, dass die angeschlossenen
Fachhandelspartner die Vorziige des Lagers verstarkt nutzen und damit nicht nur ihre Liqui-
ditdt, sondern auch ihre Wettbewerbsfahigkeit starken. Der weitere Ausbau des Lager-
geschafts liegt unverandert im Fokus der Unternehmensstrategie.

Eingefasst in einer durch den Vorstand weiterentwickelten Vision DRIVE NORDWEST wird
fur die zukinftige Entwicklung davon ausgegangen, dass sich die Erfolge der Wachstums-
strategie in 2017 und in den kommenden Jahren vermehrt in den Ergebnissen des Unter-

nehmens widerspiegeln werden.

Die fur die Planung 2017 gesetzten Pramissen im Hinblick auf die operative Entwicklung der
einzelnen Kerngeschaftsbereiche und Geschéaftsarten werden im Folgenden néher erlautert.
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Erwartete Entwicklung der Kerngeschaftsbereiche

Die Entwicklung des Geschéftsbereiches Stahl ist nach wie vor maRRgeblich von der Preis-
entwicklung abhangig. Auch fir 2017 ist diese Entwicklung mit einer hohen Unsicherheit
verbunden. Das Zusammenspiel von zahlreichen Einflussfaktoren, die sich teilweise
wechselseitig beeinflussen und in unterschiedliche Richtungen zeigen kdnnen, erschwert
eine zuverlassige Prognose. Insgesamt rechnen wir fir 2017 mit einem schwierigen Jahr fur
den Stahlhandel. Zusatzlich belasten Verdnderungen im Kreise der angeschlossenen Fach-
handelspartner die Umsatz- und Ergebnisentwicklung. Die Gefahr, dass sich die Ergebnis-
situation verschlechtert, ist vorhanden.

Gleichwohl sind wir davon Uberzeugt, dass der Bereich NORDWEST-Stahl durch Investi-
tionen in das Bestands- und Neugeschéft sowie durch den weiteren Ausbau vorhandener
Beschaffungswege, eine bestmaogliche Unterstiitzung fir die angeschlossenen Fachhandels-
partner bietet. Den Kern bilden dabei unsere Wettbewerbsvorteile in der Treuhand-
abrechnung Stahl, das Bonusabsicherungsmodell sowie die Breite und die Ausgewogenheit
der Produktbereiche. NORDWEST bietet den Fachhandelspartnern die Absicherung der
Lieferantenboni, die branchenweit zuerst Uber die NORDWEST-Tochtergesellschaft
TeamFaktor NW GmbH als Dienstleistung angeboten wurde und mit Blick auf die Risiken
unter den Stahllieferanten verstarkt an Bedeutung gewinnt.

Nachdem das abgelaufene Geschaftsjahr 2016 zundchst durch eine ricklaufige bzw.
stagnierende Preisentwicklung gepragt war, fuhrte ein temporarer Anstieg der Stahlpreise zu
Beginn des vierten Quartals zu einer vorgezogenen Bevorratung bei den Fachhandels-
partnern. Eine nachhaltige Belebung des Stahlmarkts wird allerdings weiterhin durch die
globalen Uberkapazitaten, Dumpingstahl aus Fernost sowie die Hinwendungen zu einer star-
ker werdenden protektionistischen Handelspolitik, unterbunden. Der unsicheren Entwicklung
der Stahlbranche mdchten wir unter Verwendung einer Szenariobetrachtung begegnen. Die
folgende Prognose der Preis- und Mengenentwicklung erfolgt mit Blick auf den aktuellen
Bestand an Fachhandelspartnern, wahrend fir die Prognose des gesamten Geschéfts-
volumens zusatzlich Potentiale aus Neukundenakquisitionen hinzugezogen werden. Als
Basisszenario sehen wir eine Entwicklung der abgesetzten Tonnage von -5% bis -10%, die
in Verbindung mit einer um 10% ricklaufigen Preisentwicklung einen Rickgang des
Geschaftsvolumens von bis zu 10% impliziert. Daneben zeigt das ermittelte Positivszenario,
mit einer Tonnageentwicklung von -5% bis +1% bei einer leicht ricklaufigen Preis-
entwicklung, eine mdogliche positive Entwicklung des Geschéaftsvolumens an. Dem gegen-
Uber wird im Negativszenario, bei einer bis zu -15% deutlich ricklaufigen Preis- und
Mengenentwicklung, eine in dieser GroRRenordnung abweichende Entwicklung des
Geschaftsvolumens prognostiziert.
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